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RESUMO

O presente artigo tem por objetivo investigar de que forma a administragdo da organizagéo
utiliza a Contabilidade em suas subdivisbes como ferramenta de auxilio a tomada de
decisdo, no que diz respeito ao planejamento financeiro. O estudo enquadra-se em uma
pesquisa descritiva, realizado por meio de um estudo de caso. Quanto a abordagem do
problema a pesquisa caracteriza-se com estudo qualitativo. O estudo foi realizado em uma
pequena industria metal mecanica localizada no estado Santa Catarina. A coleta de dados
se deu por meio de entrevistas semiestruturadas, as entrevistas foram realizadas com os
administradores e os gerentes responsaveis pelos departamentos: administrativo, vendas,
planejamento e controle, engenharia e producdo. Concluiu-se que a empresa em todos os
seus departamentos utiliza-se parcialmente da Contabilidade com suas subdivisdes para o
Planejamento Financeiro, através do controle de custos e estoques e das demonstracoes
financeiras necessarias para a elaboracdo dos relatdrios gerenciais essenciais para a

tomada de decisdo.
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1 INTRODUGAO

Manter uma atividade empresarial nos dias atuais tornou-se um complicado
processo de conversdo capaz de proporcionar resultados positivos ou negativos. O
processo de conversao requer uma combinagao de esforcos humanos, matéria -
prima, tecnologia, capital entre outros, formando um conjunto de trabalho para
alcangar o resultado desejado. Atingir o resultado que se deseja e para manter-se no

mercado atual, no qual a concorréncia esta cada vez mais acirrada, é fundamental
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que o empresario saiba tomar as melhores decisbes, as quais devem estar
embasadas em uma estrutura minima de controles gerenciais.

Independente da decisdo a ser tomada se faz necessario disponibilizarem
recursos financeiros para concretizar seus planos. A fixacdo dos objetivos é um
passo inicial e indispensavel a todo o processo, mas essa tarefa s6 tem sentido
diante de uma espécie de exame de viabilidade.

A partir desta realidade buscam-se técnicas para determinar como se
encontra o desempenho financeiro das empresas e com isso procura-se ajuda-las
nao apenas a manterem-se ativas no mercado, mas a crescerem no contexto
empresarial através de objetivos e projetos viaveis para determinado periodo. Nesse
propésito a contabilidade e o gerenciamento devem trabalhar alinhados, havendo na
contabilidade o compromisso de fornecer informagdes financeiras sobre o patriménio
das organizagbes, em termos quantitativo e qualitativo, contribuindo para, o
planejamento econémico financeiro.

As informacgdes disponibilizadas pela Contabilidade sao de extrema
importancia na tomada de decisdo, as organizagbes devem dispor de dados
eficientes para o auxiliarem no gerenciamento empresarial.

O Planejamento deve ser utilizado no sentido de fixar os objetivos e
programar as atividades necessarias para alcangar as metas. O planejamento
financeiro da empresa € uma funcao primordial para a administragao, constituindo-
se em elementos essenciais no processo de elaboragdo de pecas orcamentarias
auxiliando os empresarios ou administradores na tomada de decisdo, seja em
relagdo a producio, as vendas ou a recursos financeiros.

Observa-se que é fundamental administrar com responsabilidade todos os
recursos financeiros disponiveis na empresa por intermédio de um planejamento
financeiro cujo objetivo € definir os padrdes, os principios, o processo de elaboragéo
e os métodos de avaliagdo, bem como estabelecer as atividades necessarias para
que sejam alcangados os resultados desejados.

As observacgobes referente a gestao financeira é pertinente a todos os tipos e
portes de organizagbes, enquadrando-se aqui as pequenas e médias empresas,
cuja importancia para o crescimento socioeconémico é notoria, haja vista a geragéo
de empregos diretos e indiretos, e contribuindo na melhora das condi¢cdes de renda.

As referidas caracteristicas estendem-se em todo cenario nacional, como por
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exemplo, a regido do planalto serrano do estado de Santa Catarina, onde o referido
porte de empresa € predominante.

O presente estudo se desenvolveu na empresa Mendes e Cia Ltda, industria
metal mecanica localizada no planalto catarinense, caracterizada como empresa de
pequeno porte que trabalha no mercado nacional e internacional de maquinas para
serraria e de pecas especiais como mancais.

Sendo assim, a questao norteadora deste estudo de caso é: de que forma a
administracdo da organizagao utiliza a Contabilidade em suas subdivisbes como
ferramenta de auxilio a tomada de decisdo, no que diz respeito ao planejamento
financeiro?

No intuito de responder a questido de pesquisa, o presente arquivo objetiva
investigar de que forma a administragdo da organizagdo pode utilizar a
Contabilidade em suas subdivisbes como ferramenta de auxilio a tomada de

decisao, no que respeito ao planejamento financeiro.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Com o objetivo de apresentar um estudo sobre a Contabilidade e sua utilidade
no planejamento financeiro, na revisdo da literatura busca-se conteudo que mostre

os métodos de analises financeiras e suas qualificagoes.

2.1 CONTABILIDADE FINANCEIRA E GERENCIAL

A contabilidade em seu processo natural registra, acumula, mensura e
disponibiliza informagdes usuais através de relatérios a diversos usuarios
(ATKINSON et. al, 2008). Entre esses usuarios estdo todos os gestores da
organizagdo, aqueles cujas decisdes influenciam econdbmica e financeiramente no
resultado da empresa.

ludicibus e Marion (1999) ao se referirem sobre a contabilidade, dizem que
ela tem por objetivo fornecer informag¢des econémicas, financeiras, fisica, social e de
produtividade aos usuarios internos e externos da entidade.

Hendriksen e Van Breda (1999) reforcam que as informagdes econdmicas e

financeiras sdo adquiridas, através do mais importante banco de dados registrados
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da empresa, a contabilidade, de onde sao extraidas as informacdes necessarias
para o processo decisoério e para o conhecimento dos usuarios externos.

A contabilidade ao fornecer informagdes econbmicas e financeiras da
empresa as evidencia em termos quantitativos e qualitativos. Conforme Hendriksen
e Van Breda (1999) as informagdes qualitativas apresentam as seguintes
caracteristicas: beneficios e custos; relevancia; confiabilidade; comparabilidade, e
materialidade. Na visdo de ludicibus e Marion (1999) as informag¢des necessitam de
qualidades, entre elas: tempestividade, integralidade, confiabilidade,
comparabilidade e compreensibilidade.

As informagbes contabeis sdo classificadas geralmente em dois tipos:
financeira e gerencial. A contabilidade financeira esta relacionada para os interesses
externos fornecendo informagdes, por exemplo, para acionistas e credores ja a
contabilidade gerencial € relacionada ao fornecimento de informag¢des para os
administradores que s&o responsaveis pelo controle e direcido da empresa
(PADOVEZE, 2004).

Ao referir-se a Contabilidade Financeira e Gerencial, Warren; Reeve; Fess

(2003, p.3) afirmam que:

As informagdes da contabilidade financeira sédo relatas em demonstrativos
financeiros Uteis para pessoas ou instituicdes “de fora” ou externos a
empresa. Exemplos de tais usuérios incluem acionistas, credores,
instituicbes governamentais e publico em geral. Na medida em que a
administragdo usa esses demonstrativos financeiros para dirigir operagbes
atuais e planejar operagdes futuras, as duas areas contabeis sobrepdem-se.
Por exemplo, no planejamento de operagbes futuras, a administragdo
freqientemente comega por avaliar os resultados ja contidos nas
demonstragdes financeiras. A demonstragdo financeira, objetiva e
periodicamente, relata os resultados das operagdes e a condigcao financeira
da empresa de acordo com os principios fundamentais da contabilidade.

Os mesmos autores ilustram as comparacdes entre a contabilidade financeira

e gerencial no quadro abaixo:

CONTABILIDADE FINANCEIRA CONTABILIDADE GERENCIAL

Demonstracdes Financeiras | | Relatérios Gerenciais

Usuarios Externos e Administracao
Administracio
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Objetivo | | Objetivo e Subjetivo

Preparadas conforme Preparados de acordo
os principios fundamentais com as necessidades
da Contabilidade gerenciais
Preparadas periodicamente Preparadas periodicamente
ou quando necessario

Entidade empresarial Entidade empresarial
ou segmento

Quadro 1 — Comparagao entre Contabilidade Gerencial e Contabilidade Financeira.
Fonte: (WARREN; REEVE; FESS, 2003, p. 2).

O quadro 1 demonstra que a contabilidade financeira esta voltada para
interesses externos, enquanto a contabilidade gerencial estd voltada para os
usuarios internos da empresa, procurando auxiliar o administrador na tomada de
decisao, através de informag¢des adequadas. Os relatérios gerenciais passam por
constantes adaptacbes conforme as mudancas nas necessidades dos
administradores ja a demonstragcbes financeiras nao sofre adequagbes segue
sempre 0s principios fundamentais da contabilidade.

Ao se referir sobre os relatérios contabeis e gerenciais Lunkes (2007, p.48)
afirma que “[...] o processo gerencial identifica, mensura, acumula, analisa, prepara,
interpreta e comunica informagdes financeiras e ndo-financeiras usadas pela gestao
para planejar, avaliar e controlar a empresa e assegurar 0 uso apropriado e
responsavel de seus recursos.”

Crepaldi (1998, p.18) acrescenta um conceito associado aos aspectos
praticos afirmando que a “Contabilidade Gerencial € o ramo da Contabilidade que
tem por objetivo fornecer instrumentos aos administradores de empresas que os
auxiliem em suas funcdes gerenciais.” O referido conceito traz a contabilidade
associada a gestao das organizagoes.

No processo estratégico das empresas o controle gerencial € um elemento
essencial, particularmente, este mecanismo contribui para a implementacido de

estratégias (MINTZBERG et al, 2006). Portanto, se entende como sendo um
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processo que procura informagdes que conduza as empresas por caminhos viaveis

em um ambiente de constantes mudancas.

2.2 PLANEJAMENTO FINANCEIRO

O planejamento financeiro € apoiado fortemente nas demonstragbes
financeiras baseadas no regime de competéncia, com o objetivo de apurar o fluxo de
caixa e determinar a maneira de agir que assegurem fluxos de caixa suficiente para
dar continuidade as atividades da empresa (GITMAN, 2001). Segundo o autor o
planejamento financeiro visa monitorar a condig&o financeira da empresa avaliando
a necessidade de aumento ou diminuicdo da capacidade de producao, permitindo
observar a e determinar a necessidade de financiamento.

Se realizado um planejamento que atenda as necessidades da empresa os
recursos financeiros podem ser melhores utilizados. Para Gitman (2001) os planos
financeiros e orcamentarios sao os principais aliados para estabelecer tarefas que
ajudem a atingir os objetivos da empresa, pois reflete em todos os setores, atuando
como um mecanismo de controle das demais atividades.

Uma gestdo financeira eficiente €& possivel através do planejamento
financeiro, o qual permite apurar antecipadamente os riscos, transformando mais
rapida a solugdo de imprevistos. Como evidencia Ross (1995) o planejamento
financeiro se faz necessario por diversos motivos, entre eles: estabelecimento de
metas; decisdo de investimento ou financiamento; minimizacdo de surpresas e
adequacao de possiveis mudancas.

As principais decisdes financeiras de uma empresa sao investimento,
financiamento e utilizagao do lucro, basicamente se resume na captacao de recursos
ou na aplicag&o de valores levantados (SANVICENTE, 1987).

Para que a empresa possa efetuar seus pagamentos dentro do previsto
necessita de capital de giro e consequentemente liquidez. Os indicadores de liquidez
evidenciam a existéncia ou ndo de solidez financeira frente a seus compromissos
financeiros (ASSAF NETO, 2008). Como reforgam o autores Padoveze e Benedicto
(2004, p,131) “A palavra liquidez em finangas significa a disponibilidade em moeda

corrente para fazer pagamentos.”
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A existéncia de capital de giro insinua um controle sob o circulante da
empresa, € um quesito fundamental para cumprir com as metas estabelecidas e
para se manter no mercado. Para Gitman (2001) o capital de giro esta relacionado
aos ativos circulantes que garantem as operagdes do dia-a-dia da empresa. O
mesmo autor ainda acrescenta que um dos problemas de gerenciamento do capital
de giro € quanto aos prazos de pagamento e recebimento, se os prazos forem muito
distantes faz com que a empresa necessite de recursos para produzir antes de
receber pela venda realizada.

A empresa deve manter em caixa o suficiente para cumprir com suas
obrigac¢des de curto prazo. A quantia necessaria no caixa € determinado através do
Ciclo Operacional, cujo indicador mostra em dias o prazo médio em que se
desenvolve todo o processo produtivo, comercial e financeiro da empresa
(PADOVEZE E BENEDICTO, 2004).

Os autores ilustram o ciclo operacional de uma empresa industrial na figura a

sequir:
Compras de Materiais
ou
> Matérias - Primas l
Recebimento Producao
T Vendas <

Figura 1 - Ciclo operacional
Fonte: (PADOVEZE; BENEDICTO, 2004, p. 153).

Conforme evidenciado na figura 1 pode-se definir o ciclo operacional como
sendo todas as fases operacionais existentes no interior da empresa, que se inicia
na compra da matéria-prima para a producdo até o recebimento das vendas

efetuadas.
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Silva (2008) acrescente que o Ciclo Operacional € o tempo que a empresa
utiliza entre a compra de seus materiais para producao ou prestagao de servigo até
o recebimento de suas vendas. Uma andlise errada do ciclo operacional pode
ocasionar a perca de dinheiro na empresa, pois a mesma tera que financiar a sua
producao por falta de capital de giro.

Di Augustini (1996) acrescenta que é necessario avaliar o custo de
oportunidade de cada tomada de decisdo para obter melhores resultados e maior
rentabilidade do negdcio. Neste sentido a falta de capital de giro por muito tempo
conduzira a empresa a insolvéncia, afinal, a escassez de recurso financeiro fara com

que a empresa deixe de honrar suas dividas.

2.3 ORCAMENTO EMPRESARIAL

O orgamento empresarial esta ligado ao planejamento financeiro, juntos
conduzem a empresa aos seus objetivos e metas estabelecidas. Segundo os
autores Parsloe e Wright (2001) orgamento € um plano financeiro que estabelece de
maneira mais precisa possivel, como se espera que os negécios de um setor ou de
uma empresa transcorram no prazo minimo de um ano. Esta afirmagdo é
compartilhada pelos autores Sa e Moraes (2005) que definem Orgamento
Empresarial como sendo a expressao formal e quantitativa dos planos estratégicos
da empresa para um periodo especifico.

Padoveze (2004, p. 201) diz que:

Orgar significa processar todos os dados constantes do sistema de
informacgao contabil de hoje, introduzindo os dados previstos para o proximo
exercicio, considerando as alteracgdes ja definidas para o proximo exercicio.
Portanto, o orgamento ndo deixa de ser uma pura repeticdo dos relatorios
gerenciais atuais, sé que com dados previstos.

Segundo Fernandes (2005, p.18) fundamenta a ligacédo entre o orcamento e a

contabilidade da empresa:

O processo orgamentario pressupde a existéncia de um Plano de Contas
Contabil que contemple a missdo e 0 negdcio das organizagdes, fazendo-se
necessario uma reanalise em todas as contas do plano contabil, uma vez
que os centros de responsabilidades devem avaliar se todas as suas
operagodes estao ali representadas, pois ndo existe orcamento dissociado da
contabilidade, uma vez que o seu controle se da através da comparacgéo do
orcado e do realizado. Desta forma, para o sucesso do programa
orgamentario € necessario um sistema contabil adequado, com um plano de
contas que reflita fielmente as operagdes da empresa.
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Um orgcamento deve ser organizado de forma gradual e de acordo com o
exercicio contabil atual, prevendo nesse processo a fixagdo dos custos, despesas e
céalculos dos recursos necessarios para garantir os objetivos e metas do exercicio
seguinte.

Contudo o orcamento sofre limitagcbes, como por exemplo, o fato das
informagdes contidas serem estimativas, estando sujeitos a intervengdes internas e
externas, que podem atingir e inviabilizar sua concretizacdo (LUNKES, 2010). Neste
sentido, o sucesso ou o fracasso do or¢camento depende das agdes realizadas em
cada setor da empresa e da correta estimativa das receitas e despesas.

Segundo Lunkes (2010) o orgamento empresarial pode variar de empresa
para empresa conforme o nivel de detalhes e complexidades na sua elaboragao. A
estrutura do orgamento financeiro € composta por: orgcamento operacional;
orcamento de investimento e orcamento de caixa.

O orgamento operacional inclui todos os gatos necessarios para a gestao das
operagbes da empresa, cuja estrutura é formada pelas despesas administrativas,
com vendas, tributarias e financeiras (LUNKES, 2010). Tal afirmagcdo é
compartilhada por Zdanowicz (1989) o orgamento operacional compreende:

a) despesas administrativas pertinentes a diretoria, pessoal burocratico e aos
gastos de expediente;

b) despesas com vendas ocorridas antes, durante e depois do evento vendas,
bem como despesas com marketing;

c) despesas financeiras oriundos de juros e outras despesas decorrentes de
financiamentos e empréstimos obtidos pela empresa;

d) despesas tributarias representadas pelos encargos fiscais.

Todas as despesas que serao pagas para administrar a empresa e vender
seus produtos constituem o or¢camento de despesas operacionais (ZDANOWICZ,
1989). Por tanto, todos os itens que n&o estdo vinculados ao processo produtivo,
mas que irdo representar desembolso de caixa aqui deverao ser projetados.

O controle dos investimentos e essencial para atingir as metas orgamentarias,
considerando que as empresas necessitam permanecer no mercado de forma
competitiva e dessa forma terdo que investir cada vez mais recursos em seus ativos.

De acordo com Moreira (2002) o Orgcamento de Investimento tem por objetivo
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detalhar os planos de investimentos, principalmente os de ampliagdo do Ativo
Permanente da empresa, que visam alcangar as metas de producdo e vendas
fixadas para o futuro, e estes, dependem da existéncia de novos investimentos e de
capacidade de producdo, como aquisicoes de itens para o Ativo Imobilizado, por
exemplo, maquinas e equipamentos novos e também participagbes acionarias em
outras empresas.

Lunkes (2010) diz que o orgcamento de investimento deve ser realizado de
forma criteriosa, pois suas decisbes na maioria das vezes sao irreversiveis, exigem o
comprometimento de recursos financeiros e de desempenho da empresa por um
longo tempo. Esses recursos financeiros podem ser obtidos através de
investimentos proprios ou de terceiros, conforme decisdo das empresas.

O financiamento gera custos, o retorno do financiamento empregado ajustado
aos riscos tem que ser o suficiente para pagar o principal e os juros aos credores, e
pagar aos acionistas o custo do capital proprio, aumentando os seus bens
(CAMARA, 2005). Sendo assim, pode-se observar que qualquer decisdo de
investimento ndo deve ser tomada sem considerar os custos do financiamento.

O orcamento de caixa é o instrumento utilizado pelo administrador financeiro
com a finalidade de detectar se o somatério de receitas e o somatorio de despesas
em determinado periodo ira apresentar excedente de caixa ou escassez de recursos
financeiros (ZDANOWICZ, 1989).

Para Lunkes (2010, p.53) “O objetivo do or¢camento de caixa é assegurar
recursos monetarios suficientes para atender as operacbes da empresa
estabelecidas nas outras pecas orcamentarias.”

Ainda segundo Lunkes (2010) o orgamento de caixa pode auxiliar a empresa
a equilibrar o caixa, identificando a falta de recursos financeiros com antecedéncia, o
que pode ajudar as empresa a buscar recursos a juros menores, como também a
estimar os excessos de recursos possibilitando projetar investimentos com

antecedéncia.

3 METODOLOGIA

Optou-se em realizar um estudo de caso uUnico, em uma pequena industria

metal mecanica localizada no estado Santa Catarina. Segundo Gil (2007, p.54) “[...]
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consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que
permita seu amplo e detalhado conhecimento.” A empresa foi selecionada por
acessibilidade, por ser um segmento diferenciado e disponibilidade em apresentar
com clareza as informacdes necessarias para a pesquisa.

O estudo enquadra-se em uma pesquisa descritiva. Gil (2007) diz que a
pesquisa descritiva pode estabelecer relagao entre variaveis, e faz uso de
questionario e de observacdo como técnica de coleta de dados na maioria das
vezes. Outra caracteristica da pesquisa descritiva € que ela busca fazer uma relagao
entre a literatura exposta e a realidade.

Na coleta dados foi utilizou-se de entrevistas semiestruturadas. Levando em
consideragcdo a necessidade de envolvimento do pesquisador com os demais
sujeitos envolvidos no objeto de estudo, optou-se em aplicar uma entrevista para
levantar qual o nivel de conhecimento dos administradores em relagdo as
ferramentas oferecidas pela Contabilidade para a tomada de decisao. Dentro de um
protocolo da pesquisa inicialmente elaborou-se um diagndstico, definiu-se o
problema e foram estabelecidas as agcdes a serem desenvolvidas para a execucao
do estudo, delineando-se o instrumento de coleta de dados.

Na coleta de dados buscou-se obter informacdes que pudessem caracterizar
a estrutura da empresa, identificar quais sao os relatérios gerenciais fornecidos pela
Contabilidade e os utilizados pela empresa na tomada de decisao.

Os dados coletados foram submetidos a uma analise minuciosa das
respostas dadas pelos proprietarios, comparadas aos conceitos apresentados na
literatura. Para atingir este objetivo, a analise e apresentacdo dos resultados foram
realizadas através de uma abordagem qualitativa, com base na analise do conteudo
das repostas apresentadas.

Durante a coleta de dados foram entrevistados os dois proprietarios da
empresa e sua equipe de gerentes e supervisores composta por cinco pessoas
gerente financeiro, gerente de vendas, gerente de engenharia, gerente de
planejamento e controle e supervisor de produgdo. Os dados foram coletados nos
dias 28 e 29 de maio de 2013. Quanto a abordagem do problema a pesquisa

caracteriza-se com estudo qualitativo.

3 Académica do curso de Pés Graduagdo MBA em Finangas, Controladoria e Planejamento Tributario
da Unoesc — Campus de Videira.



4 ANALISE DE RESULTADO

4.1 CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO

A empresa Mendes e Cia, localizada no planalto serrano do estado de Santa
Catarina, com mais de meio século, € uma empresa familiar, administrada por dois
sécios, com participagao igual.

A empresa atua no segmento de industria metal mecanica, produz maquinas
para serrarias automatizadas e convencionais, como: serra fita, serra circular,
transportador de toras e pecgas especiais como mancais. Outra area de atuacao
seria a prestagao de servigcos de montagem e manutengao de suas maquinas.

Tem como missao oferecer solucbes completas em maquinas e componentes
industriais com confiabilidade, garantindo a maxima performance do processo
produtivo, sendo parceiro dos fornecedores, proporcionando crescimento dos
colaboradores e satisfagdo aos acionistas. Possuem clientes e fornecedores no
mercado nacional e internacional, contando com um quadro de 63 funcionarios e sua

estrutura organizacional respeita 0 organograma apresentado na figura 2.

DIRETORIA
SocioA/ Socio B
Depto. Depto. Planejamento Depto. Depto.
Administrativo Vendas Controle Engenharia Producao
[ | [ I |
Secretarna Comeércio Setor Engenharia Setor
Exterior Compras Produto Corte
| | I 1 |
Setor Representantes Setor Engenharia Setor
Contabil-Fiscal Comerciais Materiais Processo Usinagem
| | | I |
Setor Setor Setor Lay-outs Setor
Financeiro Vendas Mancais Custos Solda
| I | 1
Setor Setor Assisténcia Setor
Pessoal Qualidade Técnica Montagem
E— — |
Setor Setor
Seguranca Pintura
— | —
Setor
Fabrica - 1l

Figura 2 — Organograma empresa Mendes e Cia.
Fonte: (Arquivos da empresa).

3 Académica do curso de Pés Graduagdo MBA em Finangas, Controladoria e Planejamento Tributario
da Unoesc — Campus de Videira.



Pode-se observar a seguinte divisao estrutural (figura 2), onde a deciséo final
€ tomada pelos socios (nivel estratégico), seguindo-se de uma linha gerencial
conduzida por cinco areas com seus respectivos responsaveis e as linhas de
suporte operacional, assessoradas pelas demais areas.

O nivel estratégico é representado pelos dois sécios, juntos eles formam da
diretoria da empresa responsavel pela gestdo e tomada de decisdo financeira e
operacional.

A estrutura gerencial da empresa esta dividida em cinco departamentos:
administrativo, vendas, planejamento e controle, engenharia e produgédo. Cada
departamento tem uma pessoa responsavel pelo seu desempenho, pelos resultados
obtidos e por apresentar os resultados para a diretoria.

Abaixo da estrutura gerencial tem o operacional, formado por varios setores
ilustrados na figura 2. Os setores operacionais trabalham e apresentam resultados
obtidos para seus respectivos gerentes.

4.2 AMBIENTE ESTRATEGICO

A empresa em estudo é familiar, com representatividade de cinquenta por
cento para cada sécio.

Quanto a formagdo dos gestores, o socio “A” é pos-graduado em Gestéo
Empresarial e o sécio “B” cursou Técnico em Administracdo de Empresas.

A empresa é comandada em todos os ambitos pelos dois socios, mas a
decisao final € sempre tomada e executada depois da aprovagao do soécio “A”. Esse
processo € justificado pelos entrevistados, devido ao tempo de casa, do soécio “A”
ser maior.

O sécio “A” tem uma percepcdo mais ampla da Contabilidade e sabe que
além da fungdo de fornecer os relatorios financeiros, ela também fornecer
informagdes gerenciais para a tomada de decisdo. Na entrevista quando
questionado sobre a utilidade da Contabilidade no seu dia-a-dia, o socio “A” disse
que “A contabilidade Ihe fornece uma visdo da situagdo financeira da empresa
através do fluxo de caixa, e também lhe fornece informagdes da saude financeira e

econdmica da empresa importantes para decisdes do dia-a-dia empresarial’.
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O Comité de Pronunciamentos Contabeis refere-se a informagao oriunda da
Contabilidade:

A informagao fornecida em demonstragbes contabeis deve ser relevante
para as necessidades de decisdo dos usuarios. A informagdo tem a
qualidade da relevancia quando é capaz de influenciar as decisbes
econbmicas de usuarios, ajudando-os a avaliar acontecimentos passados,
presentes e futuros ou confirmando, ou corrigindo, suas avaligbes
passadas.(COMITE..., 2009, p.8).

Percebe-se que o soécio “A” possui uma visdo alinhada das informagdes
disponibilizadas pela Contabilidade, além de utilizar as demonstragdes contabeis,
ele se baseia em experiéncias anteriores e tendéncias do mercado para a tomada

de decisao.

4.3 AMBIENTE GERENCIAL

O ambiente gerencial da empresa esta dividido em cinco departamentos:
administrativo, vendas, controle e planejamento, engenharia e produgao.

No departamento administrativo se encontra os setores: secretaria,
contabil, fiscal, financeiro e pessoal. Cada setor tem um responsavel e os mesmo
prestam informagdes diretamente para Diretoria da empresa, com exceg¢ao do setor
financeiro, o qual recebe o crivo da gerente do departamento. A responsavel pelo
referido setor é pos-graduada em gestdo empresarial, mas com pouca experiéncia
em Contabilidade.

A Contabilidade fornece informacdes econémicas, financeiras, fisica, social e
de produtividade aos usuarios internos e externos da entidade, segundo a
respondente, porém ela nido tem conhecimento de como estas informagdes séo
apuradas pela Contabilidade. O setor financeiro além de controlar contas a pagar e a
receber tem por fungcéo analisar carteira de clientes, buscar e monitorar os recursos
financeiros.

O departamento de vendas tem os seguintes setores: comércio exterior,
representantes comerciais e vendas de mancais. O departamento esta dividido em
setores levando em consideragao os segmentos de produtos. Vendas de maquinas,
servico e assisténcia técnica sao realizadas através dos representantes externos e

dos vendedores internos no mercado nacional e internacional. Ja a venda de
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mancais se concentra em um setor proprio tanto para vendas nacionais quanto
internacionais.

Através da Contabilidade o departamento de vendas realiza uma analise das
vendas, verificando se estdo sendo suficientes para suprir as despesas e gerar uma
margem de lucro.

No departamento de controle e planejamento concentram-se os setores de
compras, materiais, custos, qualidade e seguranca. O referido departamento tem por
funcdo comprar e controlar os materiais utilizados na produgdo, fazer o
levantamento dos custos fixos e variaveis, fazer o controle de qualidade e a
seguranga dentro da empresa. O gerente responsavel pelo departamento é pos-
graduado em gestdo empresarial com um conhecimento amplo sobre a
Contabilidade devido aos anos de experiéncias profissionais.

A contabilidade contribui parcialmente para desenvolver sua fungdo. Segundo
o gerente do departamento as principais informag¢des s&o obtidas através do sistema
interno de custos, limitando-se a Contabilidade Ihe fornecer apenas informacgdes
financeiras e econbmicas da empresa.

O departamento de engenharia ndo sofre influéncia da Contabilidade. O
gerente responsavel é formado em engenharia mecanica.

No referido departamento encontram-se os setores de engenharia de
produto, engenharia de processo, lay-outs e assisténcia técnica. Tem por fungao
desenvolver os produtos da empresa, apresentar novos projetos e solucionar os
casos de assisténcia técnica.

A producao esta dividida em varios setores, conforme ilustrado na figura 2,
cabendo a cada setor a realizagcdo de um processo para chegar ao produto final.
Estes setores tém um supervisor, formado em administracédo e pds-graduado em
gestdo de qualidade em produtos e processos. Segundo o referido supervisor,
respondente da pesquisa, ele ndo utiliza as informacgdes contabeis para sua funcéo,
que € cuidar da coordenagdo da produgdo priorizando o prazo de entrega aos
clientes.

Ainda, segundo relato, o supervisor de produgdo realiza um levantamento
primordial para chegar aos custos do produto, cabendo a cada setor por ele

supervisionado a responsabilidade de marcar o tempo e os materiais gastos no
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processo de producdo. Através destas marcagcbes o setor de custos consegue
chegar ao levantamento do custo final dos produtos e servigos da empresa.

5 CONCLUSAO

O presente artigo teve como objetivo mostrar de que forma a administragao
da organizacéo pode utilizar a Contabilidade em suas subdivisdes como ferramenta
de auxilio a tomada de decisao, no que diz respeito ao planejamento financeiro.

A pesquisa foi realizada por meio de um estudo de caso em uma industria
metal mecanica de pequeno porte. Foram realizadas entrevistas com as areas de
nivel estratégico e gerencial.

Em nivel estratégico percebeu-se que os soécios utilizam as informagdes
fornecidas pela contabilidade para a pratica da gestdo empresarial, mostraram-se
serem profissionais atualizados e estao atentos as variagcbes econdmicas, buscando
vislumbrar as oportunidades e preparando-se para enfrentar as incertezas do
mercado interno e externo, principalmente por terem muitos clientes no mercado
internacional. Buscam também através dos relatorios gerenciais prever as
dificuldades e antecipadamente formular uma politica empresarial que atenda a
estes fatores levando a empresa a ter um crescimento constante e sdlido.

Em nivel gerencial, algumas consideragdes podem ser feitas. No setor
administrativo concentram-se as informagdes financeiras da empresa, a gerente do
setor € pés-graduada em gestdo empresarial e mostrou-se empenhada no processo
de Planejamento Financeiro, pois, o qual é importante e necessario para
proporcionar maior seguranga na aplicagao dos recursos disponiveis e manter a
empresa com estabilidade econbmica e financeira.

No setor de controle e planejamento, observou- se que este setor € que
contribui com a Contabilidade, através do controle custos e de estoque. Os relatorios
de controle de estoque se fazem necessario para registrar, fiscalizar e controlar as
entradas e saidas de insumos de produgao e mercadorias na empresa. Além disso,
o controle de estoque tem relacdo com o planejamento financeiro, pois, sua
manutengdo € cara, busca-se assim evitar o desperdicio de materiais e ndo deixar

que faltem insumos de produg¢ao em determinado periodo.
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O controle de custos presta uma fungao importante para a contabilidade e
também para o Planejamento Financeiro, pois estabelece os custos incorridos em
determinado periodo, essencial para apuracdo do resultado, e ainda, auxilia a
administracao através de seus dados a determinar o prec¢o de venda do produto.

O setor de controle e planejamento tem outro ponto fundamental que é
estabelecer e coordenar objetivos para todos os outros setores e atividades da
empresa, fazendo com que todos trabalhem juntos para alcangar o sucesso
empresarial desejado.

Quanto aos demais setores percebeu-se uma subutilizagdo das informacdes
contabeis, embora todos contribuam para o crescimento econdmico da empresa
mesmo que seus gerentes nao tenham total conhecimento sobre contabilidade e
planejamento financeiro, suas fungdes sdo determinantes.

Constatou-se que o setor de vendas busca cumprir as metas de vendas para
suprir as despesas e gerar uma margem de lucro apesar das dificuldades, como,
queda na atividade do ramo madeireiro e concorréncia que vende produtos inferiores
ao fabricados por eles com pregos mais acessiveis. Partindo dessa observacao,
infere-se que a contabilidade poderia contribuir como instrumento de
acompanhamento dos indicadores de gastos (despesas) e lucratividade (margem de
lucro).

Observou-se que o setor de engenharia ndo percebe que utiliza-se da
contabilidade para exercer sua fungdo, a engenharia é responsavel em desenvolver
novos produtos e projetos e apresentar solu¢gdes para problemas em suas
mercadorias. Este setor € fundamental para manter a empresa em atividade ele
contribui na rentabilidade da empresa e no retorno do ativo, pecas que fazem parte
da Contabilidade, além disso, cada projeto desenvolvido gera custos e despesas
necessarias para a elaboracéo do orgamento empresarial e para o preco de venda.

Quanto ao departamento de producéo ocorre a mesma situagcdo observada no
departamento anterior, sem eles perceberem utilizam a contabilidade em suas
atividades diarias. O setor trabalha de forma ordenada para entregar os pedidos
dentro do prazo, evitando assim, atrasos nos recebimentos. Procura ndo desperdicar
material, para evitar mais despesas e ainda marcam o tempo e os materiais gastos
no processo de produgao para o levantamento do custo final dos produtos e servigos

da empresa.
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Contatou-se no referencial tedrico deste artigo que a Contabilidade quando
utilizada fornece através de seus relatérios informagdes operacionais e financeiras a
empresa, em termos quantitativos e qualitativos, que as servem de ferramenta de
auxilio para o Planejamento Financeiro.

Entre os objetivos do planejamento financeiro pode-se extrair da revisao
bibliografica que o principal é desenvolver uma relagdo entre o crescimento da
empresa e a necessidade de produgao que da sustentacdo a mesma. Previsdo de
pagamento de suas obrigagbes como salarios, fornecedores e impostos, estimativa
de custos da produgao, como melhor utilizar os recursos financeiros disponiveis, sao
objetivos do Planejamento Financeiro alcangado através dos controles fornecidos
pela Contabilidade.

Pode-se entao concluir que a Contabilidade e o Planejamento Financeiro sdo
requisitos de suma importancia para a administracdo empresarial. Para que os
projetos financeiros da empresa obtenham éxito e dé continuidade a operacdo da
organizagao se faz necessario o acompanhamento gerencial por meio de relatérios
orcamentarios, controle de custos, estoques e financeiro, estes obtidos através de
um fluxo de caixa eficiente e das analises das demonstra¢cdes contabeis, que estdo
evidenciando a realidade da empresa, isso, se a mesma efetuar um correto e
periodico controle de custos e estoques.

Diante disso conclui-se que a empresa em todos os seus departamentos
utiliza-se parcialmente da Contabilidade com suas subdivisdes para o Planejamento
Financeiro, através do controle de custos e estoques e das demonstracbes
financeiras necessarias para a elaboragédo dos relatorios gerenciais essenciais para
a tomada de decisdo. A empresa busca ser uma organizagdo mais segura e estavel
proporcionando a continuidade de suas atividades operacionais e financeiras,
necessitando apenas maximizar o uso da contabilidade no intuito de auxiliar no
planejamento financeiro, instrumentalizando de forma efetiva, por exemplo, o

orcamento empresarial.

ACCOUNTIG IN THE FINANCIAL ECONOMIC PLANNING PROCESS:
A STUDY CASE FROM A SMALL MECHANICAL INDUSTRY
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ABSTRACT

The following article aims to investigate the way the management of the organization utilizes
accounting in its sub-divisions as a support tool to make decisions, with regards to financial
planning. This is a written based study case. When it comes to the problem approach, the
survey is done based on a qualitative study. This was carried out in a small mechanical
industry based out of Santa Catarina state. All the data collecting was done through semi-
structured interviews and they were taken with the respective managers of each concerned
department: administrative, sales, planning and control, product development and
production. It has been concluded that the company partially uses accounting on its sub-
divisions for financial planning throughout the control of costs and stocks and its financial
demonstrations that are needed to elaborate the management reports that are essential for

making decisions.

Key words: administration; accounting; planning.
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