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RESUMO

Estudos sobre métricas de inovacdo tém sido uma preocupacao crescente entre
pesquisadores brasileiros. No entanto, percebeu-se uma caréncia de investigacbes
na area de inovacédo voltadas para a mensuracao de recursos para inovagcao como
construtos, que impactam no desempenho da firma. Desse modo, o propdsito desta
tese foi de contribuir teoricamente e empiricamente com a identificacdo e a
mensuragao de recursos para inovacgao, por meio da construcado e a mensuragao de
um modelo teorico. Derivado deste propadsito, o objetivo geral consistiu em analisar o
modelo proposto que estabeleceu relacbes entre recursos para inovacdo e
desempenho. Com o apoio de literatura da area de inovacdo e estratégia,
identificaram-se quatro tipos de recursos para inovacao, que formaram os construtos
exdgenos do estudo: pesquisa e desenvolvimento, esfor¢co inovador, acesso ao
crédito e acordos de cooperacdo. Como construtos enddgenos, definiram-se o
desempenho inovador e o desempenho econdmico-financeiro. A investigacao
adotou a técnica de modelagem de equacgles estruturais e a técnica de andlise
multigrupos e de analise de invariancia de mensuracdo, que considera amostras
coletadas em varios momentos do tempo, caracterizando-se como uma pesquisa
longitudinal. Os dados, oriundos de fontes secundarias, tratam de empresas de
grande porte, que atuam em setores de alta intensidade tecnoldgica, da pesquisa de
inovacdo tecnoldgica (PINTEC) do IBGE, referente as edi¢cdes de 2003, 2005 e
2008. Os dados financeiros, das mesmas empresas, foram obtidos em periodos
subsequentes ao ano de cada edicdo da PINTEC, na pesquisa anual da industria
(PIA) do IBGE. Os resultados evidenciaram que a posse e 0 uso dos recursos para
inovacao — pesquisa e desenvolvimento, acesso ao crédito e acordos de cooperacao
— com destaque para os dois ultimos, sao importantes para o desempenho inovador.
Mas que o impacto deste no desempenho econdmico-financeiro € moderado pelo
tamanho da firma e condicionado pelo dinamismo da inovacdo, aprendizagem
continua e apropriacdo dos rents da inovacdo. Constatou-se que o modelo teérico
gue considera 0s recursos para inovacdo, desempenho inovador e desempenho
econdmico-financeiro ndo foi estavel ao longo do tempo, a partir da equivaléncia de
carga fatorial. Sustentou-se apenas invariancia de estrutura fatorial, que se configura
em evidéncia minima de invariancia. Conclui-se que a inovacdo € um processo
dindmico e tem impactos em suas formas de mensuracdo, que tendem a
desestabilizar as métricas obtidas em pesquisas de inovacdo, ndo obstante as
limitacBes destas medidas da PINTEC e originalmente testadas em contexto diverso
ao verificado no Brasil. Por fim, conclui-se que a teoria da RBV, utilizada para
embasar os construtos desta pesquisa, permite estudar as firmas inovadoras que
atuam em setores de alta intensidade tecnologica.

Palavras-chave: Recursos para inovacdo. Desempenho inovador. Desempenho
econdmico-financeiro.



ABSTRACT

Studies on innovation metrics have been a growing concern among Brazilian
researchers. However, it is noticed that there is a lack of research in the area of
innovation geared towards the innovation resources measurement as constructs, that
Impacts on a company’s performance. Thus, the purpose of this thesis was to make a
theoretical and empirical contribution to the identification and measurement of
innovation resources, through the construction and measurement of a theoretical
model. Based on this goal, the overall objective was to analyze the proposed model,
which established relations between innovation resources and performance. With the
support of literature in the field of innovation and strategy, we identified four types of
innovation resources, which formed the exogenous constructs of the study: research
and development, innovative effort, access to credit, and cooperative agreements. As
endogenous constructs, we defined innovative performance and financial
performance. The investigation adopted the structural equation modeling technique
and the techniques of multi-group analysis and invariance measurement analysis,
which considers samples collected at different moments in time, characterizing this
as a longitudinal study. The data from secondary sources are related to large
companies that operate in sectors of high-technology, research of technological
innovation (PINTEC) of IBGE, referring to the 2003, 2005 and 2008 editions.
Financial data on the same companies were obtained in subsequent periods of
PINTEC editions, in the annual industry survey (PIA) of IBGE. The results showed
that the possession and use of innovation resources — research and development,
access to credit and cooperation agreements — with emphasis on the last two, are
important for innovation performance. But the impact of economic and financial
performance is moderated by company size and conditioned by the dynamics of
innovation, continuous learning and appropriation of innovation rents. It was found
that the theoretical model that considers innovation resources, innovative
performance and financial and economic performance was not stable over time,
based on the equivalence of factor loadings. Only invariance of structure factor was
maintained, which is configured as minimal evidence of invariance. It is concluded
that innovation is a dynamic process that has impacts on its forms of measurement,
which tend to destabilize the metrics obtained in studies of innovation, despite the
limitations of these PINTEC measures, originally tested in a different context to that
seen in Brazil. Finally, we conclude that RBV theory, used as the basis for the
constructs of this research, allows the study innovative companies that operate in
sectors with a high degree of technological intensity.

Keywords: Innovation Resources. Innovative performance. Financial and Economic
performance.
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1 INTRODUCAO

A criagao de novos produtos, bens ou servi¢os, o desenvolvimento de novos
meétodos de producdo e modelos organizacionais séo alguns tipos de inovacao que a
empresa pode implementar no seu segmento de atuacdo para gerar valor ou para
criar novos mercados. De forma geral, esse conjunto de mudancas da atividade
empresarial atende ao conceito basico de inovacdo, que esta cada vez mais
difundido no ambiente de negocios e na sociedade. E crescente o uso do termo
inovacdo ndo somente nas pesquisas académicas e nas praticas organizacionais,

mas nos discursos politicos, nos textos jornalisticos e nas redes sociais.

Desde os primeiros escritos que abordaram a inovagdo no inicio do século
XX, especialmente com Schumpeter (1997/1934), ao inicio do século XXI, percebe-
se que o0 conceito, a aplicabilidade e a utilizacdo do termo se ampliaram e se
multiplicaram em diferentes &reas do conhecimento. Esse uso, praticamente
indiscriminado da palavra inovagao, ndo raras vezes, tem levado a um entendimento
equivocado do seu conceito. Em efeito, 0 aumento do nimero de publicacdes em
inovacdo, tem oportunizado um olhar mais aberto de sua importancia para a
competitividade de organizacbes e paises (FREEMAN; SOETE, 2008; ROMAN et
al., 2012).

Esse avanco nos estudos de inovacdo (ROGERS, 2003; MOINGEON;
LEHMANN-ORTEGA, 2006), possibilitou ndo apenas a ampliagdo do conceito, mas
a identificacdo de novos temas relacionados a sua aplicacdo e difusdo. Os temas
associados a inovacao mais pesquisados na ultima década, em periédicos Qualis da
Capes com este foco tratam de recursos e capacidades, inovacdo tecnologica e
gestao e novos produtos (LAZZAROTTI; DALFOVO; HOFFMANN, 2011).

Inovacdo tecnoldgica, em especial, € um tema recorrente nos estudos
académicos. Entretanto, Moingeon e Lehmann-Ortega (2006) comentam que este
enfoque de inovagdo nao é a Unica maneira da firma inovadora atuar no mercado.
Existem outras orientagfes para inovacgfes das firmas, dentre estas, a estratégia de

inovacdo. Ela deve ser usada, principalmente, quando as empresas se encontram
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no estagio da maturidade ou em mercados saturados, para leva-las a um novo

patamar de crescimento rentavel.

Equivocadamente, muitas empresas apresentam uma Vvisdo estreita de
inovacédo. Elas a percebem somente como sinbnimo de produtos ou servicos novos
e de atividades de pesquisas tradicionais em desenvolvimento. Essa pouca
perspicécia de perceber e entender a inovagéo tende a conduzir ao enfraguecimento
da vantagem competitiva da empresa com o tempo (SAWHNEY; WOLCOTT,;
ARRONIZ, 2006).

Muito embora tenha aumentado o nimero de artigos na Ultima década quanto
ao tema em questdo (MOINGEON; LEHMANN-ORTEGA, 2006), existem lacunas de
investigacdo sobre a mensuracao dos recursos para inovagao, que levem em conta
o esforco de inovacdo, o acesso ao crédito e os acordos de cooperacao,
principalmente os dois Ultimos. Tais recursos, além de P&D, sdo considerados
essenciais na formacdo da estratégia de inovacdo e, consequentemente, na
obtencdo de melhor desempenho da firma (KLOMP; VAN LEEUWEN, 1999; KEMP
et al., 2003; AUTANT-BERNARD et al., 2010).

Na préxima secdo contextualiza-se e justifica-se a pesquisa dos recursos
supracitados, buscando preencher estas lacunas existentes no campo dos estudos
da estratégia de inovacdo. Destarte, o foco deste trabalho é direcionado ao estudo
dos recursos para inovacao, sob a Gtica da visdo baseada em recursos (PENROSE,
1959; WERNERFELT, 1984; DIERICKX; COOL, 1989; BARNEY, 1991) e o
desempenho inovador, que tem por base a implementacdo dos tipos de inovacao
(SCHUMPETER, 1997/1934; NELSON; WINTER, 1982; BEIJE, 1998; OECD, 2005a;
FREEMAN; SOETE, 2008; TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008).

1.1 Contextualizacdo do problema de pesquisa

Varios estudos citam a estratégia de inovacdo (ZACCARELLI; FISCHMANN,
1994; HAMEL, 1998; KIM; MAUBORGNE, 1999; OLIVEIRA, 2003; CUNHA, 2005;
HAMEL; BREEN, 2007; JOHNSON; CHRISTENSEN; KAGERMANN, 2008), no
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entanto ndo explicam como ela é formulada e implementada pelas organizagdes,
com vistas a obtengcdo da vantagem competitiva. Talvez a dificuldade de explicacdo
da estratégia de inovacdo tenha por base a propria definicdo de vantagem
competitiva sustentavel, a qual emergiu somente em 1985, quando Porter discutiu 0os
tipos basicos de estratégia genérica para alcangar uma vantagem competitiva
sustentavel, mas ndo apresentou uma defini¢cdo formal do termo (HOFFMAN, 2000).

Verifica-se em Barney (1991), quando este apresenta a visdo baseada em
recursos (RBV), uma aproximacdo maior de definicdo formal para vantagem
competitiva. O autor argumenta que a empresa pode obter vantagem competitiva
sustentavel quando cria valor superior ao da concorréncia, tornando-a incapaz de
copiar os beneficios decorrentes da implementacdo da sua estratégia. Newbert
(2008), nesse aspecto, analisou empiricamente as relacfes dos recursos valiosos e
raros, no nivel conceitual, com vantagem competitiva e desempenho, e encontrou
evidéncias sugerindo que esta condicdo dos recursos impacta no desempenho,

mediado pela vantagem competitiva.

Uma das pesquisas a relacionar inovacdo com estratégia e vantagem
competitiva, foi realizada por Bates e Flynn (1995), tendo como suporte tedrico a
visdo baseada em recursos (BARNEY, 1991). A investigacdo dos autores centrou-se
na histéria de inovacfes de empresas de tecnologia de fabricacdo que conseguiram
criar e desenvolver recursos, 0s quais levaram a geragcdo da vantagem competitiva.

Os resultados mostraram a ligacao entre inovacéo e desempenho.

Jenssen (2003) e Siqueira e Cosh (2008) estudaram a relagéo da inovacéo e
dos recursos e capacidades organizacionais e mostraram a importancia da
combinacdo e uso adequado dos recursos para obter vantagem competitiva.
Entretanto, os estudos focaram somente nas capacidades e suas inter-relagoes.
Embora este recurso tenha sido evidenciado como necessario para a inovagao, as
pesquisas nao investigaram outros elementos que podem influenciar essa relacdo e

0 grau em que cada variavel impacta no desempenho.

Uma outra pesquisa, com o propésito de analisar as pressdes institucionais
como antecedentes do ambiente de inovacéo, foi aplicada por Berrone et al. (2008).

Ao mesmo tempo em que o trabalho forneceu um suporte para o tema da presente
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pesquisa, a investigacdo reforcou a auséncia de estudos especificos que
demonstrem 0s recursos mais relevantes da estratégia de inovacdo. O suporte
concebido, a partir da pesquisa de Berrone et al. (2008), é justificado pela sua
inferéncia sobre os recursos. Os autores sugerem que as empresas gue possuem
niveis mais elevados de recursos especificos, tendem a responder de forma

inovadora as pressoes institucionais.

No Brasil, diversos trabalhos analisaram a relacdo da inovacdo com a
estratégia e resultados financeiros (OLIVEIRA, 2003; CUNHA, 2005; PERIN;
SAMPAIO; HOOLEY, 2007; SANTOS, 2009; BRITO; BRITO; MORGANTI, 2009;
FERRARESI, 2010). Oliveira (2003), por exemplo, investigou as interagdes entre o
processo da estratégia e o de inovacao, dando maior énfase as acdes de inovacao
gue contribuiram para a elaboracdo de uma estratégia competitiva. Dentre as
questdes que o trabalho do autor procurou responder, uma delas mostrou que as
inovacdes consideradas estratégicas para a empresa, foram geradas e geridas por
meio de atividades internas de P&D, articuladas com parceiros de cooperacao
tecnolégica e comercial. Todavia, o estudo ndo mostra como a estratégia de

inovagao se relaciona com desempenho.

Perin, Sampaio e Hooley (2007) estudaram os recursos da empresa, com
base na RBV, e o impacto na inovacdo, que foi mensurada somente por produtos
novos. Os construtos utilizados para recursos — orientagdo para o mercado,
capacidades gerenciais, capacidade de conexdo com o0s clientes e ativos de

recursos humanos — apresentaram relagéo positiva com o desempenho da inovacao.

O estudo de Santos (2009), similar ao objeto desta pesquisa, utilizou
microdados da pesquisa de inovacao tecnoldgica — PINTEC do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, do periodo de 2000, 2003 e 2005, para analisar a
influéncia da inovacado no desempenho das firmas. No entanto, a pesquisa do autor
partiu das atividades inovadoras e de P&D e né&o utilizou a abordagem tedrica dos
recursos e os tipos de inovagéo para mensurar o desempenho inovador. O foco da
pesquisa de Santos (2009) tendeu para a apresentacdo de um modelo de aferigao

do risco da inovagao, como capital intangivel da firma.



23

Brito, Brito e Morganti (2009) também utilizaram fontes de dados secundérios
da PINTEC, para analisar a relacdo da inovagdo com o desempenho das empresas,
do setor quimico brasileiro. Os resultados evidenciados no estudo ndo mostraram
relacdo significativa entre a inovacdo e o0 desempenho, este mensurado pela
lucratividade. A relacdo positiva, com significancia estatistica, foi encontrada para o
crescimento da receita liquida.

No entanto, o presente estudo se aproxima mais de trabalhos realizados em
outros paises, como Day (1994), Weerawardena (2003), Lee e Hsieh (2010), que
apresentaram uma similaridade maior com o0s objetivos dessa pesquisa,
particularmente, os dois ultimos. Day (1994) apresentou o construto de capacidades
distintivas, baseado na integracdo do conhecimento e difusdo de aprendizagem,
como mediador da relacdo entre os ativos, capacidades e competéncias essenciais
para a obtencdo de vantagem competitiva e resultados de desempenho.
Weerawardena (2003) e Lee e Hsieh (2010), que tomaram como base o estudo de
Day (1994), desenvolveram uma pesquisa, cujo modelo teorico testado de ambos,
tem convergéncia. Partiram do empreendedorismo como construto exdgeno e
examinaram a obtencdo de vantagem competitiva sustentavel, mediado pelos
construtos de capacidades de marketing e inovacdo. Os resultados dos dois
estudos, também convergentes, mostraram que importam as capacidades de
marketing e a inovacdo para gerar vantagem competitiva, além de contribuirem para

a validacao das medidas dos indicadores dos construtos utilizados.

A lacuna de pesquisa deixada pelas investigacdes supracitadas, é que ambos
nado mensuraram 0S recursos especificos de inovacdo, como antecedentes da
implementacdo da inovacdo. O construto exdgeno utilizado foi de
empreendedorismo. Inclusive, Weerawardena (2003) aponta que pesquisas futuras
poderdo estudar outros antecedentes de capacidades de marketing e de inovagéo,

gue incluem recursos organizacionais, como construtos exdgenos.

A partir do contexto e com base nos trabalhos relacionados ao tema de
estudo, notou-se uma caréncia de pesquisas de maior profundidade em estratégia
de inovacao, especialmente, quanto a mensuracdo dos recursos especificos de
inovacéo (input) e a relacdo com o desempenho inovador (output) e o desempenho

econdmico-financeiro (outcomes). Os estudos encontrados, em geral, utilizaram
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somente indicadores de P&D e demais atividades inovativas como variaveis métricas
da inovagdo e ndo propdem ou testam um modelo tedrico dos recursos para
inovacao incluindo acordos de cooperacao e acesso a fontes de financiamento, que
sdo fundamentais para inovar (OBERG; GRUNDSTROM, 2009; JENSSEN;
NYBAKK, 2009; BANDEIRA-DE-MELLO; MARCON; ALBERTON, 2011;
SCHUMPETER, 1997/1934).

Assim, considerando a problematizacdo exposta, apresenta-se a questdo que
norteou a presente pesquisa: “Quais recursos para inovagao relacionam-se com
o desempenho inovador e econdémico-financeiro de firmas inovadoras?” Com
base na questdo emergente do contexto da pesquisa, definiram-se 0s seguintes

objetivos:

1.1.1 Obijetivo geral

Analisar as relacdes entre 0s recursos para inovacdo e 0 impacto no

desempenho inovador e econdémico-financeiro de firmas inovadoras.

1.1.2 Objetivos especificos

a) ldentificar os recursos para inovacdo que tendem a se relacionar com o

desempenho inovador e econémico-financeiro da firma;

b) Propor um modelo tedrico, que especifica as rela¢cdes entre 0s recursos para
inovagdo com desempenho inovador e econdmico-financeiro e as variaveis

manifestas no modelo com base na teoria;

c) Testar a correlacdo entre 0Ss recursos para inovagcdo e 0s construtos

desempenho inovador e desempenho econdmico-financeiro;



25

d) Mensurar o relacionamento dos recursos para inovacdo e o desempenho

econOmico-financeiro, mediado pelo desempenho inovador;

e) Testar o papel de moderacdo das variaveis tamanho da firma e intensidade

tecnoldgica dos setores, no relacionamento entre 0s construtos.

1.2 Relevancia, ineditismo e contribui¢cdes da pesquisa

Ao mensurar 0S recursos para inovacdo que determinam o desempenho
inovador, esta pesquisa mostra-se relevante por identificar o que importa para a
firma inovar, além de analisar os impactos de tais recursos no desempenho

econdmico-financeiro.

Barney (1991), de forma geral, relacionou todos os ativos, capacidades,
processos organizacionais, conhecimento e demais atributos da empresa como
recursos. Entretanto, o autor salientou que nem todos 0s recursos podem ser
considerados estrategicamente importantes. Para gerar vantagem competitiva
sustentavel, por exemplo, os recursos devem ser valiosos e raros e imperfeitamente

imitaveis e de dificil substituicdo.

Por conseguinte, importa estudar recursos que geram melhor desempenho
inovador e, consequentemente, melhor desempenho financeiro, que traz como
fundamentos a abordagem da visdo baseada em recursos (PERIN; SAMPAIO;
HOOLEY, 2007), sobretudo, os que atendam a condicdo necessaria para serem
considerados estratégicos, ou seja, que 0S recursos sejam valiosos e raros
(BARNEY, 1991).

Ainda que Schumpeter (1997/1934) ndo tenha escrito sobre a vantagem
competitiva, verificou-se em sua obra a presenca de elementos que demonstram 0s
fundamentos para gerar uma vantagem competitiva. A realizacdo de combinacoes
novas, de acordo com Schumpeter (1997/1934), significa empregar recursos
diferentes de uma maneira diferente para produzir coisas novas. Esta diferenciagcao

atribuida por Schumpeter (1997/1934) pode-se associd-la com a condicdo da
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heterogeneidade, descrita por Peteraf (1993), para uma firma alcancar vantagem

competitiva sustentével.

A heterogeneidade, de acordo com Peteraf (1993), permite compreender a
renda ricardiana e € a condicdo basica da mobilidade imperfeita. Todavia, Peteraf
(1993) acrescentou que a heterogeneidade, embora fundamental para a
manutencdo de uma vantagem competitiva, ndo € suficiente. A empresa precisa de
outra condicdo que é o limite ex post. Este limite pressupde que a firma verifique se

Seus recursos sao relativamente duraveis e se podem adicionar valor.

Nesse sentido, corrobora-se com a relevancia de pesquisar recursos
especificos de inovacdo, uma vez que o estudo se propds a medir o quanto os
recursos contribuem para a o0 output de inovacdo, definido pelo construto
desempenho inovador, que pode gerar um desempenho econémico-financeiro

superior.

Além dos trabalhos relacionados na contextualizagdo desta introducao,
diferentes estudos empiricos tém sido realizados com o objetivo de analisar a
relacdo da inovacdo com desempenho (ZAHRA, 1989; HAN; KIM;
SRIVASTAVA,1998; SWAMIDASS; KOTHA, 1998; KOTHA; SWAMIDASS, 2000;
KLOMP; VAN LEEUWEN, 1999 e 2001; KEMP et al., 2003; COZZARIN, 2004; CHO;
PUCIK, 2005; CHOI; LEE, 2008; TSAIl; TSAIl, 2010). No entanto, ndo foram
identificados estudos da relacdo dos recursos especificos de inovacdo com a firma
inovadora e desempenho, que considera ainda a moderacdo de varidveis como o

tamanho da firma e o setor de atuacgéao.

Com a realizacdo deste estudo, sob a perspectiva teodrica, ele contribui por
meio da construcdo de um modelo tedrico, que tem por base 0s recursos para
inovagdo de pesquisa e desenvolvimento, esforco de inovagéo, acesso ao crédito e
acordos de cooperacao, e a mensuracao do seu relacionamento com o desempenho
inovador e econdmico-financeiro. A proposicdo do referido modelo a partir destes
recursos € justificada pela sua relevancia para a geracao do output de inovagéao. O
modelo tem ainda por finalidade verificar o poder de explicacdo da realidade
observada, que considera possiveis diferencas entre os contextos das variaveis

moderadoras. Em efeito, espera-se que outros pesquisadores possam replicar,
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refinar e criticar o modelo, possibilitando o avan¢co do conhecimento na area de

estratégia de inovacao.

Andalogo a lacuna de mensuracdo dos recursos que tém maior influéncia na
inovacdo das firmas, o resultado decorrente dela, ou seja, do desempenho
econdmico-financeiro, € outra questdo que necessita de maior aprofundamento em
pesquisas. Os resultados sdo diversos e ndo permitem afirmar, conclusivamente,
sobre os impactos da inovacdo no desempenho econdmico-financeiro (ARTZ et al.,
2010; MACDONALD, 2004; LOVE; ROPER; DU, 2009; PRAJOGO, 2006; TIDD,
2001). Alguns estudos evidenciaram uma relagdo positiva (CHO; PUCIK, 2005;
CHOI; LEE, 2008), enquanto outros apresentaram resultados de relagdo neutra ou
negativa (BRITO, BRITO e MORGANTI, 2009; MAHLICH, 2010).

A divergéncia nos achados destas investigacbes e a problematica da
pesquisa permitem que este estudo contribua para o adensamento da teoria de
inovacdo, por meio da inclusdo de outros recursos para inovagcado que nao foram
testados, como 0 acesso ao crédito e os acordos de cooperacdo em conjunto com
0s demais recursos, para avaliar o relacionamento com o output de inovacdo e o

desempenho financeiro.

A realizacéo de investigagOes direcionadas ao estudo da inovagao nas firmas,
que tem somente P&D como variavel exdgena, parece nao dar mais conta de
explicar o desempenho inovador, pois, maiores dispéndios em P&D da firma né&o
significam, necessariamente, a implementacdo de um maior nimero de inovacdes
e/ou maior grau de intensidade inovativa. E importante analisar o uso de outros
recursos correlacionados, conforme se verifica com o acesso ao crédito e a

celebracdo de acordos de cooperacdo de firmas inovadoras nesta pesquisa.

Em uma perspectiva pratica, o estudo pode contribuir as decisdes
governamentais a priorizarem investimentos em recursos que melhor geram
desempenho inovador e econdmico-financeiro, bem como oportunizar aos
tomadores de deciséo a aplicacdo de conceitos, que foram testados empiricamente
nesta pesquisa, quando da formulacdo de estratégias e politicas de aumento da

competitividade a partir do incentivo a inovagdo. Particularmente, com base no
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estimulo de acesso ao crédito para a inovacdo que, em grande parte, depende da

politica econdmica governamental.

Além dos governos, presume-se que o0s resultados do estudo sejam
relevantes ao publico empresarial, especialmente para as empresas inovadoras e,
inclusive, as ndo-inovadoras, que buscam melhorar seu nivel de competitividade por
meio da inovacdo. A mensuracdo de quais recursos importam para aumento do
desempenho inovador, pode auxilia-las na tomada de decisGes, na alocacdo de
tempo e investimentos em areas e recursos de maior probabilidade de obter a

eficacia organizacional.

Por fim, a realizacdo desta pesquisa, de natureza longitudinal, que inclui
testes de hipoteses e de invariancia de mensuracdo e uma série de testes de
estatistica multivariada em microdados de fontes secundarias oficiais do Brasil,
abrangendo empresas do territério nacional, também contribui pela utilizacdo do
escopo metodolégico. De acordo com Weerawardena (2003) e Brito, Brito e Morganti
(2009), esta abordagem vai ao encontro da necessidade de estudar a inovacédo, sob
a Otica dos recursos para inovagao, que permite uma analise longitudinal de maior

profundidade.

1.3 Estrutura do estudo

A presente tese esta estruturada em cinco capitulos. O primeiro capitulo trata
da introducéo, que apresenta a contextualizacao do problema de pesquisa, objetivos
e a justificativa, ora descrita. O capitulo seguinte aborda a fundamentacéo tedrica do
estudo, com énfase nos construtos e variaveis que foram utilizadas para analisar os
recursos para inovacéo e desempenho das firmas inovadoras brasileiras, juntamente
com a proposta do modelo tedrico e da formulacdo das hipdteses que foram

testadas.

No terceiro capitulo é apresentada e discutida a metodologia deste estudo,
gue compreende 0s principais aspectos inerentes a pesquisa quantitativa e técnicas

de analise multivariada de dados, com base em dados secundarios. Na sequéncia,
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apresentam-se e discutem-se os resultados da pesquisa, conforme o descrito na
metodologia. No quinto e ultimo capitulo, sdo apresentadas as consideracgées finais
do estudo, que traz as principais conclusdes, com base nos resultados e na relacao

com a teoria, e as limitacdes da pesquisa e sugestdes para estudos futuros.

ApGs o ultimo capitulo sdo descritas as referéncias dos trabalhos utilizados ao
longo da pesquisa. Os apéndices, que tratam das matrizes de covariancia utilizadas
como entrada de dados no software AMOS® para andlise, e 0s anexos, que trazem

0s questionarios da PINTEC adotados pelo IBGE, encerram este relatério.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA E HIPOTESES

Este capitulo aborda os temas inovacédo, estratégia de inovagéo, vantagem
competitiva, desempenho e recursos para inovacgao. Inicialmente, discorre-se sobre
as origens do termo inovacgao, seguido de uma abordagem conceitual e tipologias,
com destaque para a estratégia de inovacdo, de modo a introduzir o contexto que
abrange os demais temas trabalhados na sequéncia da revisao de literatura.

ApoOs a introducao deste contexto, discute-se a vantagem competitiva, sob a
Otica dos recursos e das capacidades organizacionais, com destaque para a
importancia da RBV na construcdo da estratégia, e a questdo da apropriacao das
rendas da inovagdo. Da visdo baseada em recursos, deriva a construcao teérica dos
recursos para inovacao e dos fatores de influéncia do desempenho inovador e do
desempenho econdmico-financeiro, que serd apresentada ao final do capitulo,
juntamente com as hipéteses de pesquisa. Por conseguinte, apresenta-se o0 modelo
tedrico que mostrara as relagdes entre 0s construtos para o teste de hipoteses, com

base no referencial tedrico descrito.

2.1 Inovacdao: origens do termo, abordagem conceitual e tipologia

Estudos sobre inovagdo nédo séo recentes. A investigacdo do tema remonta
os primérdios das ciéncias sociais na Europa, que teve como precursor Gabriel
Tarde, sociblogo francés, o qual esbocara as primeiras linhas de discusséo tedrica
para tratar de inovacdo em 1903 (ROGERS, 2003). Gabriel Tarde tornou-se
conhecido como um tedrico da imitacdo na vida social. Para ele, alguns individuos
sdo inventores e outros se limitam a repeticdo, de acordo com leis da imitagdo que
ele proprio desenvolveu (TAYMANS, 1950). Muito embora as ideias de Tarde né&o
tenham sido disseminadas imediatamente por estudos empiricos de difusdo da
inovacdo, ele é considerado um dos fundadores da pesquisa de inovagao
(KINNUNEN, 1996; ROGERS, 2003).
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Com relacao ao termo inovagao pode-se verificar seu uso ainda mais remoto.
Em Walker (1888), tem-se a mengéo de ‘inovagao interessante’. O autor faz o uso
dessa expressao ao relatar um fato do governador de Kansas, nos Estados Unidos,
em que este teria inovado ao conceder perddo para um criminoso desde que
prometesse nunca mais ingerir bebidas de &lcool. Andrews (1890), por sua vez,
utilizou o termo ‘inovagdes’ ao comentar sobre como foi escrito um livro-texto que
trata de politica econébmica. Em uma das criticas de Andrews (1890) ao livro, salienta
que houve pouca fundamentacdo tedrica acerca de inovacdes. Numa passagem
seguinte de seu texto, cita novamente o termo ‘inovag¢des’ ao referir que o livro
parece confundir o leitor novato pelas inovacdes que ainda ndo chegaram a fase de
completa clareza. Outro autor que fez mencédo ao termo, ainda no final do século
XIX, foi Hill (1894) por meio de um texto que traz como titulo “Guerra civil do imposto
de renda”. Desde logo, no inicio do seu trabalho, Hill (1894) comenta que o imposto
de renda foi uma das primeiras inovagdes introduzidas na legislagdo financeira

americana.

No desenvolvimento de uma abordagem mais aprofundada da inovacéo, entre
0S precursores, citam-se também trabalhos de Georg Simmel e de um grupo de
antropdlogos de origem austriaco-germéanica que, a exemplo de Gabriel Tarde,
delimitaram seus estudos com foco maior na invencao (ROGERS, 2003).

Contudo, talvez nenhum desses precursores dos estudos da inovacéo foi tdo
influente como o economista Joseph Alois Schumpeter. De procedéncia das ciéncias
econdbmicas, Schumpeter produziu artigos, ensaios e dezenas de livros na primeira
metade do século XX, dos quais muitos sdo citados e utilizados até hoje em
diferentes areas do conhecimento, conforme relata Rubens Vaz da Costa no prefacio
da edicao brasileira de um dos principais livros escritos por Schumpeter: “A teoria do
desenvolvimento econdmico: uma investigacao sobre lucros, capital, crédito, juro e o
ciclo econdmico” (SCHUMPETER, 1997/1934). Esta obra, a segunda de sua autoria,
marca também o fendmeno fundamental do desenvolvimento econémico, associado
a inovacdo e ao empreendedorismo e que tem como base de seus estudos a

empresa.

Quanto ao conceito de inovacgao, varias definicbes podem ser encontradas na
literatura especializada (ROGERS, 1962; UTTERBACK, 1971; BEIJE, 1988;
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FREEMAN; SOETE, 2008; TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008). A maioria dos autores
apresenta conceitos de inovacdo, destacando elementos muito préximos ao que
Schumpeter (1997/1934) escreveu no inicio do século XX. Embora ndo tenha
apresentado uma definicdo formal de inovacéo, o autor identificou casos ou tipos de
inovagao, que fundamentaram muitas pesquisas, constituindo-se na base de
construcdo de modelos de estudo nas areas de administragdo, engenharia e,
notadamente, na economia. (ENGLMANN, 1994; FRANK, 1998).

De acordo com Schumpeter (1997/1934), a inovacdo deve abranger cinco
casos na perspectiva de criagdo de novas combinagdes: introducdo de um novo
bem; introducdo de um novo método de producdo; abertura de um novo mercado;
conquista de uma nova fonte de matérias-primas ou de bens semimanufaturados; e
estabelecimento de uma nova organizacdo de qualquer indastria. Todos esses
casos, para assegurar o conceito de novas combinacdes e se caracterizarem como
inovadores levam em conta que ninguém tenha lancado algo igual ou semelhante ou
gue tenha experimentado, conhecido ou existido. Deve ser algo realmente novo,

inédito para o mercado ou segmento de atuacao da firma.

Rogers (1962), um dos principais precursores dos estudos sobre a difusdo da
inovacdo, de forma objetiva, define inovacdo como aquilo (produto, processo,
método) que é percebido novo pelo mercado consumidor, ndo importando que ja
tenha existido ha algum tempo do ponto de vista técnico. Beije (1988), considera
inovacdes coisas novas aplicadas no negoécio de produzir, distribuir e consumir
produtos ou servigos. Utterback (1971) e Freeman e Soete (2008) seguem na
mesma linha de gerar coisas novas, principalmente produtos ou servigos, processos

de producédo, marketing e métodos organizacionais.

Tidd, Bessant e Pavitt (2008), apresentaram 0 seu entendimento sobre
inovacao muito proximo aos autores supracitados, especialmente em relacdo ao que
Schumpeter (1997/1934) escreveu. Em lugar de cinco casos de inovacado, Tidd,
Bessant e Pavitt (2008) entendem que a inovagcdo pode assumir quatro formas:
inovagdo de produto, que envolve mudancga nas caracteristicas ou na estrutura dos
produtos ou servicos que a empresa oferece; inovacado de processo, que leva em
conta a mudanca na forma em que os produtos/servicos séo criados e entregues;

inovacéo de posicéo, que trata das mudancas no contexto em que produto/servigos
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séo introduzidos; e inovacao de paradigma, que se refere as mudangas nos modelos

mentais subjacentes que orientam o que a empresa faz.

A linha que divide um tipo de inovacdo de outro € muito ténue, observaram
Tidd, Bessant e Pavitt (2008). As vezes, € dificil afirmar que determinada inovacéo
tenha ocorrido somente no produto ou no processo ou em qualquer uma das outras

formas. O que ocorre, muitas vezes, é uma inovacao hibrida.

Na busca de maior uniformidade conceitual, de compreensao dos processos
inovadores e de padronizacdo quanto ao uso de dados sobre atividades inovadoras
da industria, adotou-se para este estudo o conceito de inovacdo da Organizacao
para Cooperacdo e Desenvolvimento Econbmico — OCDE (Organisation for
Economic Co-operation and Development - OECD), descrito no Manual de Oslo, o
qual tem por base as definicbes dos autores supracitados, com destaque para

Schumpeter e Freeman.

A OCDE elaborou o Manual de Oslo que traz, além de conceitos e
classificagdes, um conjunto de diretrizes e politicas para a mensurac¢ao da inovagao
em ambito internacional. De acordo com o Manual (OECD, 2005a, p.55), inovacéao “é
a implementacdo de um produto (bem ou servico) novo ou significativamente
melhorado, ou um processo, ou um novo método de marketing, ou um novo método
organizacional nas praticas de negdcios, na organizacao local de trabalho ou nas

relagdes externas.”

Em geral, as definicbes de inovacdo estdo fortemente associadas a
tecnologia. Muitas vezes, os termos ‘inovagdo’ e ‘tecnologia’ sdo usados como
sinbnimos (ROGERS, 2003). Contudo, pode-se distinguir inovagdo de ‘inovagao
tecnoldgica’, assim como é possivel conceber diferentes aplicagdes da inovagao —
inovagdo organizacional, inovacdo social, inovacdo econbmica, inovagao
tecnoldgica, inovacao estratégica — levando-se em conta o processo de inovacéo e
as diferentes areas de atuacio de uma organizacdo (CANTU; ZAPATA, 2006;
FREEMAN, 1982).

Alguns autores entendem que a inovagdo tecnologica é a inovagdo baseada
na aplicacdo industrial do conhecimento cientifico e tecnolégico (BERRY;
TAGGART, 1994; CANTU; ZAPATA, 2006;). De modo mais especifico, a inovagéo é
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utilizada para descrever a introducdo e a disseminacdo de novos produtos,
processos ou melhoria na empresa, enquanto que a inovacao tecnoldgica deve estar
associada aos avanc¢os no conhecimento (FREEMAN; SOETE, 2008). Beije (1998),
considera que as inovacdes tecnoldgicas sdo definidas, basicamente, a partir de
novos produtos (inovacbes de produto) e novas maquinas e equipamentos
(inovacdes de processos) ou melhorias de produtos e processos existentes, que
foram estabelecidas com base em alguma mudanca tecnolégica e que sé&o

exploradas comercialmente.

Em uma perspectiva historica sobre a aplicagcdo da inovacéo, é possivel
perceber diferentes focos ao longo do tempo, que mostram sua evolugcdo em
diversas geracfes (ROTHWELL, 1992 e 1994; MARQUES, 2004; FIGUEIREDO,
2009). Entender estas mudancas é fundamental para a construcdo de modelos que
permitam sua aplicabilidade e compreensdo em determinados contextos da
realidade empresarial. Marques (2004) considera que a inovacao explicitada na
forma de um modelo, pode ser mais bem gerida, tanto em termos de mercado como
de projetos de inovacdo. Rothwell (1992 e 1994), a partir de revisado de literatura do

tema inovacéo, identificou cinco geracdes do processo de inovacéo:

- primeira e segunda geracdo: abordam a technology-push (inicia na década
de 1950 e perdura até a metade da década 1960) e demand-pull (inicia no final
década de 1960 até o inicio da década de 1970), respectivamente, que se
constituem no chamado modelo classico linear simples. Ambas as geracdes
pressupdem um modelo linear, em que a inovagao inicia com a pesquisa € 0
desenvolvimento até a producéo e a introdu¢do do produto no mercado. Na primeira
geracdo, a inovacao é resultante das atividades de pesquisa e desenvolvimento
(P&D), enquanto na segunda, das ideias e necessidades do mercado. Entretanto,
mesmo que a ideia tenha origem no mercado, no passo seguinte é acionada a area

de P&D e o processo de inovacgao segue linearmente.

- terceira geracao: ocorre durante a década de 1970 e perdura até o inicio da
década de 1980. E compreendida pela interface de P&D, marketing e producdo e
pela capacidade inovadora da empresa. O processo continua sendo sequencial,

porém, ja apresenta alguns feedbacks. O processo busca uma integracdo entre as
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areas de P&D e marketing, que relaciona o lancamento de novos produtos de

acordo com as necessidades do mercado.

- quarta geracdo: ocorre entre as décadas de 1980 e 1990. E uma evolugdo
de um processo sequencial de etapas para uma cadeia de processos paralelos e
feedbacks. A énfase de integracdo nessa geracdo € ainda maior. Tem-se uma
relacdo mais forte das equipes de desenvolvimento com clientes e fornecedores. As
empresas que buscam inovacao estdo mais abertas, inclusive a parcerias externas,

como por exemplo, o estabelecimento de joint-ventures.

- quinta geracdo: € caracterizada por um processo em rede multi-institucional.
E uma ampliacdo do modelo anterior. Além da integracio entre setores da empresa
e agentes do mercado, utilizam-se sistemas inteligentes e modelos de simulacéo de
P&D. A integracdo com fornecedores e a abertura de parcerias, incorporam a
conducéo estratégica das organiza¢des inovadoras. Flexibilidade, tempo e qualidade
sao preocupacdes crescentes do modelo da quinta geracéo.

Com relacéo aos tipos de inovacédo, pode-se classifica-los com base em trés
critérios: natureza, grau de novidade e orientacdo. A classificacdo da inovacdo de
acordo com a natureza de sua definicdo € a forma mais recorrente da literatura
especializada e mais comum para o entendimento da inovacdo. Na maioria das
definicbes apresentadas sobre inovacdo, h4 uma convergéncia que ela tende a
ocorrer em novos produtos e processos e novos mercados e organizagoes,

principalmente nos dois primeiros.

O Quadro 1 traz os diferentes tipos de inovagdo pela natureza de sua
definicdo e os respectivos elementos de interseccdo a partir de varios autores que
definiram inovacdo. Observa-se que cada um dos tipos de inovacao trazem

caracteristicas especificas.
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Tipos de inovacéao Autores
Produto ou Servico Beije (1998), Freeman e Soete (2008), Kimberly e Evanisko
(1981), Nadler e Tushman (1999), Nelson e Winter (1982),
Processo ou método de producéo OECD (2005a), Schumpeter (1997/1934), Tidd, Bessant e

Pavitt (2008), Utterback (1971).

Organizacdo ou modelo de negécio Freeman e Soete (2008), Nelson e Winter (1982), OECD
(2005a), Schumpeter (1997/1934), Utterback (1971).
Mercado ou método de marketing ou | Beije (1998), Freeman e Soete (2008), Nadler e Tushman

meios de distribuicao (1999), Nelson e Winter (1982), OECD (2005a),
Schumpeter (1997/1934), Utterback (1971).

Fonte de matéria-prima Schumpeter (1997/1934)

Paradigma Tidd, Bessant e Pavitt (2008)

Posicéo Tidd, Bessant e Pavitt (2008)

Estrutura Administrativa ou programa | Beije (1998), Kimberly e Evanisko (1981).

com membros da organizagdo ou

procedimentos de gestdo.
Quadro 1. Tipos de inovacgéo de acordo com a natureza de sua defini¢c&o
Fonte: elaborado pelo autor

Em linhas gerais, o0 Manual de Oslo define quatro tipos de inovacfes de
acordo com a natureza de sua definicdo: inovacdes de produto, inovacbes de
processo, inovacgdes organizacionais e inovacdes de marketing, analogo ao que foi
apresentado anteriormente por Schumpeter (1997/1934) e Tidd, Bessant e Pavitt
(2008).

Inovacbes de produto sdo precedidas de mudancas substanciais nas
caracteristicas e/ou composicao dos produtos ou servi¢os. Inovacdes de processo
referem-se as mudancas significativas no método de producdo ou de distribuicao.
InovacgBes organizacionais estao relacionadas a criacdo e desenvolvimento de novas
formas organizacionais, bem como de mudancas na pratica de neg6cios nos
ambientes interno e externo da empresa. E quanto as inova¢cdes de marketing, sdo
as mudancas no design do produto, mais especificamente na embalagem, no
estabelecimento de novos métodos de precificacdo e na criacdo de novos mercados.
(OECD, 2005a)

Para além da tipologia de inovacao a partir de sua definicdo, Tidd, Bessant e
Pavitt (2008) destacam que a inovacéo pode ser dividida em dimensdes, de acordo
com o grau de novidade envolvido. Se a inovacao acontece somente por meio de
melhoria de componentes ou do desempenho de processos, sendo novidade
somente para a empresa, tem-se a inovagao incremental. Por outro lado, se ocorre

uma mudanca significativa ou avancada, como por exemplo a criagdo de um novo
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componente e que seja novo também para o mercado, os autores denominam de

inovagéao radical.

Essa mesma classificacdo da inovacdo — incremental e radical — € utilizada
por outros autores como Cantu e Zapata (2006) e Leifer, O’Connor e Rice (2002) e
também por 6rgdos publicos de fomento a inovagdo como o Instituto Nacional da
Propriedade Industrial (INPI) e o Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacgéo
(MCTI), no Brasil.

No entanto, os casos originais de inovacdo descritos por Schumpeter
(1997/1934), nao tratam dessa classificagao — incremental e radical. Para o autor,
inovacgao, conforme ja destacado, é o que ainda ninguém fez e que, essencialmente,
€ 0 que ha de novo para o mercado. Portanto, dentro do conceito de inovacao
apresentado por Schumpeter (1997/1934), inovacéo incremental parece ndo existir.

Com base em seu conceito, privilegia-se a inovacao radical.

No estudo realizado por Cozzarin (2004) sobre a qualidade da inovacéo, o
grau de novidade de produto, de processo ou de ambos, € entendido como
dependente de trés categorias: primeiro no mundo, primeiro no pais de origem ou
primeiro para a empresa. Nesta Ultima, o autor considera imitagdo do que ja existe
no mercado, pois a inovacdo é somente para a empresa. Neste aspecto, Cozzarin
(2004) salienta que é esperado um retorno maior da empresa a partir da categoria
de primeira inovacdo no mundo, em termos de margens de custo-preco ou de
vendas, comparativamente as categorias de primeira inovacdo no pais e da
empresa. Da mesma maneira, as inovacdes implementadas primeiramente no pais
devem render retornos mais elevados do que as inovac¢des produzidas somente no

ambito da firma.

Em outro critério de classificacdo da inovacdo, de acordo com a orientacao,
ou seja, quanto ao foco de utilizacdo da inovacao pelas organizagdes, verificaram-se
diferentes formas de aplicabilidade da mesma. Sob esse aspecto, segundo Beije
(1998), se a inovagao ocorrer no produto ou no processo, ela tende a ser aplicada
na area tecnolégica. Quando a inovagdo ocorre no ambiente de trabalho, que se

traduza em melhorias nas condicdes de trabalho dos colaboradores, o autor
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distingue esse tipo de inovagdo como social, pois ela esta orientada para a gestédo

de pessoas.

De maneira mais abrangente, que leva em consideracdo uma inovacao de
mercado e de modelo de negdcio e, sobretudo, de criacdo de um novo valor para
consumidor, tem-se a aplicacdo da inovacdo estratégica ou estratégia de inovacgéao,
que sera visto no préximo tépico. Em aluséo a areas diversas, como economia, meio
ambiente, saude, entre outras, podem-se ter inovacfes voltadas para atender esses

campos de conhecimento.

Contudo, de todas as formas de inovacdo mostradas, que decorrem da
variavel orientacdo, notadamente, a que tem recebido maior atencéo é a inovacdo
tecnolégica (MARQUES, 2004). Essa condicdo € justificada pela tangibilidade,
inerente a esse tipo de inovacdo. Geralmente produto e processo, em que este
altimo abrange também maquinas e equipamentos, sdo elementos da inovacdo de
maior percepcao. Rothwell (1992) acrescenta ainda que as demais inovacdes

(social, estratégica, econémica), normalmente, emergem da inovacgao tecnologica.

A seguir, descreve-se sobre a estratégia de inovacdo, com o objetivo de
contextualizar os temas que seguem sobre vantagem competitiva baseada em

recursos e capacidades.

2.2 Estratégia de inovacao

Para uma melhor compreensédo da estratégia de inovacao, faz-se necessario
antes uma alusdo ao conceito de estratégia. Inicialmente utilizada para definir a
forma de atuacdo de um exército numa guerra, com 0 objetivo de combater o
inimigo, a estratégia rompeu o campo de batalhas e passou a integrar o campo de
estudos organizacionais. Ha uma vasta conceituacdo de estratégia e de diferentes
aplicagbes nas empresas. Em alguns contextos, verifica-se a adogdo de conceitos
equivocados, como o que ocorre frequentemente com planejamento estratégico
(KAY, 1996).
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A adocéo de técnicas de gestdo, como por exemplo, programas de qualidade
total, benchmarking, reengenharia, entre outros, da mesma forma que o
planejamento, tendem a ser confundidos com estratégia. Essas técnicas, em geral,
oportunizam melhorias operacionais significativas nas empresas, mas elas nao
podem tomar o lugar da estratégia. O que ocorre € que muitas empresas nao
conseguem obter ganhos adicionais com a implementacdo de tais técnicas. 1sso
pode ser justificado em razdo de que a concorréncia consegue copiar facilmente as
técnicas de gestdo, equilibrando o desempenho operacional entre os competidores.
(PORTER, 1996)

De acordo com Porter (1996), a estratégia depende de um conjunto de
atividades diferenciadas para oferecer uma combinacédo Unica de valor ao cliente.
Inicialmente, Porter (1980) gerou o conceito de posicionamento estratégico, que
define a estratégia pela escolha ou trade-off. Esse conceito de posicionamento,
amplamente discutido e estudado pela academia, mostra que as empresas tém duas
fontes genéricas para obter a vantagem competitiva: diferenciacédo e custos. A elas,
cabe escolher a fonte desejada para explorar um negdcio e posicionar-se perante o

seu mercado-alvo.

Por muito tempo, principalmente na década de 1980, o posicionamento
estratégico genérico foi considerado o cerne da estratégia. Entretanto, o proprio
Porter (1996), entendeu que o posicionamento, da forma como foi originalmente
concebido, era muito estético face a dinAmica do mercado e que também pode ser
facilmente copiado pelas empresas rivais. De acordo com 0 autor, a esséncia da
estratégia estd nas atividades, isto é, no desenvolvimento de atividades diferentes
das que séo exercidas pela concorréncia. Dentro desse contexto, Porter (1996, p.68)
apresentou a seguinte definicdo para estratégia: “(...) a criacdo de uma posi¢cao

Unica e valiosa que engloba um conjunto diferente de atividades”.

De modo analogo a esta definicdo, porém contraria a visdo de origem da
estratégia a partir da indastria, surge a visdo baseada em recursos (RBV), que tem
como foco os recursos internos da empresa. Essa abordagem, em razdo do
paradigma adotado nesse estudo, sera verificada em maiores detalhes nos topicos
2.3.1e2.3.2.
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Quanto as definicbes de estratégia de inovacdo revisadas na literatura
(HAMEL, 1998; HAMEL; BREEN, 2007; JOHNSON; CHRISTENSEN; KAGERMANN,
2008; KIM; MAUBORGNE, 1999; MOINGEON; LEHMANN-ORTEGA, 2006;
SAWHNEY; WOLCOTT; ARRONIZ, 2006; ZACCARELLI; FISCHMANN, 1994), nota-
se que h& congruéncia em torno do seu conceito. Por estratégia de inovacédo, Hamel
(1998) entende que se trata da capacidade da firma em reformular modelos de
indUstrias existentes, de maneira a criar novo valor para 0S consumidores,
posicionando-se a frente dos concorrentes e gerando rigueza para todos os

stakeholders da empresa.

Moingeon e Lehmann-Ortega (2006) fazem uso do termo inovagao
estratégica, mas admitem termos similares como estratégia de inovagao e inovagao
de valor. Os autores definem inovagdo estratégica como um modelo de inovacgao
radical dos negoécios da empresa. Moingeon e Lehmann-Ortega (2006) percebem
que existem muitas definicbes também para modelo de negbcios e entendem que
nao existe um consenso na literatura. Mas, em sintese, distinguem dois
componentes que estabelecem um modelo de negdcios: proposicéo de valor para 0s

consumidores e estrutura da cadeia de valor da empresa.

Segundo Moingeon e Lehmann-Ortega (2006) a inovacdo estratégica
somente ocorrerd se houver a transformacdo radical em cada um desses
componentes do modelo de negocios. Se a empresa muda radicalmente apenas um
desses elementos, tem-se 0 que o0s autores denominam de inovacao disruptiva.
Quando ocorre a mudanca radical nos dois componentes, ou seja, no valor para o
consumidor e na cadeia de valor, surge a chamada estratégia de impacto. Os
autores enfatizam que esta estratégia envolve a reformulacéo radical da companhia
por meio da alteracédo da cadeia de valor da empresa e da proposicao de valor para

o consumidor, conforme mostra a Figura 1.
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Figura 1. As duas formas de inovacdo estratégica: disruptiva e de impacto
Fonte: Moingeon e Lehmann-Ortega (2006)

Analogamente, Johnson, Christensen e Kagermann (2008), explicam que a
estratégia de impacto esta relacionada a inovacao radical de produto, sendo que,
geralmente, o novo produto ou servico exigird da empresa a criagdo de um novo
modelo de negécios. Segundo os autores, 11 das 27 empresas que nasceram no
altimo trimestre do século XX e que apareceram na revista Fortune entre as 500
maiores empresas nos ultimos 10 anos, conseguiram esse éxito por meio da
inovacdo do modelo de negécios. No entanto, Johnson, Christensen e Kagermann
(2008), afirmaram que historias de inovacdo no modelo de nego6cios em empresas

globais bem estabelecidas, como por exemplo, o caso da Apple, sdo raros.

Johnson, Christensen e Kagermann (2008) também apresentaram uma
definicdo para modelo de negodcios, muito similar e complementar ao que foi
apresentado por Moingeon e Lehmann-Ortega (2006). O entendimento daqueles
autores é de que o modelo de negdcios consiste de quatro elementos, devidamente
integrados que criam e agregam valor: proposicdo de valor para o consumidor,

férmula de lucro, recursos chaves e processos chaves.

O primeiro elemento, proposicdo de valor para o consumidor, relaciona-se

com a solucdo dos problemas ou com o atendimento das necessidades importantes
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dos consumidores alvos, por meio da oferta de produtos ou servigos que satisfazem
tais necessidades. Isso é definido ndo somente através do que é vendido, mas
também pela forma que € vendido. O segundo elemento, férmula de lucro, é
concebida como a maneira pela qual o dinheiro e o0s custos sdo alocados no
processo produtivo e na gestao da organizagdo, bem como a velocidade em que os
recursos podem ser usados para o suporte do volume de negoécios. Tdo ou mais
importante que o primeiro, esse segundo elemento tem uma forte relagdo com todos
os demais. O terceiro elemento, também faz uma interface direta com o elemento
anterior e com o0 elemento seguinte. Trata-se dos recursos chaves: pessoas,
tecnologias e produtos, equipamentos, informagéo, canais de distribuicdo, parcerias
e aliancas e marca. Quanto ao quarto elemento, é constituido pelos chamados
processos chaves, que incluem os processos de desenvolvimento e producéo, de
marketing, contratacdo e formacao de pessoal, além de regras, métricas e normas
na relacdo com os fornecedores, clientes e avaliagdo das oportunidades de

investimentos. A Figura 2 ilustra essa relagédo entre os quatro elementos.

3°. Recursos
chaves

1°. Proposigéo .
2°. Formula
de valorpara | <——>

: de lucro ﬁ
0 consumidor N

4°, Processos
chaves

Figura 2. Elementos do modelo de negdécios
Fonte: Adaptado de Johnson, Christensen e Kagermann (2008)

De forma convergente, Kim e Mauborgne (1999) abordaram a estratégia de
inovacdo com enfoque na criacdo de novos espacos de mercado por meio da
inovagao de valor. Nos mercados que estao saturados ou em crescimento lento em
gue os competidores disputam, basicamente, por pre¢cos ou por algumas iniciativas
de melhorias incrementais, a saida para romper essa condi¢do, de acordo com 0s

autores, é a inovagdo de valor. Instintivamente, prosseguem Kim e Mauborgne
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(1999), as empresas sabem que para quebrar a légica de um mercado ou de um

grupo estratégico, a Unica maneira é pela inovagao.

Estudo realizado no Brasil por Zaccarelli e Fischmann (1994), a partir de uma
extensa revisdo de literatura, permitiu identificar um conjunto de 13 diferentes tipos
de estratégias, dentre as quais, a estratégia de inovacdo. Segundo os autores, trata-
se da estratégia que tem a capacidade de provocar o surgimento de novos tipos de
empresas e de mudar qualitativamente o ambiente empresarial. Citam o exemplo
tipico do lancamento de novos produtos ou servi¢os, que propiciam a formacao de

uma nova unidade estratégica de negocio.

Similarmente as definicbes anteriores de estratégia de inovagdo, Sawhney,
Wolcott e Arroniz (2006) abordaram inovacdo de negocios. Segundo os autores, €
um tipo de inovacdo muito mais amplo que inovacdo de produto ou inovacgao
tecnoldgica. Ela deve, fundamentalmente, criar novo valor para o consumidor e, por
consequéncia, para a empresa. Hamel e Breen (2007), por sua vez, também
adotaram uma classificacdo abrangente para a inovacdo, com o0 intento de
hierarquizar as diferentes formas de inovar, sendo uma delas a inovacao estratégica.
De maneira concisa, 0os autores definiram a inovacdo estratégica, tendo por base
novos e arrojados modelos de negdcios, 0 que tende a afluir com as definicbes
supracitadas sobre estratégia de inovacao.

Portanto, este trabalho estuda a estratégia de inovacdo que traz em sua
definicdo a criacdo e o desenvolvimento de novos mercados, novas organizacdes ou
modelos de negdcios ou a criacdo de novo valor para o consumidor, com base nos
recursos internos da organizacao. Nesse escopo, a inovagdo somente sera relevante
se apresentar valor substancialmente novo e superior para o consumidor, que gere
vantagem competitiva (SAWHNEY; WOLCOTT; ARRONIZ, 2006). Destarte,
apresenta-se uma nocao geral da vantagem competitiva, trazendo a perspectiva da
visdo baseada em recursos e das capacidades, que sao fatores-chave no

desenvolvimento da inovagéao.
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2.3 Vantagem competitiva

Diferentes correntes tedricas da area de administracdo estratégica tém se
dedicado ao estudo da vantagem competitiva, principalmente a partir das décadas
de 1970 e 1980, com publica¢cdes de diversos trabalhos, com destaque para Caves
e Porter (1977) e Porter (1980).

Contudo, pode-se verificar, desde o trabalho de Schumpeter (1997/1934), que
teve sua primeira publicacdo no inicio da década de 1910, que j4 abordava a
importancia da dinamica da empresa, por meio do empreendedorismo e da
inovacdo, para obter resultados superiores. Schumpeter pode néao ter citado
‘vantagem competitiva’, mas constata-se em sua obra elementos que ja

demonstravam os fundamentos para gerar a vantagem competitiva.

Alderson (1937) foi um dos precursores a reconhecer que as empresas
devem se esforcar para desenvolverem caracteristicas Unicas, a fim de distinguirem-
se dos concorrentes aos olhos do consumidor. O autor afirmou que a vantagem
competitiva - VC poderia ser obtida por meio da reducédo de precos, melhoria dos

produtos e inovacgdes.

Penrose (1959) também contribuiu para o adensamento das teorias em torno
da vantagem competitiva ao escrever sobre a teoria do crescimento da firma,
disseminando as bases de uma das perspectivas da VC, que serd visto a frente, que

trata dos recursos internos da firma.

Por consequéncia destes estudos, podem-se identificar duas grandes
correntes: a da Organizacao Industrial (Ol), que tem por base os fatores externos, e
da Resource-Based View (RBV), que se fundamenta nos fatores internos e
especificos da firma. Vasconcelos e Cyrino (2000) subdividiram essas correntes em
mais outras duas, que tem por base estudos anteriores de Teece, Pisano e Shuen
(1997), categorizando-as a partir dos ambientes externo e interno da firma, conforme

se verifica na Figura 3.
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Figura 3. As correntes explicativas da vantagem competitiva
Fonte: Vasconcelos e Cyrino (2000, p.23)

Uma das correntes mais bem disseminadas na academia, que teve como um
dos principais precursores Michael Porter, € a da Organizacdo Industrial — Ol.
Calcada nas bases classicas da economia industrial, em especial no modelo
Structure-Conduct-Performance (SCP) ou Estrutura-Comportamento-Desempenho
(ECD), Caves e Porter (1977) precederam uma série de estudos que viriam a seguir,
com o conceito de barreiras de mobilidade. Sob a perspectiva de protecao contra a
imitabilidade da concorréncia, este conceito pressupde que as firmas de um grupo
estratégico, ao se comprometerem com suas escolhas, estariam impedindo a
imitacdo, ou seja, que um concorrente passasse de um grupo para outro. Na
realidade, trata-se de uma barreira de origem cognitiva, mas com énfase no

comportamento [estratégia] adotado pelas firmas.

Mais tarde esse conceito foi consolidado com a abordagem das forcas
(1980),

investigagdes, sobretudo, nos anos de 1980. Nos ultimos anos, porém, percebeu-se

competitivas de Porter tornando-se um paradigma dominante das
um declinio da utlizacdo dos paradigmas de Porter na academia brasileira
(SEHNEM; LAZZAROTTI; BANDEIRA-DE-MELLO, 2010).

A segunda corrente teérica para explicar a fonte da VC, classificada por
Vasconcelos e Cyrino (200) a partir dos fatores internos da firma, é a que trata dos

recursos e competéncias. A abordagem tedrica dos recursos se opde ao paradigma
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de Porter (1980), por que ndo considera 0 setor ou grupo estratégico como origem
da VC, mas sim a firma. Esta corrente fundamenta-se nos recursos internos e
especificos da firma, adquiridos ou construidos ao longo do tempo, que estdo sob o

alcance e controle dos gestores.

Por processos de mercado, a terceira corrente explicativa da VC na visdo de
Vasconcelos e Cyrino (2000), é definida pelos estudos de empreendedorismo, que
tem no empreendedor, o protagonismo da inovacédo, da busca de oportunidades e
do rearranjo de novas configuracdes da economia. Este comportamento proativo dos
empreendedores, em geral, € o que provoca desequilibrio no mercado, obrigando a
concorréncia a imitar as inovagdes ou produzir novas solu¢des para suplantar as
iniciativas empreendedoras. A escola austriaca, com destaque para 0s economistas
Schumpeter, Hayek, dentre outros, considera o mercado em permanente
desequilibrio e, de acordo com Vasconcelos e Cyrino (2000) é explicada pelos
fatores externos, ou seja, de mercado e de estrutura do setor.

Considerando os processos e o dinamismo de mercado, porém, explicado por
fatores internos da firma, Vasconcelos e Cyrino (2000) consideraram os estudos
sobre as capacidades dindmicas (Dynamic Capabilities) como a quarta corrente
explicativa da VC. Em estreita relacdo com a terceira corrente, a abordagem das
capacidades dinamicas explica que ndo € suficiente as empresas possuirem
recursos e capacidades estaticas, principalmente em mercados que mudam
constantemente. Nesse caso, as firmas necessitam desenvolver novas capacidades
e, muitas vezes, modificar a combinacdo dos recursos existentes para sustentar uma
VC.

Entretanto, Teece, Pisano e Shuen (1997) classificaram essas correntes
tedricas, que visam estudar as fontes da vantagem competitiva, em apenas trés
paradigmas existentes: forgcas competitivas, com base no modelo SCP; conflito
estratégico a partir da teoria dos jogos; e 0s recursos internos e escassos da firma. A
abordagem das capacidades dinamicas é apresentada pelos autores como um novo

paradigma de explicacao da VC.

O que diferencia ambas as classificagdes, € que Teece, Pisano e Shuen

(1997) conceberam maior énfase a teoria dos jogos, distinguindo-a do modelo SCP,
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embora esteja relacionada. Outra diferenca que cabe salientar, talvez a mais
presente, é a corrente do empreendedorismo e da inovagdo, que Vasconcelos e
Cyrino (2000) classificaram como uma corrente separada das demais e com base
nos fatores externos. Teece, Pisano e Shuen (1997) associaram essa corrente
dentro do paradigma das capacidades dinamicas, que tem na sua base os fatores

internos da firma.

Besanko et al. (2006) parecem seguir uma logica similar de explicacdo, que
tém na inovacao, na economia evolucionaria e no ambiente, as principais origens da
VC. Os autores argumentaram que a inovacdo, com destaque para o principio da
destruicdo criativa de Schumpeter (1961/1942) e as tecnologias disruptivas de
Christensen (1997), é capaz de gerar VC. A economia evolucionaria e as
capacidades dinamicas, igualmente, sdo importantes para a VC na perspectiva de
competicdo dos recursos internos da firma. Besanko et al. (2006) ainda discutiram a
importancia do ambiente, que considera os fatores de producdo do local, onde as
firmas estdo instaladas, as condicbes de demanda, o mercado de fornecimento e/ou
setores de apoio e o contexto de competicdo — estratégia , estrutura do setor e
rivalidade — para obter a VC. (PORTER, 1990). Com base em Coyne (1986), verifica-
se trés condicbes distintas e significativas na estratégia para a existéncia de uma

vantagem competitiva sustentavel:

a) Percepcdo dos consumidores quanto aos atributos importantes da
firma no que tange a diferenciacdo de produtos e servicos de seus
concorrentes;

b) Essa diferenciacdo € consequéncia direta da capacidade de criar o
hiato entre os produtores e seus concorrentes;

c) Que a diferenciacdo nos atributos importantes e a capacidade de criar

hiatos possam ser duradouros.

Tais condi¢cbes contribuem para uma vantagem competitiva duradoura
somente se a concorréncia ndo conseguir imitar ou produzir similares com atributos
superiores. Porter (1980) definiu como barreiras de mobilidade a incapacidade de
uma empresa imitar a outra. Neste sentido, Hoffmann (2000) corrobora com Porter,
ao afirmar que a vantagem competitiva é sustentada quando outras empresas nao

sdo capazes de duplicar os beneficios dessa estratégia. Ainda para Porter, a
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7

vantagem competitiva, sob a Otica da economia, é obtida quando uma empresa

consegue lucro econdmico anormal, ou seja, acima da média do setor.

Dentre os paradigmas explicativos da VC, destacam-se as perspectivas
baseadas em recursos internos e capacidades organizacionais (Organizational
Capabilities — OC) que se constituem na base do modelo téorico do presente estudo.
Nos topicos seguintes, sdo apresentados os fundamentos tedricos de tais

perspectivas e uma abordagem sobre a questdo da apropriacédo de rendas.

2.3.1 Perspectiva da vantagem competitiva baseada em recursos

Estudos sobre a busca por um desempenho superior ou a obtencdo de uma
vantagem competitiva perante a concorréncia, em geral, tem atraido muitos
pesquisadores a versar sobre esse assunto. Por muito tempo, especialmente na
década de 1980, a visdo da industria, que tem por base o ambiente externo,
predominou sobre o campo de investigacdo na area de estratégia. As principais
fontes inspiradoras de pesquisas desse campo foram os trabalhos seminais de
Porter (CAVES; PORTER, 1977; PORTER, 1979, 1980 e 1985).

No entanto, foi a partir da década de 1990 que uma corrente alternativa e
adversa a visdo industrial conquistou espaco nas discussdes académicas e
cientificas. Trata-se da Visdo Baseada em Recursos (Resource-Based View - RBV),
gue traz como condi¢ao essencial 0s recursos internos da firma para obter vantagem
competitiva. Os trabalhos seminais de Selznick (1949) e Penrose (1959)

introduziram as raizes fundamentais da abordagem teodrica dos recursos.

Selznick (1949), ao analisar o ambiente social em que as organizagdes estao
inseridas, salientou a importancia das competéncias, em especial as distinctive
competences, assunto a ser discutido no tépico seguinte, que leva em conta a
definicdo clara da misséo, dos papéis e das metas da empresa para se proteger das
pressfes sociais. Nesse sentido, o autor fornece um pressuposto basico para obter
a VC, sob a perspectiva dos recursos, que € da responsabilidade dos lideres da

firma em estabelecer os objetivos e o0 papel da organizacédo e de nao permitir que o
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ambiente (social) direcione seu curso. Dito de outra maneira cabe aos gestores

definir o rumo da organizacao.

Sob a dtica da economia e da administracdo estratégica, talvez um dos mais
importantes trabalhos seminais com enfoque nos recursos internos da firma, que
influenciou muitos pesquisadores, de forma direta e indireta e contribuiu para a
construcéo de um arcabouco tedrico em torno da RBV, foi a obra de Edith Penrose,
de 1959, “A teoria do crescimento da firma” (KOR; MAHONEY, 2000 e 2004,
PITELIS, 2002).

Em Penrose (1959) pode-se verificar um pioneirismo na argumentacao que
trata do crescimento da firma com base nos recursos internos, uma vez que somente
anos depois suas ideias se intensificaram nas investigacfes académicas. Diferentes
abordagens sado atribuidas a teoria da firma, representadas por custos, precos,
receitas, volume de producdo ou mesmo pelo tamanho da firma. No entanto,
Penrose (1959) salienta que a firma significa muito mais do que tais atributos

deterministicos.

Para além da visdo classica da natureza das firmas, a autora discutiu
elementos que ndo sdo encontrados no mercado. A “histéria da empresa”, por
exemplo, constitui-se em um recurso interno que € acumulado e construido ao longo
dos anos e que traz consigo a experiéncia dos gestores organizacionais. Embora,
este mesmo recurso também seja um limitador da taxa de expansao da firma, caso
nao haja renovacdo ou novas combinacbes de uso, ele ndo estad disponivel na
praca, nos canais de distribuicdo ou nos pontos de venda do mercado. Nesse
sentido, de acordo com Penrose (1959), a historia da empresa tem importancia. Na
continuidade dos estudos da teoria do crescimento da firma, este recurso passa a
ser estudado como um mecanismo de isolamento da vantagem competitiva, por ser
verdadeiramente idiossincratico e de dificil imitacdo. (DIERICKX; COOL, 1989;
TEECE; PISANO; SHUEN, 1997).

Outro ponto essencial, discutido por Penrose (1959), é o que trata da criacédo
de valor da firma. Nao € simplesmente ter a posse de recursos, 0 que pode ser
caracterizado simplesmente como algo oneroso, que traz custos e pode representar

uma divida da firma. Faz-se necessario o uso adequado dos recursos para gerar
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valor, serem percebidos pelos seus acionistas e possibilitarem a firma obter e
sustentar vantagem competitiva sobre seus concorrentes (KOR; MAHONEY, 2004).

A abordagem dos recursos internos da firma com o propésito de explicar a
fonte da vantagem competitiva, iniciada com Penrose (1959), foi seguida e
disseminada por varios autores, dentre os quais se destacaram Wernerfelt (1984) e
Barney (1991).

Wernerfelt (1984) pode ser considerado o principal precursor das ideias de
Penrose (1959), que passa a difundi-las e a desenvolvé-las no campo da estratégia
organizacional e, inclusive, a utilizar a terminologia “Resource-Based View-RBV”, em
referéncia as origens da vantagem competitiva pela ética dos recursos internos da
firma. Foi a partir do trabalho de Wernerfelt (1984) que os recursos sado posicionados
como barreiras contra a imitagcdo dos concorrentes, para a manutencao da vantagem
competitiva, analogamente as barreiras de entrada de Porter (1980) (BANDEIRA-
DE-MELLO; CUNHA, 2001). Wernerfelt (1984) nao trouxe uma definicdo formal para
recursos, mas estabeleceu algumas questbes-chave na formulacdo da estratégia,
com énfase nas empresas abertas e diversificadas. Para o autor, 0s recursos da
firma podem ser classificados em ativos tangiveis, intangiveis e sua adequada
utilizagdo permite desenvolver barreiras de protegdo dos recursos essenciais da

firma.

Dierickx e Cool (1989) destacaram também sobre a importancia dos recursos
e que sua acumulacdo ao longo do tempo, permite a empresa obter vantagem
competitiva. Prahalad e Hamel (1990) argumentaram da necessidade das firmas
desenvolverem competéncias essenciais, mas foi a partir do trabalho de Barney
(1991), que ampliou e propagou os preceitos basicos de obtencdo do desempenho
superior da firma, com base nos recursos e competéncias da empresa. Em efeito,
outros estudos foram realizados com esse enfoque (PETERAF, 1993; COLLINS;
MONTGOMERY, 2000; DOSI; NELSON; WINTER, 2000; BANDEIRA-DE-MELLO;
CUNHA, 2001; KOR; MAHONEY, 2004) para demonstrar que 0S recursos internos,
se adequadamente utilizados em determinados mercados, podem resultar em

ganhos acima da média as empresas que os detém.
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Adversamente as ideias de Porter (1980), que trabalhou o grupo estratégico
da industria formado por decisdes estratégicas semelhantes e, complementarmente
ao trabalho de Wernerfelt (1984), que nado diferenciava os recursos considerados
estratégicos, Barney (1991) analisou a condicdo necessaria e suficiente dos
recursos e sua distribuicdo de forma heterogénea entre as empresas. O autor
sugeriu que a heterogeneidade das empresas, e ndo a homogeneidade dos grupos

estratégicos (PORTER, 1980), possibilita as firmas obterem vantagem competitiva.

Porter (1980), a partir do modelo das forcas competitivas, assumiu que as
firmas podem desenvolver recursos heterogéneos em uma industria do grupo, mas
que essa heterogeneidade terd muito pouco tempo de vida em razdo dos recursos
utilizados pelas firmas, para implementarem suas estratégias, serem altamente
moveis. De outro lado, o modelo de Barney (1991) pressupds que as empresas
dentro de uma indastria ou grupo podem ser heterogéneas e que 0S recursos nao
podem ser perfeitamente moveis em todas as firmas, permitindo uma

heterogeneidade duradoura.

Para tais recursos, Barney (1991, p.101), apresentou a seguinte definicao:
“[...] todos os ativos, capacidades, processos organizacionais, atributos da empresa,
informag&o, conhecimento etc, controlados pela empresa, que a permite elaborar e
implementar estratégias que melhorem a sua eficiéncia e eficacia.” O autor também
fez uma classificacdo dos recursos, mais bem detalhada em relacdo a proposicéo
simplista de Wernerfelt (1984), que traz trés tipos de recursos: a) recursos de capital
fisico: tecnologia utilizada pela firma, instalacdes e equipamentos, sua localizacdo
geografica, e seu acesso as matérias-primas; b) recursos de capital humano:
formacdo, experiéncia, julgamento, inteligéncia, relacionamentos, e visdo de cada
um dos gestores e colaboradores da empresa; c) recursos de capitais
organizacionais: estrutura formal da empresa, planejamento formal e informal,
controle e coordenacao dos sistemas e relacdes informais entre grupos dentro da

empresa e entre ela e o seu ambiente.

Contudo, a vantagem competitiva ndo € sustentada, ao longo do tempo, por
todos 0s recursos que a empresa possui, ainda que sejam heterogéneos e de dificil

mobilidade. Segundo o modelo de Barney (1991), os recursos precisam apresentar
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quatro requisitos para serem considerados estratégicos: valiosos, raros,

substitutibilidade imperfeita e imitabilidade imperfeita, conforme mostra a Figura 4.

Pressupostos do Requisitos dos Implicacéo
modelo recursos competitiva
. Valiosos
Heterogeneidade Raros
" b'IE':d g Substitutibilidade imperfeita Vant it
obilidade —> | Imitabilidade imperfeita — antagem compettiva
imperfeita P sustentavel

e dependéncia historica
e ambiguidade causal
o complexidade social

Figura 4. Modelo explicativo de Barney (1991) da relac&o entre os pressupostos e requisitos dos
recursos como fonte da vantagem competitiva sustentavel

Fonte: Adaptado de Barney (1991)

Os recursos valiosos sao aqueles capazes de explorar as oportunidades e
neutralizar as ameacas no ambiente de atuacdo da firma, desde que contribuam na
geracdo de rentabilidade e retornos anormais. A raridade dos recursos ocorre
guando 0os mesmos praticamente inexistem no mercado e quando a concorréncia
ndo tem acesso a estes recursos. O valor do recurso ndo traz vantagem para a
empresa se ele nao for raro. Conforme Barney (1991, p.106) “Se um recurso valioso,
particular da empresa for possuido por um grande nimero de empresas, entdo cada
uma destas empresas tem a capacidade de explorar aquele recurso da mesma
maneira, implementando assim, uma estratégia comum que nao dé a elas nenhuma
vantagem competitiva.” Nesse sentido, a raridade e o valor dos recursos sao
condi¢cdes necessdarias para gerar vantagem competitiva, mas ainda insuficientes

para sustenta-la.

Para que a vantagem competitiva seja sustentavel e que as condigbes da
heterogeneidade sejam preservadas, € preciso que 0s recursos também apresentem
os requisitos de dificil substituicdo e imitacdo (BARNEY, 1991; PETERAF, 1993). A
substitutibilidade imperfeita refere-se a dificuldade dos competidores em encontrar
recursos valiosos substitutos que poderiam mostrar 0s mesmos resultados. Os
recursos de imitabilidade imperfeita sdo explicados pelos seguintes fatores:
dependéncia historica (path dependency); ambiguidade causal e complexidade

social.
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Estes fatores que impedem a imitacdo dos concorrentes sdo mecanismos de
isolamento dos recursos estratégicos, para assegurar as rendas anormais da firma.
Um desses mecanismos é a dependéncia histérica da firma que foi construida e
consolidada ao longo dos anos. Por exemplo, a fixacdo de uma marca na mente do
publico-alvo, por meio do esforco de marketing e de atividades de gestdo exercidas
continuamente durante varios periodos, permitem a firma acumular experiéncia. Esta
historia, adjacente a marca, € um recurso dificil de ser copiado, pois, ndo esta
disponivel no mercado. Ele é de natureza idiossincratica, peculiar daquela firma e
acumulado internamente. (DIERICKX; COOL, 1989)

O dificil entendimento dos recursos € explicado pela ambiguidade causal,
sendo outro fator que impede a perfeita imitacdo pelos competidores. Segundo
Dierickx e Cool (1989), a natureza dos fluxos e acdes para o desenvolvimento de
novos produtos ou servicos € um processo de grande incerteza que confunde o
competidor na identificacdo de quais acdes sdo necessarias para a criacdo do novo
bem. Existe muito conhecimento tacito em todo o processo, o que torna ainda mais

imprecisa a compreensdo do recurso.

Quanto a complexidade social, que se constitui no terceiro fator de explicacdo
da imitabilidade imperfeita, Barney (1991) argumentou que as firmas dispdem de
uma ampla variedade de recursos socialmente complexos. O autor citou exemplos
das relacfes interpessoais entre os gestores da firma, a cultura organizacional e a
reputacdo da empresa entre fornecedores e clientes. Tais relagbes, de natureza
intangivel, se ndo forem possiveis de especificacdo, sdo recursos imperfeitamente

imitaveis.

Por conseguinte, este conjunto de fatores da imitabilidade imperfeita e os
demais requisitos dos recursos discutidos anteriormente, implicam na obtencdo de
uma vantagem competitiva sustentavel. A firma que esta em vantagem competitiva
tende a auferir rendas anormais, ou seja, acima da meédia do mercado (rendas
ricardianas), levando-se em conta que no curto prazo a oferta dos recursos sejam
inelasticos (PETERAF, 1993). A determinacdo destes ganhos € precedida pelo uso
eficiente dos recursos, considerados escassos e valiosos, que geram valor para 0s

clientes e cujos custos médios, em geral, s&o mais baixos que outras firmas. De
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acordo com Bandeira-De-Mello e Cunha (2001) o valor das rendas esta fortemente

associado com o lucro econdmico e o custo de oportunidade.

Peteraf (1993), em convergéncia e similaridade a abordagem de Barney
(1991), resume o0 modelo de explicacdo da vantagem competitiva, considerando
guatro condicdes tedricas para que as rendas ricardianas ndo sejam dissipadas pela
acdo dos concorrentes: (1) heterogeneidade; (2) mobilidade imperfeita; (3) limites a
competicao ex post; (4) limites & competicdo ex ante.

A heterogeneidade é considerada por Peteraf (1993) a condicdo mais basica
de todas, cujo pressuposto apoia-se nos diferentes modos de eficiéncia que a firma
utilizara para gerar valor ao cliente. Tratam-se dos recursos distribuidos de forma
heterogénea entre as empresas, onde o seu suprimento dificilmente é encontrado no
mercado, pelo menos no curto prazo. De forma similar, os recursos com a condi¢cao
da mobilidade imperfeita ndo sdo negociaveis ou tem menos valor em outras
aplicacOes. Esta condicdo talvez explique porque técnicos de futebol (especialmente
no Brasil), as vezes bem sucedidos em determinados clubes, ndo conseguem repetir
o mesmo desempenho em outros clubes, ainda que tenham transferido toda ou
parte da equipe técnica do anterior para 0 novo. Ocorre que Sao recursos
idiossincraticos daquele clube e que terdo pouca ou nenhuma utilidade em qualquer

outra organizagao.

Os limites de competicdo ex ante e ex post sdo fundamentais para proteger e
isolar os recursos raros e valiosos da firma, evitando que a concorréncia duplique a
estratégia. Os limites ex post sdo explicados pelos mecanismos da substitutibilidade
e imitabilidade imperfeita, que satisfazem os requisitos dos recursos descritos no
modelo de Barney (1991).

No modelo de Peteraf (1993) sé&o acrescentados os limites de competicdo ex
ante. Estes limites pressupdem que a empresa tenha conquistado uma posicéo de
destaque no mercado antes que a concorréncia, em relacdo a posse e 0 uso de
recursos superiores e de tal forma que haja uma competicéo limitada para a posigao.
Barney (1986) salienta que os recursos obtidos pela 6tica dos limites de competicédo
ex ante, em geral, ocorrem quando o mercado contém imperfeicdes, como por

exemplo, o acesso a informacdes privilegiadas ou quando decorrem do fator sorte.
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Deve-se observar também o custo de aquisicdo ou do desenvolvimento daqueles
recursos, de modo que os mesmos nao venham a diluir os resultados futuros,
impedindo da firma de obter rendas anormais. Em sintese, ndo basta que o0s
recursos da firma apresentem mobilidade imperfeita, sejam heterogéneos e
oferecam restricdes a competicdo ex post. E necessario que haja também restricdo a
competicdo ex ante (BARNEY, 1986 e 1989; DIERICKX; COOL, 1989; PETERAF,
1993; BANDEIRA-DE-MELLO; CUNHA, 2001).

A Figura 5 mostra uma nova configuracao de relacdo das caracteristicas dos
recursos e limites a competicdo ex ante e ex post para a geracdo da vantagem
competitiva sustentavel, que integra as variaveis dos modelos de Barney (1991) e
Peteraf (1993).

| Limites & competiclo ex anfe

l l l

Maobilidade Vabosos @

Substituibilidade imperfaita &
Imitabiidade imperfeita Vantagem

« dependéncia historica | competitiva
= ambiguidade causal sustentavel
« complexidade social

I o

| Limites & compelicdo ex post |

| Heterogenesidade ':3" imperfeita Raros

Figura 5. Caracteristicas e relagc8es dos recursos estratégicos e limites a competigdo ex ante e
ex post para gerar vantagem competitiva sustentavel

Fonte: Adaptado de Barney (1991) e Peteraf (1993)

Esta perspectiva teérica da RBV, construida por Barney (1991) é rediscutida e
avaliada pelo préprio autor apoés 10 e 20 anos, respectivamente. No trabalho de
2001, Barney avalia o posicionamento que adotou ao abordar a RBV, em 1991.
Segundo Barney (2001), a RBV poderia ser posicionada a partir de trés correntes
tedricas: (1) modelo Structure-Conduct-Performance (SCP); (2) neo-classicos da
microeconomia; (3) economia evolucionaria. A escolha pela primeira corrente, na
avaliacdo do autor, mostrou-se acertada. Mas ndo sugere que as outras duas

opcOes estariam erradas. Barney (2001) entendeu que abordagem da RBV pela
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posicdo da estratégia e desempenho permitiu a evolugdo tedrica da RBV, o que

talvez ndo tivesse ocorrido com as outras correntes.

A evolucédo de sua abordagem é percebida também no Brasil, pela ascensao
do volume de publicacbes dos pesquisadores nos ultimos anos, constatada no
periodo de 1998 a 2008, que passaram a discutir, aplicar e criticar a RBV, em
contrapartida ao declinio do uso do modelo porteriano. (SEHNEM; LAZZAROTTI,
BANDEIRA-DE-MELLO, 2010).

Quanto ao trabalho de 2011, Barney, juntamente com Ketchen Jr. e Wright,
parecem prever que o seu modelo também pode estar passando por um processo
de amadurecimento, como o0 que ocorreu com 0 modelo porteriano. Segundo 0s
autores, se ndo houver uma revitalizacdo da teoria, 0 estagio seguinte do ciclo € o
declinio. Muitas criticas também ja foram feitas a RBV sobre questfes tautologicas e
a necessidade de melhores especificagbes empiricas (ARMSTRONG; SHIMIZU,
2007; NEWBERT, 2007; PRIEM; BUTLER, 200l1a e 2001b). Mas estas mesmas
criticas, avaliaram Barney, Ketchen Jr. e Wricht (2011), podem oferecer uma nova

base para a RBV e oportunidades para revitalizar a teoria dos recursos.

Decorrente da RBV, uma abordagem complementar é construida com base
nos recursos do conhecimento e da aprendizagem. Trata-se das capacidades
organizacionais (Organizational Capabilities — OC), em que o desenvolvimento do
conhecimento e das habilidades de uso dos recursos, compreendidos como recursos
intangiveis, constituem o principal eixo de sustentacdo da vantagem competitiva. A
proxima secao contextualiza esta interface dos recursos para as capacidades,

conforme segue.

2.3.2 Perspectiva da vantagem competitiva baseada em capacidades

organizacionais

A capacidade de inovar de uma empresa esta relacionada aos recursos que
ela possui. Barney (1991) salientou que essa capacidade tem o potencial para se

tornar uma fonte de vantagem competitiva, ja que as inovagdes sao baseadas em
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conhecimento, sdo socialmente complexas e, portanto, mais suscetiveis de serem

idiossincraticas para a empresa.

Nesse contexto, com base na revisdo de literatura, sdo descritos 0s recursos
considerados neste estudo como especificos a inovacdo. Galunic e Rodan (1998)
fazem uma andlise dos antecedentes necessarios a inovagado e citaram que houve
uma evolucao dos paradigmas de desempenho empresarial, da énfase da estrutura-
conduta-desempenho, que emergiu da organizacdo industrial, para teorias que
incidem sobre os recursos internos das empresas como um fator determinante da
competitividade. Os autores tém um entendimento que as empresas encorajadas a
inovar, buscam novos recursos ou recombinam o0 uso dos recursos existentes, de
maneira nova e diferente, enquanto fonte de inovacdo (SCHUMPETER, 1997/1934).

De maneira geral, ainda conforme Galunic e Rodan (1998), trabalhos recentes
sobre a RBV, destacaram a propriedade dos recursos tangiveis, como por exemplo,
maquinas, capital financeiro e os recursos baseados no conhecimento. E neste
altimo que os autores concentraram sua analise e propuseram um modelo de
provavel recombinacdo de recursos a partir das caracteristicas basicas e sociais do
conhecimento. As caracteristicas basicas compreendidas no modelo sdo as que
envolvem o conhecimento técito e as varias rotinas adotadas entre os individuos da
organizacdo. Por caracteristicas sociais, Galunic e Rodan (1998) salientaram que
elas decorrem da constru¢do social do conhecimento, que leva a um processo de

institucionalizacao e de reconhecimento.

Verona (1999) parece ter seguido a mesma linha dos autores supracitados,
ao relacionar a abordagem da visdo baseada em recursos, com énfase nas
capacidades (TEECE; PISANO; SCHUEN, 1997), com o desenvolvimento de
produtos inovadores. As capacidades que Verona (1999) descreve sao compostas

pelo conhecimento, entendido pelo elo entre conhecimento tacito e explicito.

Em determinados trabalhos, como o do Barney (1991), a visdo baseada em
recursos engloba também as capacidades e competéncias da firma. O conjunto de
habilidades que a firma utiliza na organizagdo e combinagdo de seus recursos,

conforme preconiza a abordagem da RBV, é considerado um recurso.
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No entanto, uma corrente de autores passou a estudar as capacidades de
uma organizacdo como uma derivagdo da RBV, porém, em um campo mais
especifico dos estudos organizacionais, que ficou conhecida como Knowledge-
Based View ou simplesmente KBV, que foca o estudo dos recursos baseados no
conhecimento.  Schulze (1994), de acordo com 0s pressupostos teoricos e
socioecondmicos, classificou a RBV em duas escolas de pensamento: estrutural e

processual.

A escola estrutural pode ser considerada a base teérica da RBV. Segundo
Bandeira-de-Mello e Cunha (2001), os principais trabalhos em que as ideias da
escola estrutural foram desenvolvidas passaram pela obra seminal de Penrose
(1959), com Wernefelt (1984) na sequéncia e Dierickx e Cool (1989), Barney (1986;
1991) e Peteraf (1993). Em esséncia, a escola estrutural tem por fundamentos a
protecdo dos recursos. Tais recursos podem ser obtidos no mercado, em casos de
imperfeicbes do mercado, o que Barney (1986) considera como acesso a
informacdes privilegiadas; fator sorte, assimetria da informacéo, que satisfazem a

condicdo ex ante.

Ja4 a escola processual, € a que aborda o conhecimento, ou seja, que
considera as capacidades de uma organizacdo em utilizar, combinar e executar os
recursos, especialmente, o desenvolvimento de novos produtos ou servigcos e
demais atividades inerentes a consecucdo de ac¢bes. O leque de atividades que
cada pessoa tem em mente é muito grande e reunir, de forma ordenada, o que cada
individuo possui em sua mente e fazé-lo produzir, adquirindo, mantendo e ampliando
o conhecimento organizacional de forma coletiva é o fenbmeno que instiga
pesquisadores e estudiosos a investigar nas organizacdes. Alguns desses
pesquisadores, como Dosi, Nelson e Winter (2000), analisaram esse fenbmeno e
identificaram o termo ‘organizational capabilites - OC’ (capacidades

organizacionais).

Embora Barney (1991 e 2002) considere as capacidades também como
recursos, abrangendo os tangiveis e intangiveis, ha uma corrente de autores que
entendem que é necessario um desdobramento dos recursos, com destaque para as
capacidades organizacionais que tem por base o conhecimento e a aprendizagem
organizacional (TEECE; PISANO; SHUEN, 1997).
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Esta conexdo da OC com o conhecimento, a0 mesmo tempo em que se
vincula com a escola processual de Schulze (1994), apresenta pressuposto similar
com a abordagem tedrica da Visdo Baseada no Conhecimento (Knowledge-Based
View — KBV). Ambos, KBV e a escola processual, da linha schumpeteriana,

enxergam o mercado em constante ciclo de equilibrio e desequilibrio.

Considerando que os mercados sdo volateis e que alguns sdo ainda mais
complexos e dinamicos, ter o enfoque apenas nas condicbfes dos recursos —
valiosos, raros, dificeis de imitar e insubstituiveis — a estratégia da empresa tende a

ser ineficaz no enfrentamento de tais mercados.

Conforme mostraram Davis e Eisenhardt (2004), em mercados de grande
volatilidade, é dificil prever qual a combinacdo Otima de recursos. A critica dos
autores a abordagem dos recursos internos da firma esta no fato dela desprezar a
natureza e a complexidade do ambiente externo das organizacbes e de ser
insuficiente para explicar a vantagem competitiva sustentavel (ARGYRES, 1996;
NICKERSON; ZENGER, 2004; PRIEM; BUTTLER, 2001a; WILLIAMSON, 1999).

Nesse sentido, a abordagem das OC, € a que verdadeiramente explica as
origens da vantagem competitiva. Na perspectiva da OC, 0 que torna oS recursos
heterogéneos da firma séo suas capacidades, idiossincraticas e, portanto, de dificil
imitacdo. (BANDEIRA-DE-MELLO; CUNHA, 2001).

Por Capacidades Organizacionais, Dosi, Nelson e Winter (2000) definiram o
termo como o conhecimento que as organizagfes possuem para a execucao de
determinadas atividades, que pode ser desde a criacdo de um produto tangivel
como um automovel, casa, computador até o processo e desenvolvimento de
servicos, distribuicdo, logistica etc. Conceitualmente, os autores descreveram que as
capacidades devem preencher a lacuna entre a intengéo e o resultado, de modo que

este produza o efeito desejado de como foi pretendido, conforme mostra a Figura 6.
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Intenc&o + Resultado (de acordo com o pretendido)

Capacidades

Figura 6. Conceito de Capacidade Organizacional
Fonte: Adaptado de Dosi, Nelson e Winter (2000)

O trabalho realizado pelos autores supracitados, além de conceituar e explicar
0 que envolve as OC, teve por objetivo examinar o desenvolvimento das OC no nivel
micro e macro das organizacdes, com o propésito de melhorar o entendimento sobre
a utilidade das capacidades. Eles reuniram o0s principais trabalhos que tratam do
assunto, permitindo distinguir as abordagens das OC da RBV.

O foco de Dosi, Nelson e Winter (2000) é sobre as formas de conhecimento
organizacional, que leva em conta o exercicio das OC. Bandeira-De-Mello e Cunha
(2001), distinguiram o exercicio do processo de constru¢do da capacidade. Este é
definido pela intencdo da organizacdo em construir, desenvolver e obter
conhecimentos que habilitem a firma em determinadas areas de sua atuacao.
Enquanto que, o exercicio das OC, refere-se a execucao das rotinas, no que Dosi,
Nelson e Winter (2000) remeteram ao enfoque das caracteristicas das agfes de
“saida” da organizagédo. As OC tém como um dos principais fundamentos as rotinas
organizacionais. Sao elas que estabelecem padrées de como as coisas sao feitas na

organizacdo de maneira coletiva.

Jenssen (2003) discute as competéncias e sua essencial integracdo para
tornar-se um recurso dificil de imitar e gerar vantagem competitiva. A investigacéo
do autor, em empresas de transporte de alto custo na Noruega, mostra que é
importante desenvolver habilidades especiais entre os empregados e que devem ser
combinadas criativamente a fim de maximizar os recursos internos e externos. Por

fim, demonstra ainda que a abordagem das capacidades é Uutil para estudar
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empresas de transporte, pois fornece conceitos e pressupostos sobre a forma de

inovacao para criar uma vantagem competitiva e sustentavel.

Trabalho similar foi efetuado por Siqueira e Cosh (2008) em industrias de
pequeno e meédio porte na Inglaterra para verificar a relacdo da inovacao de produto
e das capacidades organizacionais sobre a vantagem competitiva. Os resultados da
pesquisa dos autores também apontam para a importancia da combinacdo das
capacidades e da inovacao, acrescido da continuidade das rotinas organizacionais

para superar a maioria das outras empresas do mesmo segmento.

Contudo, tanto recursos como as OC, nem sempre geram vantagem
competitiva, considerando a apropriacdo das rendas pela firma. A inovacdo, em
muitos casos, € precedida de vultosos investimentos, participacdo de diferentes
stakeholders no processo, além do fator tempo e custo, que podem corroer 0s rents
de inovacgéo da firma. Na secao seguinte, discute-se a questao da apropriagdo das
rendas na relagdo com 0os mecanismos de protecao dos recursos e capacidades.

2.3.3 Vantagem competitiva e a apropriacdo de rendas da inovacéao

Um dos limites a competicdo ex ante refere-se a dificuldade de avaliar o
potencial de apropriacdo das rendas pela firma decorrente dos investimentos em
inovacdo. O tempo de desenvolvimento da inovagcdo, em geral de longo prazo, e
muitas vezes de resultado incerto, associado aos custos de mudancas
organizacionais visando a preparacdo da firma para inovar, sao fatores que podem
dissipar os rents da inovacdo. Isto ocorre tanto para 0S recursos essenciais,
adquiridos no mercado de fatores de produgdo, como para os dificimente
encontrados ou negociados no mercado, como é o caso das capacidades e rotinas.
(CUNHA; BANDEIRA-DE-MELLO, 2001).

No primeiro caso, de acordo com Barney (1986), depende-se do fator sorte
e/ou de assimetria de informacdes, concebidas como imperfeicdes do mercado, que
assegurem a firma reducdo do custo da oportunidade, sem despertar a competicao

e, consequentemente, o aumento dos precos. No segundo caso, em razdo da
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complexidade de compreenséo das capacidades e rotinas organizacionais, a firma
tem dificuldades em prever eventuais riscos e fracassos de todas as fases de um
processo de inovacdo (DIERICKX; COOL, 1989). Em tais situacdes, a renda
pretendida pela firma pode ser apropriada pela concorréncia ou corroida pelos

fatores tempo e custo de desenvolvimento.

Existem ainda outras circunstancias em que as rendas podem n&o ser
apropriadas pela firma. Coff (1999) questiona até que ponto as rendas provenientes
de uma vantagem competitiva podem ser observadas nas medidas de desempenho
da firma. O autor entende que a RBV foi formulada para explicar quando as
empresas irdo gerar renda, mas ndo sobre quem ir4 se apropriar dela (PRIEM;
BUTLER, 2001a). Coff (1999) cita o exemplo da Microsoft, em que a empresa
sinalizou que funcionarios e acionistas poderiam competir na busca das rendas
geradas pela firma, questionando quanto das rendas seria destinado aos
funcionarios. Isso € importante, porque os salarios e beneficios sdo deduzidos para
a mensuracdo dos resultados da firma, afetando as medidas de desempenho

financeiro, assevera o autor.

Além dos funcionarios da firma, no Brasil, a partir da Lei nacional de inovacéo
(Lei n° 10.973 de 2004), é previsto que universidades e institutos de ciéncia e
tecnologia e, inclusive, os pesquisadores também possam participar dos resultados
eventualmente obtidos das inovacGes. Nesse contexto, tem-se a perspectiva que
diferentes stakeholders se beneficiem das rendas geradas pela inovagao das firmas.
A maior ou menor apropriacdo das rendas pela firma dependera do seu poder de
barganha sobre os seus stakeholders, que incluem clientes, fornecedores,
investidores, funcionarios e demais parceiros em que a firma possui algum tipo de
acordo, formal ou informal (COFF, 1999).

Stieglitz e Heine (2007) citam a importancia dos ativos complementares
(DIERICKX; COOL, 1989), como por exemplo, as capacidades de marketing e de
conexdes com clientes da firma e a reputacdo da marca, para explicar a vantagem
competitiva e a apropriacéo interna das rendas da inovagao. Tais ativos, de acordo
com o0s autores, permitem que a firma retenha um maior nimero possivel de
funcionarios de potencial criativo. Firmas que ndo apresentam capacidades dessa

natureza, a partir do momento em que surgem ideias potencialmente inovadoras de
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seus funcionarios criativos, estes tendem a migrar para outros competidores ou
mesmo a constituirem seus préprios negocios. Stieglitz e Heine (2007) argumentam
gue um quadro de colaboradores motivados pela perspectiva de crescimento da
firma, auxilia na negociacdo com os stakeholders externos para obter uma maior

apropriacao das rendas inovadoras pela firma.

O argumento € corroborado pelos estudos de Blyler e Coff (2003) e Coff
(2010). O primeiro, evidenciando a importancia do capital social, que é
compreendido pelos relacionamentos desenvolvidos pelos colaboradores, para
ampliar as fronteiras organizacionais e contribuir no desenvolvimento das
capacidades dinamicas da firma. O segundo, por mostrar a evolugao colaborativa
entre recursos e poder de barganha das partes interessadas que, face a um
planejamento conjunto e integrado, podem apropriar-se de rendas por meio do

desenvolvimento de capacidades, aprendizagem coletiva e criacéo de valor.

A concorréncia ou a entrada de novos competidores no mercado, também se
torna um forte componente na competicdo pelas rendas inovadoras. Nesse caso, 0
isolamento dos recursos essenciais da firma é fundamental para manter a vantagem
competitiva. Dentre os mecanismos de isolamento dos recursos valiosos, raros,
imperfeitamente imitaveis e substituiveis, Ambrosini e Bowman (2010) realizaram um
importante estudo a respeito do mecanismo da ambiguidade causal sobre a
vantagem competitiva e a apropriacdo das rendas. De acordo com os autores, a
ambiguidade causal se refere a situacfes onde as causas das conexdes entre as
acOes e o desempenho ndo sdo claras e, portanto, sdo dificeis de serem imitados
pelos competidores. Esta dificuldade de compreensdo é também apontada entre os
préprios gestores da firma, o que pode impedir a transferéncia das melhores praticas
da organizacdo e, consequentemente, dificultar a sustentacdo de uma vantagem

competitiva.

No estudo de Teece (1987), além dos ativos complementares, salientam-se
mais outros dois fundamentos para lucrar com a inovagdo: o regime de
apropriabilidade e o paradigma do projeto dominante. A apropriabilidade das rendas
da inovacéo, conforme Teece (1987) depende dos fatores ambientais, excluindo-se
a empresa a estrutura de mercado, que governam a capacidade inovadora para

capturar os lucros gerados por uma inovacao.
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Na visdo do autor, as dimensdes mais importantes de um regime de
apropriabilidade das rendas inovadoras sdo a natureza da tecnologia e a eficacia
dos mecanismos de protecao, que levam em conta patentes e segredos industriais e
comerciais e o conhecimento tacito. Este ultimo é destacado por Teece (1987), por
apresentar maior dificuldade de imitacdo. Segredos industriais, devidamente
codificados, podem ficar mais expostos, facilitando o0 acesso a estes pela
concorréncia. A eficacia das patentes também € questionada pela sua validade,

burocracia e limitacdo para protecao de processos de inovacao.

O paradigma do projeto dominante € importante para a distribuicdo de lucros
entre o inovador e 0 seguidor. Tem como premissa o0 surgimento de um modelo, que
depois é seguido pelos competidores da industria, conforme exemplifica Teece
(1987) por meio do Ford Modelo T para o segmento da industria automobilistica. A
partir do momento que o projeto dominante emerge, surgem mudancas na
concorréncia de precos, na relacdo entre os pares da industria (clientes,
fornececores, parceiros estratégicos). Producdo em escala, aprendizagem e capital
especializado tornam-se essenciais para a estabilizacdo da inovacdo gerada e,
principalmente, para a captura dos resultados dos investimentos, pelo menos, até

gue surja uma outra inovagdo e/ou um novo projeto dominante no mercado.

Tais fatores ajudam a explicar a captura das rendas inovadoras, em que
muitas vezes, os resultados sao dissipados pela forte presenca dos stakeholders no
processo e no uso adequado de recursos e cacidades da firma para assegurar

vantagem competitiva e maior apropriacao dos rents da inovacéo.

Nas proximas secdes apresentam-se e discutem-se o desempenho
organizacional, subdivido nas dimensfes do desempenho econémico-financeiro e do
desempenho inovador, e 0s recursos para inovagao, juntamente com as respectivas

hipoteses desta pesquisa, que derivam das perspectivas tedricas ora discorridas.
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2.4 Desempenho organizacional

Ha um conjunto amplo de indicadores utilizados para mensuracdo do

desempenho organizacional, que abrange diferentes dimensfes na definicdo de um

construto. Alguns autores entendem que o desempenho, de um modo geral, é um

conceito de dificil definicdo e, inclusive, para a determina¢do de indicadores validos
qgue melhor representem a eficacia empresarial (SEASHORE; YUCHTMAN, 1967,
DESS; ROBINSON JR., 1984; VENKATRAMAN; RAMANUJAM, 1986; KEATS;
HITT, 1988; NEELY, 1999; COMBS; CROOK; SHOOK, 2005; SANTOS; BRITO,
2009). Entre as principais dimensdes do desempenho encontradas na literatura

especializada, a financeira € a que tem mais relacdo com as variaveis utilizadas,

conforme mostra o Quadro 2.

Trabalhos teéricos e empiricos

Dimensdes do desempenho organizacional

Dess e Robinson Jr. (1984)

- Desempenho econdmico

Venkatraman e Ramanujam (1986)

- 1°. Dominio do desempenho financeiro

- 2° Dominio do desempenho financeiro e operacional
(desempenho do negdcio)

- 3°. Dominio da eficacia organizacional

Keats e Hitt (1988)

- Operacional
- Baseado no Mercado

Kaplan e Norton (1992)

- Perspectiva financeira

- Perspectiva dos clientes

- Perspectiva dos processos internos da empresa
- Perspectiva da inovacéo e aprendizagem

Combs, Crook e Shook (2005)

- Rentabilidade
- Crescimento
- Valor de mercado

Bandeira-De-Mello e Marcon (2006)

- Indicadores de valor
- Indicadores contébeis
- Indicadores de desempenho ajustados ao mercado

Newbert (2008)

- Desempenho objetivo financeiro
- Desempenho subjetivo financeiro
- Desempenho subjetivo ndo financeiro

Santos e Brito (2009)

- Lucratividade

- Crescimento

- Satisfacdo dos clientes

- Satisfacéo dos funcionarios
- Desempenho ambiental

- Desempenho social

Ferreira, Goldszmidt e Csillag (2010)

- Rentabilidade

Quadro 2. Trabalhos e dimensdes do desempenho organizacional

Fonte: Elaborado pelo autor
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Dess e Robinson Jr. (1984) entendem que o desempenho organizacional
(DO) é um fendbmeno multidimensional e complexo, principalmente, ao
operacionaliza-lo. Mesmo que pesquisadores utilizem somente dimensdes
econbmicas para a mensuracdao do DO, é com frequéncia que se deparem com
dificuldades na obtencdo de medidas confidveis e validas. Os autores examinaram a
utilidade de medidas objetivas e subjetivas de desempenho a partir das medidas de
retorno sobre os ativos e crescimento das vendas. De acordo com Dess e Robinson
Jr. (1984) estas duas medidas sdo recorrentes em estudos de desempenho.
Entretanto, o trabalho dos autores considerou somente a dimensdo do desempenho

econdmico para confirmar o uso de dois indicadores econémicos do DO.

Ja no trabalho de Venkatraman e Ramanujam (1986) € possivel identificar a
dimensionalidade de trés dominios crescentes de indicadores de desempenho, em

termos de abrangéncia, conforme mostra a Figura 7.

1o / / > Dominio do Desempenho Financeiro

Dominio do Desempenho Financeiro +
Operacional (Desempenho do Negoécio)

20

30 > Dominio da Eficacia Organizacional

Figura 7. Abrangéncia dos dominios do desempenho empresarial
Fonte: Adaptado de Venkatraman e Ramanujam (1986)

O primeiro dominio € considerado pelos autores o mais utilizado em
pesquisas de estratégia, o que tende a se comprovar pelos demais trabalhos
relacionados no Quadro 2. O segundo dominio acrescenta o desempenho
operacional, que se configura em uma ampliagdo do construto. Para Venkatraman e
Ramanujam (1986), esse dominio reflete o avanco nas pesquisas na éarea de

estratégia. Quanto ao terceiro e ultimo dominio, ele engloba os outros dois



67

constituindo-se no mais amplo dominio do desempenho, em decorréncia da maior
parte da literatura conceitual nas areas de gestdo estratégica e teoria das

organizacoes.

Em outro trabalho, de Keats e Hitt (1988), o desempenho € tratado em duas
dimensdes: operacional e baseada no mercado. A dimenséo operacional fornece um
referencial de avaliagdo do passado e do presente da organizacdo. A dimensao
baseada no mercado sugere uma analise orientada para o futuro, em relacdo a
capacidade da organizacdo em antecipar-se aos desafios ambientais, constituindo-
se numa perspectiva de longo prazo. Contudo, ambas as dimensfes adotadas se

referem & dimens&o do desempenho financeiro.

De forma prescritiva, Kaplan e Norton (1992) apresentaram um trabalho para
a mensuracdo do DO, que pode ser considerado um dos precursores da pratica
empresarial, quanto a importancia do uso de indicadores néo financeiros. Segundo
0s autores, as tradicionais medidas financeiras, como contabilidade, retorno sobre o
investimento e ganhos por acdo, podem dar sinais equivocados para decisdes
gerenciais de melhoria continua e inovacédo, face as demandas atuais do ambiente

competitivo.

Na tentativa de suprir esta lacuna de desempenho, tem-se adotado medidas
operacionais ou ampliado o numero de medidas financeiras, o que leva a exclusao
de um ou outro tipo de medida. Kaplan e Norton (1992) observaram que O0s
executivos ndo dependem de um conjunto de medidas para a exclusdo do outro.
Pode-se buscar um equilibrio com ambas as medidas, financeira e operacional.
Nessa OGtica e a partir de um projeto de pesquisa desenvolvido com 12 empresas
pelo periodo de um ano, os autores planejaram um balanced scorecard, que traz
medidas financeiras e operacionais com uma visdo abrangente do negdcio. Tais
medidas sdo previstas em quatro dimensdes ou perspectivas, que considera as
medidas financeiras como resultado das acdes ja tomadas pela firma e as medidas
operacionais sobre satisfacdo do cliente, dos processos internos e da inovacéo e

aprendizagem como condutores do desempenho financeiro futuro.

Combs, Crook e Shook (2005) destacaram que o desempenho organizacional

€ um dos construtos mais importantes na investigacao de gestao estratégica, porém,
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de dificil compreenséo, conforme salientado anteriormente. Trata-se de um construto
multidimensional que tem implicacbes préticas nas pesquisas. Os autores
descreveram trés dimensdes inter-relacionadas em termos de medidas para o
desempenho organizacional: rentabilidade, crescimento e mercado de acdes.
Entretanto, tais medidas tém uma relacdo maior com desempenho econdmico-
financeiro, pois ndo focam outros elementos da organizacdo, como qualidade,
inovacdo, satisfacdo dos clientes. Nesse aspecto, Venkatraman e Ramanujam
(1986) fazem uma critica aos estudos de estratégia, que se restringem as dimensdes

de dominio financeiro e operacional, principalmente, a primeira.

Por outro lado, verifica-se que a sele¢cdo dos indicadores depende da
proposta de estudo e dos objetivos que se pretendem alcancar com a aplicacdo de
determinada pesquisa (BANDEIRA-DE-MELLO; MARCON, 2006; CARNEIRO et al.,
2007; SEASHORE; YUCHTMAN, 1967).

Bandeira-De-Mello e Marcon (2006), considerando o contexto dos
stakeholders, adaptaram e classificaram varios indicadores de desempenho em trés
categorias: (1) indicadores de valor, voltados para a mensuracao de criacdo de valor
para os acionistas, como o Valor de Mercado Adicionado (Market Value Added -
MVA) e o Valor Econbmico Adicionado (Economic Value Added - EVA); (2)
indicadores contabeis, como o Retorno sobre o Patrimdnio Liquido (Return on Equity
- ROE) e o Retorno sobre os Ativos (Return on Assets - ROA); (3) indicadores de
desempenho ajustados ao mercado, como o indice Preco/Valor Patrimonial (P/VPA)
e Preco/Lucro (P/L).

Com este conjunto de mdltiplos indicadores, a partir de diferentes
abordagens, Bandeira-De-Mello e Marcon (2006) entendem que € possivel avaliar o
efeito de agentes especificos sobre o desempenho da firma, atendendo a
investidores, clientes, credores, funcionarios ou gestores e, inclusive, minimizando o

erro de mensuracdo do construto desempenho.

Em estudo empirico que examinou as relacdes entre o valor e a raridade dos
recursos, vantagem competitiva e desempenho, a partir da RBV, Newbert (2008)
utilizou indicadores subjetivos, que incluiu tanto medidas de desempenho financeiro

(crescimento das vendas e rentabilidade) como medidas néo financeiras (marketing
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e participacdo de mercado). Com base em Delaney e Huselid (1996), o autor adotou
a escala do tipo likert de quatro pontos para mensuracdo do desempenho em uma
amostra de 664 empresas de nanotecnologica dos Estados Unidos, no periodo de
2003 a 2004. Embora nao tenha utilizado medidas de desempenho financeiro de
natureza objetiva em seu estudo, esta dimensao também é considerada por Newbert

(2008) como uma das medidas mais usadas na literatura de estratégia.

Com base na teoria dos stakeholders, Santos e Brito (2009) identificaram sete
dimensdes do desempenho: crescimento, rentabilidade e valor de mercado, que
representam a demanda dos investidores; desempenho social e ambiental,
associados ao governo e a sociedade; e satisfacdo dos clientes e funcionérios, que
atendem a demanda destes outros dois grupos. Usando andlise fatorial confirmatoria
em dados empiricos coletados de 111 gerentes seniores e membros de conselhos
de organizagOes brasileiras, a maioria empresas privadas, 0s autores testaram o
modelo multidimensional, com excecdo da dimens&o de valor de mercado, a qual

nao foi testada por insuficiéncia de dados para atender esta dimenséao.

O Modelo final de Santos e Brito (2009) explicou a existéncia das seis
dimensdes do desempenho das firmas como de primeira ordem e da existéncia do
desempenho financeiro como uma dimensdo de segunda ordem, que tende a
influenciar, simultaneamente, as dimensdes de lucratividade e crescimento. As
dimensdes de satisfacdo dos clientes e dos funcionarios e o desempenho ambiental
e social também poderiam ser explicados conceitualmente a partir de uma dimenséao
de segunda ordem, que trata do desempenho nao financeiro, analogo ao estudo de
Newbert (2008). Os resultados encontrados pelos autores demonstram que o
desempenho € um construto multidimensional, confirmando os achados de
Chakravarthy (1986).

Ferreira, Goldszmidt e Csillag (2010), no entanto, verificaram que a dimensao
da rentabilidade, com destaque para o retorno sobre o ativo (ROA) e o retorno
operacional sobre o ativo (OpROA), tem predominado nos estudos sobre a
composicdo da variancia do desempenho da firma. De acordo com estudo realizado
pelos autores, para verificar como o desempenho financeiro da firma é impactado

pelas é&reas de concentracdo industrial, conhecidas por clusters ou distritos
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industriais, estes indicadores se mostraram eficazes na mensuracdo do

desempenho.

O estudo demonstrou que a concentracdo industrial, levando-se em conta a
sinergia promovida pela localizac&o, importa para as empresas. Ferreira, Goldszmidt
e Csillag (2010) entendem que nestes ambientes ha compartilhamento de custos,
ganhos de especializacao e escala e, principalmente, maior produtividade e geragao
de inovacfes, que sdo potencializadas pelas interacdes e relacionamentos entre as
empresas. Consequentemente, estas empresas tendem a apresentar um
desempenho financeiro, medido pelo retorno dos ativos, superior ao de
competidores localizados mais distantes desses espacos de interacao.

A partir dos trabalhos dos autores supracitados e levando-se em conta a
proposta deste estudo, sera discutida na sequéncia a relacdo da inovacgédo e
desempenho financeiro, que inclui indicadores econdmico-financeiros para as
dimensdes de crescimento e rentabilidade (ALBERTON, 2003; COMBS; CROOK;
SHOOK, 2005). Indicadores de mercado, como de risco e de retorno de acdes nao
serdo tratados no capitulo por ndo fazerem parte do objeto da presente pesquisa.
Em seguida, discute-se o desempenho inovador, compreendido neste estudo como
uma dimensdo do desempenho operacional, que reflete o resultado (output) de
atividades inovadoras (VENKATRAMAN; RAMANUJAM, 1986).

2.4.1 Inovacao e desempenho econdmico-financeiro

A relacdo de inovacédo e desempenho tem sido objeto de muitos estudos na
academia, no entanto, ndo se verifica um consenso em torno dos resultados. H&
algumas investigacbes empiricas que evidenciaram uma relagdo positiva, e outros
neutra ou negativa. Pesquisa realizada por Brito, Brito e Morganti (2009) no setor
quimico brasileiro, mostrou que a inovacdo, com exce¢do do indicador de
crescimento da receita liquida, ndo se relaciona com medidas de lucratividade. No
estudo de Mahlich (2010), realizado na indastria farmacéutica japonesa,

considerando somente 0 niumero de patentes como um dos indicadores da firma
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inovadora, também ndo ha evidéncias da relacdo com desempenho. Por outro lado,
este mesmo indicador foi considerado relevante no estudo de Choi e Lee (2008). Os
autores pesquisaram, durante quatro anos, empresas coreanas e chinesas de base
tecnolégica e constataram que a intensidade das patentes influenciou o

desempenho econdmico-financeiro destas empresas.

A divergéncia quanto aos resultados encontrados em varios trabalhos pode
ser justificada pelo contexto socioeconémico do pais em que as empresas atuam, 0O
periodo de realizacdo dos estudos, os indicadores que sao utilizados para mensurar
0S construtos, dentre outros fatores, que tendem a influenciar os resultados das
pesquisas (SEASHORE; YUCHTMAN, 1967).

Os diversos estudos realizados nas areas da estratégia e da economia
também apresentam resultados distintos quanto as dimensdes do desempenho
financeiro. No estudo de Cho e Pucik (2005), entre as variaveis investigadas —
crescimento, rentabilidade e valor de mercado — a primeira foi a que teve maior
correlacdo positiva com a inovacdo. Com o auxilio da técnica de modelagem de
equacdes estruturais e a adocdo da variavel qualidade como mediadora, os autores
chegaram a conclusdo de que crescimento é mais impactada pela inovacéo, e que a
qualidade, isoladamente, ndo teve 0o mesmo desempenho no indicador de

crescimento.

De forma analoga Brito, Brito e Morganti (2009) fizeram um estudo no Brasil,
para verificar a relacdo da inovacdo e o desempenho empresarial e também
concluiram que crescimento é a variavel mais impactada pelas acdes inovativas da
firma. Os resultados de ambos os estudos tém suporte tedérico em pesquisas
anteriores, que evidenciaram que a inovacdo exerce maior influéncia sobre os
indicadores de crescimento (KLOMP; VAN LEEUWEN, 2001; HALL, 1987). Brito,
Brito e Morganti (2009) ainda salientaram que a dimensdo do crescimento esta
relacionada ao conceito de vantagem competitiva (PORTER, 1985; BESANKO et al.
2006).

Considerando as dimensdes do crescimento e da rentabilidade e a relagéo de

inovagdo e desempenho econdmico-financeiro, € apresentado na sequéncia o
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Quadro 3 que traz os respectivos indicadores, fonte e natureza dos dados e autores

que utilizaram estas variaveis métricas em estudos empiricos.

Estudos empiricos

Indicadores de

Indicadores de

Fonte e natureza

anos)

crescimento rentabilidade dos dados
Zahra (1989) Taxa de crescimento das | Margens de lucro Primaria;
vendas (Ultimos trés liquido Subjetiva

Han, Kim e Srivastava
(1998)

Crescimento da receita
liquida

ROA

Primaria; Objetiva
(self report) e
Subjetiva

Swamidass e Kotha

Crescimento das vendas,

ROS, ROA, Lucro

Priméria; Objetiva

Liguido

(1998) e crescimento da Liquido

Kotha e Swamidass participacdo de mercado

(2000)

Klomp e Van Leeuwen Crescimento das vendas | - Secundaria;

(1999 e 2001) e emprego Objetiva

Kemp et al. (2003) NUmero de empregados, Lucro liquido Priméria; Obejtiva
volume de negdcios e Subjetiva
interno e externo
(exportacéo)

Cozzarin (2004) Numero de empregados, | - Secundaria;
produtividade, Objetiva
participagcéo de mercado,
valor adicionado

Cho e Pucik (2005) Crescimento dos ativos, ROE, ROA, ROI Secundaria;
crescimento da Objetiva
receita, crescimento da
capitalizacdo de mercado

Choi e Lee (2008) Crescimento das vendas | ROA Secundaria;

Objetiva

Brito, Brito e Morganti Crescimento da receita ROA, margem Secundaria;

(2009) liguida EBITDA Objetiva

Tsai e Tsai (2010) - ROE, ROA, Lucro Primaria

Quadro 3. Autores, indicadores de crescimento e rentabilidade e fonte e natureza dos dados

Fonte: Elaborado pelo autor

Alguns trabalhos, no estudo da relacdo de inovacdo e desempenho, usaram

apenas um indicador para cada dimensédo do desempenho econdmico-financeiro,

como o que se verifica em Zahra (1989), Han, Kim e Srivastava (1998) e Choi e Lee

(2008).

Os trabalhos de Swamidass e Kotha (1998) e Kotha e Swamidass (2000)

usaram O0S mesmos

indicadores de crescimento (crescimento das vendas,

crescimento da participacdo de mercado) a partir de uma Unica base de dados,
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constituida de 160 empresas dos Estados Unidos, que fazem uso de tecnologias
avancadas no setor fabril. O primeiro estudo teve como objetivo verificar a relacao
do uso destas tecnologias com o desempenho das empresas, considerando o porte
organizacional como variavel moderadora. Os resultados evidenciaram que nao ha
qualquer impacto direto das tecnologias avancadas no desempenho. E que o
tamanho da empresa modera fracamente a relacdo. O segundo estudo teve objetivo
similar, mas analisou também as complexas relacdes entre estratégia, além do uso
de tecnologias avancadas e desempenho. Numa visdo multidimensional, os achados
deste estudo mostraram um ajuste entre estratégia e as dimensdes do uso de

tecnologias avancgadas, associado com desempenho superior.

Cozzarin (2004) fez uma pesquisa muito similar ao estudo realizado nesta
tese. O autor trabalhou com dados de inovag¢do da agéncia oficial de estatistica do
Canadéa, que compreendeu o triénio de 1997 a 1999. O Canad4, assim como o
Brasil, também seguem as diretrizes internacionais de pesquisa de inovag¢do na
indUstria a partir do Manual de Oslo (OECD, 2005a). O objetivo do estudo foi
verificar o impacto das inovacdes consideradas como as primeiras no mundo, que
levam em conta o grau de intensidade da inovacao, sobre o desempenho econémico
das empresas. Cozzarin (2004) cruzou os dados da pesquisa de inovagdo, com 0s
dados econbmicos da pesquisa anual da industria do Canada (semelhante a

pesquisa anual da industria do IBGE, no Brasil) referente o ano de 1999.

No entanto, o autor observou que o recomendavel seria ter utilizado dados do
ano seguinte, para avaliar os efeitos da inovagéo sobre o crescimento da empresa
que, geralmente, leva mais tempo para perceber o impacto nos resultados
financeiros (COHEN; LEVIN, 1989). Mesmo assim, os resultados obtidos mostraram
gque as empresas que tiveram as primeiras inovacdes no mundo apresentaram
aumento do emprego e de participacdo de mercado. Outros dois indicadores
avaliados, de produtividade do trabalho e do valor adicionado ndo foram

estatisticamente significativos.

No estudo de Cho e Pucik (2005), a inovagdo mostrou relagéo positiva com o
crescimento e o valor de mercado, 0 que evidencia uma associacao entre estes
indicadores. Porém, o mesmo parece nao ocorrer com a rentabilidade. De acordo

com a investigacdo dos autores, a inovacdo ndo é suficiente para melhorar a
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rentabilidade. Brito, Brito e Morganti (2009) tém um achado muito préximo, ao
verificarem que as varidveis de inovacdo ndo tém poder de explicagdo sobre as
variaveis de lucratividade e rentabilidade das empresas, 0 que converge com 0S

resultados encontrados por Cho e Pucik (2005).

7z

Das dimensdes do desempenho, a rentabilidade é a mais explorada para
medir os resultados de uma organizacao. Ela engloba medidas como retorno sobre
0s ativos, investimentos ou patrimbnio. Destaca-se que essa dimensao, em
determinados contextos, assume o0 conceito de lucratividade (BRITO; BRITO;
MORGANTI, 2009). Entretanto, lucratividade, de maneira geral, esta associada ao
lucro sobre vendas. Enquanto que rentabilidade vincula-se aos indicadores de
retorno sobre ativos e investimentos, conforme ja citados (ASSAF NETO; LIMA,
2009; PERIN; SAMPAIO, 2004).

Assaf Neto e Lima (2009), inclusive, elencaram vérios indicadores que
mensuram o desempenho quanto a rentabilidade: Retorno sobre o Ativo (ROA),
Retorno sobre o Investimento (ROI), Retorno sobre o Patriménio Liquido (ROE) e a
Lucrativividade, concebida como rentabilidade das vendas (ROS). Com relacédo ao
ROA, embora haja limitacbes para seu uso, este indicador apresenta similaridades
com outros indicadores, que tém por base o valor de mercado, e tem se mostrado
relativamente suficiente para a mensuragdo do desempenho financeiro
(GOLDSZMIDT; BRITO; VASCONCELOS, 2007; FERREIRA; GOLDSZMIDT;
CSILLAG, 2010).

2.4.2 Desempenho inovador

A dimensdo do desempenho inovador é apresentada com base no segundo
dominio do desempenho organizacional (VENKATRAMAN; RAMANUJAM, 1986),
que abrange também a dimensé&o financeira, ja discorrida na secdo anterior. O
desempenho inovador deve refletir os resultados operacionais da firma, que

decorrem do adequado uso e combinacdo dos recursos para inovagao.
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Verificou-se na literatura especializada que ndo hd um consenso quanto a
denominacdo deste construto, de modo a refletir os resultados ou o output da
inovacdo da firma, muito embora existam convergéncias quanto ao uso de
determinados indicadores. Alguns trabalhos trataram estes resultados somente
como tipos de inovacgéo ou simplesmente como inovacgédo (HAN; KIM; SRIVASTAVA,
1998), que é mais abrangente. Se considerar a base do conceito da inovacéo,
originalmente proposto por Schumpeter (1997/1934) e endossado por Freeman e
Soete (2008, p.26) em que “‘uma inovagdo no sentido econdmico somente é
completada quando h& uma primeira transacdo comercial envolvendo o novo
produto, sistema de processo ou artefato [...]", pode fazer sentido também o uso

deste construto para compreender o output da inovacao.

No entanto, o proprio Feeman e Soete (2008) ratificaram que o termo
inovacao é recorrentemente usado para descrever todo 0 processo e nao apenas 0
resultado. Nesse aspecto, para distinguir do conceito de inovacédo, o desempenho
inovador neste estudo € definido pelos resultados especificos das atividades de

inovacao da firma, que decorrem dos recursos e capacidades inovadoras.

Outro construto utilizado em estudos empiricos sobre inovacdo e
desempenho é de firma inovadora. Oberg e Grundstrom (2009) definiram firmas
inovadoras como empresas que investem esfor¢o consideravel no desenvolvimento
de novas ideias e que possuem competéncias essenciais para solucionar problemas
por meio da introducdo de novas tecnologias. Conforme as autoras, em geral, estas
empresas precisam de parceiros para desenvolver suas inovacgdes, como clientes e
fornecedores, proprietarios, fornecedores de capital, universidades e institutos de

pesquisa.

Sbragia, Kruglianskas e Arango-Alzate (2002) adotaram indicadores de
capacitacdo e inovagao tecnologica, que inclui pessoal alocado em P&D e o
respectivo output, como o langamento de novos produtos no mercado, além das
receitas decorrentes, para definir firmas inovadoras. Esta definicdo est4 alinhada
com o estudo de Cooper e Kleinschmidt (2007), que também adotou estes

indicadores para compreender as firmas inovadoras.
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O Manual de Oslo (OECD, 2005a), utilizado pela PINTEC do IBGE, considera
firma inovadora aquela que implementou uma inovagcdo durante o periodo de
analise. Por implementacéo de inovacédo, pode ser a efetivacdo de qualquer um dos
quatro tipos de inovacdo: inovacdo de produto, inovagdo de processo, inovagao
organizacional e inovacdo de marketing. (OECD, 2005a; OMACHONU,
EINSPRUCH, 2010)

Varios trabalhos, no entanto, tém utilizado o construto desempenho inovador
para compreender o output da inovacdo, tanto em ambito internacional (AHUJA;
KATILA, 2001; FOSFURI; TRIBO, 2006; GLOET; TERZIOVSKI, 2004; HUSSLER;
RONDE, 2009; LAURSEN; SALTER, 2006; NESTA; SAVIOTTI, 2005; PARIDA;
WESTERBERG; FRISHAMMAR, 2012; PRAJOGO; AHMED, 2006; WU; LIN, 2011;
ZHOU; LIU, 2010), como também no Brasil (GOMES; KRUGLIANSKAS, 2009a,
2009b; KUPFER; ROCHA, 2005; MACULAN et al., 2002; MALACHIAS; MEIRELLES,
2009; PERIN; SAMPAIO; HOOLEY, 2007; RIEG; ALVES FILHO, 2003; ROCHA;
FERREIRA, 2001).

Fosfuri e Trib6é (2006), para medir o desempenho inovador, consideraram o
percentual do total de vendas anuais (do ano de 2002) dos produtos considerados
novos ou substancialmente melhorados, que foram introduzidos no mercado, no
periodo de 2000 a 2002. A inovacdo de processo também foi levada em conta, por
meio da inclusdo de uma variavel dummy, de modo a identificar se o resultado foi

decorrente de uma inovacao de produto ou de processo.

Em estudo recente, Parida, Westerberg e Frishammar (2012), analisaram, o
efeito da inovacédo aberta (open innovation) sobre o desempenho inovador em 252
empresas de alta tecnologia, de pequeno e médio porte, mensurado pelo grau de
intensidade das inovacdes de produtos e de processos. O desempenho inovador,
variavel endogena do estudo, foi desdobrado em outras duas variaveis — inovagdes
radicais (inovacOes para o0 mundo) e incrementais (inovagdes para a empresa) —
para considerar o impacto do open innovation em cada uma, de acordo com 0s
objetivos da pesquisa. Em ambas, foram empregadas as escalas que consideram a
frequéncia destas inovagdes ocorridas nos ultimos trés anos do levantamento e a
respectiva quantidade, comparativamente aos concorrentes. Escala similar ja havia

usada também por Laursen e Salter (2006), a partir de dados secundarios do Reino
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Unido e baseada no Community Innovation Survey (CIS), que tem longa tradicdo em
pesquisas sobre inovagao (LAURSEN; SALTER, 2006).

Em ambos os estudos de Gomes e Kruglianskas (2009a e 2009b), no Brasil,
foram utilizados os indicadores de inovacao de produto e de processo e capacidades
de inovagdo para mensurar o construto desempenho inovador. As escalas que as
autoras empregaram traz a participacado de produtos novos no total de vendas e a
reducdo de custos de producdo decorrente das inovacbes de processo em
percentuais; 0 niumero de patentes obtidas no Brasil e no exterior e o numero total

de técnicos de nivel superior, vinculados a empresa.

Na pesquisa de Brito, Brito e Morganti (2009), embora n&o tenham utilizado
desempenho inovador como construto, os indicadores usados para medir o output
da inovacdo — numero de patentes, niumero e intensidade de inova¢des de produto e
processo, anuncios de produto e percentual de receita obtido com novos produtos —
sdo similares aos ja utilizados em pesquisas anteriores no Brasil a partir do construto

desempenho inovador.

Analogo ao presente estudo, o trabalho de Perin, Sampaio e Hooley (2007),
apresenta os resultados de uma investigacdo, sob a 6tica da RBV, para avaliar os
recursos internos da empresa, com foco na orientacdo ao mercado, capacidades
gerenciais e de conexdo com clientes, recursos humanos e capacidades de
inovacdo sobre o desempenho inovador. Os autores usaram a técnica de
modelagem de equacbes estruturais em uma amostra de 293 empresas de
diferentes setores do Brasil. O Unico indicador usado para mensurar o desempenho
inovador foi a inovacdo de produtos. Dentre os resultados evidenciados, o modelo
tedrico proposto por Perin, Sampaio e Hooley (2007) mostrou relacdo entre os
construtos dos recursos e habilidades de marketing da firma e que estes impactam

no desempenho inovador.

Ressaltam-se ainda os estudos de Ahuja e Katila (2001) e Nesta e Saviotti
(2005), que utilizaram a patente, mensurada pela frequéncia de registros ou o
namero de citagdes, como variavel indicadora do desempenho inovador. Ahuja e
Katila (2001) acrescentaram também o volume de investimento em P&D para

compor os indicadores de desempenho inovador. Contudo, tanto P&D como namero
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de patentes, ndo significa que a firma implementou a inovacdo. Ela pode ter
pesquisado, investido em desenvolvimento de protétipos e ter realizado todo um
esforco para o desenvolvimento da inovacdo. Mas, a inovacdo somente se efetivara
como tal, a partir do momento que o novo produto, servigco ou processo for colocado
no mercado ou, quando se tratar de inovacdo organizacional e de marketing, for
colocado em funcionamento pela organizacdo. (SCHUMPETER, 1997/1934;
FREEMAN; SOETE, 2008; OECD, 2005a)

Considerar o numero de patentes como um indicador do desempenho
inovador pode revelar-se um viés da pesquisa. Griliches (1990) ressalta que a
patente pode ser considerada um bom indicador de inovacéo, porém, deixa claro
também os problemas desta relacdo. Um deles é o da classificacdo. Pela
diversidade de setores e de legislacbes nos paises, cada pais pode adotar uma
classificacao diferente de patenteabilidade. Outro problema é o da variabilidade, que
se traduz em diferencas técnicas e/ou econémicas, ou seja, pouco valiosas e de
baixo valor comercial e vice-versa. Este problema de variabilidade, conforme o
autor, pode demonstrar que uma firma, mesmo com baixo nimero de patentes,
tenha um desempenho melhor que seu concorrente que possui um maior nimero de
patentes. Além disso, existem outros métodos de protecdo da inovacdo, como o
chamado segredo industrial, em que a firma decide adotar acordos mutuos de sigilo
entre as partes envolvidas no processo ou ainda “esconder” o todo ou partes do
processo que gera o produto ou servico inovador. Rosenberg (1976) ja destacava
que a inovacao nao € algo linear. Ela pode surgir de diferentes maneiras, seja por
meio de atividades informais ou acordos de cooperacdo, independente da

patenteabilidade.

Portanto, podem existir inovacbes que, mesmo sem a devida patente,
resultem em impacto no desempenho da firma. Dessa forma, recomenda-se 0 uso
de patentes como indicador do desempenho inovador, porém, em conjunto com

outros indicadores para evitar algum tipo de viés na pesquisa (ROGERS, 1998).

Klomp e Van Leeuwen (1999), em estudo realizado na Holanda com dados da
Community Innovation Survey (CIS-2) de 8.328 empresas inovadoras e nao-

inovadoras, referente ao periodo de 1994-1996, analisaram se as empresas que
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detém mais ativos no processo de inovagdo apresentam melhor desempenho, com

base no modelo de Kline e Rosenberg (1986).

Como variaveis endogenas no modelo, para avaliar o desempenho inovador
e econdmico das empresas, 0s autores usaram a intensidade da inovacdo, medida
pelos gastos em P&D e por outros gastos de inovagdao em 1996, justificada pelos
valores se reportarem ao ano de 1996; a participagdo de produtos novos ou
melhorados no total de vendas em 1996; e a taxa média de crescimento do total de
vendas e emprego em 1994-1996. Como variaveis de desempenho econdémico, 0s
autores usaram somente dois indicadores: crescimento das vendas totais e
crescimento do emprego. Dentre os resultados, o estudo mostrou um efeito positivo
do output da inovacgéo sobre o crescimento das vendas, mas o mesmo resultado néo

foi evidenciado no crescimento do emprego.

Andlise realizada recentemente por Tung (2012), com base em pesquisa
anterior, objetivou verificar o impacto da inovacao de produto sobre o desempenho
da firma, a partir da perspectiva de desenvolvimento de novos produtos, extensao da
marca e mudanca organizacional. Os resultados indicaram que quando as empresas
destinam recursos para inovacdo de produtos e conquistam a posicdo como 0s
primeiros inovadores, em geral, obtém retornos financeiros superiores, pelo menos,
até o momento em que seus competidores passem a imitar a primeira inovagédo, com
produtos similares. A autora, nesse caso, refere-se a um monopdélio temporario, que
permite a primeira firma inovadora obter lucros extraordinarios por um determinado
periodo. Por esta razdo, Tung (2012) observou que a firma deve inovar

continuamente.

O resultado também encontra suporte tedérico em Tidd (2001). O autor
entende que, conforme a intensidade da inovagao existe possibilidade de relacionar
inovagao e desempenho, tanto em termos de vantagem competitiva como em outras

dimensdes do desempenho empresarial.

Por conseguinte, embora haja resultado diverso entre algumas investigacdes
sobre a relagdo do desempenho inovador com desempenho econdémico-financeiro
(CHO; PUCIK, 2005; CHOI; LEE, 2008; BRITO; BRITO; MORGANTI, 2009;
MAHLICH, 2010), de acordo com os estudos de Klomp e Van Leewen (1999), Tidd
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(2001), Cozzarin (2004) e Tung (2012), que indicam a relagdo positiva entre
inovacdo e desempenho, apresenta-se a primeira hipotese de pesquisa:

H1l: Desempenho inovador € positivamente relacionado com o

desempenho econdmico-financeiro da firma.

As demais hipoteses do estudo derivaram dos trabalhos revisados sobre
recursos para inovacdo, conforme segue na proxima secdo. Ao final do capitulo,

apresenta-se o modelo teérico com todas as hipéteses.

2.5 Recursos parainovacao

Esta secdo abordara a inovacao baseada em recursos e capacidades, que
tem como referencial o que foi descrito nas secdes anteriores. E apresentado e
discutido cada um dos construtos utilizados no presente estudo: pesquisa e
desenvolvimento, esforgo inovador, acesso ao crédito e acordos de cooperagao.

Desde a década de 1980, observam-se mudancas fundamentais na pesquisa
de inovacao, notadamente com a introdu¢cdo do Community Innovation Survey (CIS),
organizado pela Unido Europeia, que teve sua primeira edicdo realizada em 1993
(EUROSTAT, 2012). Muito similar a PINTEC realizada no Brasil pelo IBGE, o CIS,
que tem sua ultima edicdo referente o ano de 2008 (CIS 2008) cobrindo 16 paises,
segue praticas padronizadas sobre os estudos de inovacédo, com base nas diretrizes
e politicas de coleta e interpretacdo de dados sobre inovacdo estabelecidas no
Manual de Oslo. (OECD, 2005a).

Por muito tempo, os indicadores de inovacdo estiveram restritos aos gastos
em pesquisa e desenvolvimento (P&D) e o nimero de colaboradores dedicados a
P&D. Com o CIS e o Manual de Oslo, este derivado do Manual de Frascati e
publicado pela OCDE, tem-se um conjunto de dados longitudinal com diversas bases
estatisticas do input e output de inovacéo, tratado neste estudo como recursos para

inovacdo e desempenho inovador, respectivamente (KEMP et al., 2003).
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Por recursos direcionados a inovacdo, com base em Kemp et al. (2003), séao
considerados os insumos de input (entrada) da inovacao. Definem-se recursos para
inovacdo como sendo o conjunto de ativos tangiveis e intangiveis, em especifico os
recursos, capacidades e atividades voltadas para produzir inovacdes que, nesta
investigacdo, sdo compreendidos pela pesquisa e desenvolvimento; esforco
inovador; acesso ao crédito e acordos de cooperagdo. Trata-se de recursos
especificos de inovacdo que, quando utilizados adequadamente, impactam no

desempenho inovador das firmas.

Os recursos para inovacao, portanto, sdo fundamentais para avaliar o input e
0 respectivo output do processo de inovacdo (KLOMP; VAN LEEUWEN, 1999).
Dentre estes recursos, a literatura especializada mostra que P&D, geralmente
medido a partir dos dispéndios totais ou pela sua razdo com base nas vendas totais
ou no numero de funcionarios dedicados a inovagcdo da firma, é a variavel mais
utilizada pelos pesquisadores para a mensuracdo do input de inovacdo (CRUZ-
CAZARES; BAYONA-SAEZ; GARCIA-MARCO, 2010; KEMP et al., 2003; KLOMP;
VAN LEEUWEN, 1999; LAZZAROTTI; DALFOVO; HOFFMANN, 2011; LINK;
NEUFELD, 1986; MARQUES, 2004; PIANTA; TANCIONI, 2008; ROGERS, 1998).

Embora P&D se apresente como uma variavel importante no processo de
avaliacdo do input de inovacédo, principalmente para o desenvolvimento de novos
produtos, ela também apresenta limitagdes. Ela ndo leva em conta outros gastos de
inovacdo e de atividades informais e dificilmente consegue captar outros tipos de
inovagdo, como a inovacao organizacional, de marketing e a inovacao na area de
servicos (KLEINKNECHT, 2000). Isso implica a necessidade de utilizar variaveis
adicionais na andlise, considerando o objetivo de avaliar o desempenho inovador

das firmas, que abrange os varios tipos de inovacdo (FREEMAN; SOETE, 2008).

No estudo de Klomp e Van Leeuwen (1999), descrito na secao anterior, as
variaveis utilizadas pelos pesquisadores como determinantes do input de inovacgéo,
foram os gastos em P&D, outros gastos de inovagdo e parcerias e uma variavel
referente a subsidios para a inovacdo. Estas variadveis, consideradas exdgenas,
foram trabalhadas como variaveis dummy. Além delas, os autores construiram mais
outras quatro variaveis (dummy) referentes: a importancia da melhoria ou

substituicdo dos produtos antigos por novos; a reducao de custos do trabalho; a
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economia de insumos e energia; e aos custos de atendimento as normas legais. A
lista de variaveis exogenas, todas com referéncia ao ano de 1994, é ainda
completada pela inclusdo do logaritmo da idade das empresas; um logaritmo do total

de vendas e a relacdo do fluxo de caixa com as vendas totais.

Oberg e Grundstrém (2009) mencionaram a importancia da firma ter parceiros
como antecedente da inovagao, o qual se relaciona com o construto de acordos de
cooperacdao. Omachonu e Einspruch (2010) destacaram ainda outros antecedentes
da firma inovadora, além de P&D, que denota a importancia do uso combinado de
Varios recursos para gerar a inovacao. Weerawardena (2003), também sugeriu que
pesquisas futuras poderdo estudar outros antecedentes de capacidades de

marketing e de inovacédo, que incluem recursos organizacionais.

O CIS e a PINTEC, a partir do Manual de Oslo, utilizam vérios fatores de
inovacao para fins de mensuracdo. De acordo com 0 embasamento tedrico-empirico
descrito anteriormente, com destaque para a RBV, e os objetivos deste estudo,
identificaram-se quatro conjuntos de recursos — pesquisa e desenvolvimento, esforco
inovador, acesso ao crédito e acordos de cooperacdo — considerados construtos
exdgenos, para mensurar sua influéncia no desempenho inovador e no desempenho
econOmico-financeiro da firma. Estes recursos, conforme Rogers (1998), Klomp e
Leeuwen (1999), Kemp et al. (2003), Freeman e Soete (2008) e Autant-Bernard et al.
(2010) séo correlacionados e determinantes para o output da inovagdo. A seguir,
discutem-se cada um dos construtos, suas origens, trabalhos que ja os utilizaram e

as respectivas hipéteses.

2.5.1 Pesquisa e desenvolvimento

Dentre os recursos especificos da inovagdo, P&D tem predominado como
tema de pesquisa no ambito da inovacgao, principalmente em pesquisas empiricas. O
estudo bibliométrico realizado por Lazzarotti, Dalfovo e Hofmann (2011) sobre as
principais tematicas de inovacdo pesquisadas na década de 2000, mostra que o

tema especifico de P&D foi o mais estudado pelos pesquisadores.
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Cohen e Levinthal (1989) defendem que P&D vai mais além de gerar
inovacbes. E um recurso que permite a empresa identificar, assimilar e explorar o
conhecimento do contexto em que ela atua. Esta interacdo de P&D com o ambiente,
segundo os autores, favorece a aprendizagem ou a capacidade de absorcdo da

empresa.

Nesse aspecto, torna-se imprescindivel a alocag¢do de capital intelectual, com
conhecimento na area de pesquisa (geralmente mestres e doutores) para conduzir
as investigacoes, em direcdo a descoberta de novos conhecimentos que possam ser
aplicados nas organizacbes. Na fase seguinte de P&D, que abrange o
desenvolvimento, trata-se da utilizacdo sistematica do conhecimento para a
producdo de materiais, sistemas ou métodos, incluindo a concepcdo e o
desenvolvimento de prototipos. (OMACHONU; EINSPRUCH, 2010)

A inovagdo, em geral, apresenta relagio com o uso intensivo do
conhecimento, do processo de gestdo das competéncias e habilidades das pessoas
e da utilizacdo da pesquisa para o desenvolvimento de novos produtos e novas
tecnologias (NONAKA, 1995 e 2000). Andreassi e Sbragia (2002) consideraram a
area de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) a mais classica das atividades

inovativas.

Ainda que se tenham outras percep¢fes quanto aos processos, a area de
P&D sempre esteve ligada aos modelos de desenvolvimento da inovacao nas cinco
geracdes identificadas por Rothwell (1992). Esta evolucdo histérica fornece uma
visdo clara da presenca de P&D nos modelos, demonstrando sua importancia para o
desenvolvimento da inovag¢do. Sua utilizacdo como métrica do input da inovacao é

considerada a mais difundida na academia, conforme ja mencionado.

Em ambito nacional, politico e tecnoldgico, que inclui os sistemas nacionais
de inovacao dos paises, a mensuracdo de P&D foi uma das primeiras praticas de
padronizacdo de pesquisas nesta area. A OECD, em 1963, publicou a primeira
proposta de mensuracdo de atividades cientificas, tecnoldgicas e de inovacdo a
partir dos dispéndios de P&D: o Manual de Frascati (OECD, 2002).

Desde entdo, o Manual de Frascati se tornou uma referéncia para as

pesquisas de P&D, nédo apenas para os paises membros da OECD, mas para varios



84

paises no mundo, inclusive para paises da América Latina, como Brasil, Argentina e
Chile. Segundo a OECD (2002), a difusdo de um padréao de levantamento de dados
em P&D e inovacdo para outros paises (ndo membros da OECD) se deu pelas
diversas iniciativas da prépria OECD, da Unesco, da Unido Europeia e das diversas
organizacbes regionais de cada pais, que aderiram as normas e politicas de
pesquisas de P&D, permitindo assim melhores parametros de comparabilidade

internacional.

Conforme define o Manual de Frascati (OECD, 2002, p.30): “Pesquisa e
desenvolvimento experimental (P&D) compreendem o trabalho criativo realizado de
forma sistematica, a fim de aumentar o estoque de conhecimento, incluindo o
conhecimento do homem, da cultura e da sociedade, e 0 uso desse estoque de

conhecimentos para desenvolver novas aplicagoes”.

Ainda segundo o Manual de Frascati (OECD, 2002), P&D engloba trés
atividades: pesquisa béasica, pesquisa aplicada e o desenvolvimento experimental. A
pesquisa basica consiste em trabalhos experimentais ou tedricos em fase inicial,
principalmente para o avanco da ciéncia, ainda sem aplicacdo pratica. A pesquisa
aplicada prevé também trabalhos originais para adquirir novos conhecimentos,
porém, dirige-se para a aplicacdo pratica, ou seja, tem como objetivo gerar solucdes
para determinados problemas. O desenvolvimento experimental, que tem por base o
resultado dos conhecimentos obtidos pelas pesquisas anteriores (basica e aplicada)
e/ou pela experiéncia pratica, dirige-se a producao de novos produtos, materiais ou
dispositivos, processos e sistemas ou a melhoria daqueles ja existentes.
Geralmente, esta atividade inclui a construcao e teste de prototipos.

A mensuracdo de P&D proposta pelo Manual de Frascati e apresentada de
maneira sintetizada pelo Manual de Oslo, compreende todas as atividades de P&D
intramuros e extramuros da empresa, dirigidas para a implementacéo de inovacoes
de produto, de processo, de marketing ou organizacionais. Consideram-se
atividades intramuros todas as que sao desenvolvidas no interior da empresa, que
incluem desde a pesquisa béasica até a aquisicdo de bens de capital diretamente
relacionados com a P&D. Por atividades extramuros, tem-se a aquisicao externa de
servicos de P&D, inclusive os servicos adquiridos de unidades de empresas

multinacionais que estao localizadas no exterior (OECD, 2005a).
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Cruz-Cézares, Bayona-Saez e Garcia-Marco (2010), por meio de modelos de
dados em painel, analisaram os efeitos das atividades intramuros e extramuros no
desempenho inovador de 1.478 empresas de manufatura da Espanha, no periodo
de 1992-2005. Os autores utilizaram trés indicadores para medir P&D, baseadas no
desenvolvimento de atividades internas, na aquisicao externa de conhecimento e na
estratégia hibrida, que prevé o uso combinado de conhecimento interno e externo. A
pesquisa mostrou que tais atividades exerceram uma influéncia positiva sobre os
resultados da inovacdo, com maior impacto para a estratégia da firma em
desenvolver atividades internas em relagcdo a estratégia de adquirir conhecimento
externo. Entretanto, os autores salientaram que os efeitos estdo condicionados a
temporalidade, uma vez que 0 maior impacto ocorreu um ano mais tarde. No

segundo ano, os efeitos reduziram-se pela metade.

Na academia também encontram-se muitos estudos que visaram investigar
possiveis relacbes de gastos com P&D e desempenho econdmico-financeiro,
embora ndo haja consenso quanto aos resultados (ANDREASSI; SBRAGIA, 2002).
Pesquisa realizada por Odagiri (1983), em 370 industrias japonesas de grande porte,
que compreendeu um periodo de 12 anos (de 1969 a 1981), teve como objetivo a
andlise da correlacdo de P&D, considerando as variaveis de gastos de P&D e
pagamento de royalties de patentes, e 0 crescimento das vendas das empresas. O
resultado encontrado na pesquisa do autor mostrou que ha uma correlacéo positiva
somente entre as empresas inovadoras, em especifico, das industrias quimica, de
medicamentos e de equipamentos elétricos e de precisdo, mostrando que as vendas
sdo afetadas pelos gastos em P&D. N&o houve correlagdo de pagamentos de
royalties de patentes com crescimento e também nao teve correlacdo no sentido
inverso, ou seja, se mais taxa de crescimento de vendas poderia ser a causa de

mais gastos com P&D.

Os resultados da pesquisa de Odagiri (1983) convergiram com estudos
anteriores, como em Leonard (1971), que mediu os gastos de P&D de dezesseis
setores dos Estados Unidos, encontrando relacdo estatisticamente significativa com
lucro liquido e ativos, além de crescimento de vendas; e Scherer (1965), que
demonstrou também correlacdo positiva em estudo empirico de 448 firmas dos

Estados Unidos, entre gastos de P&D e lucratividade, medido por meio de patentes.
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Em pesquisas mais recentes também se verificou a utilizagdo de P&D como
uma variavel mensuravel para analisar a relagdo com indicadores de desempenho
econdmico-financeiro e de inovacdo, como por exemplo, em Coad e Rao (2010).
Entretanto, os resultados da pesquisa dos autores evidenciam uma relacéo contraria
ao encontrado em Odagiri (1983), Leonard (1971) e Scherer (1965).

O trabalho de Coad e Rao (2010), desenvolvido a partir de uma amostra de
empresas industriais dos Estados Unidos obtidas na base de dados Compustat, do
periodo de 1973 a 2004, mostrou que o0 crescimento das vendas exerce uma
influéncia mais persistente sobre os gastos de P&D. Empresas que apresentaram
um crescimento no seu faturamento aumentaram também a alocacdo de recursos
financeiros para P&D. Curiosamente, quando as empresas enfrentaram algum tipo
de choque negativo nas vendas, ndo foi percebida reducdo dos gastos de P&D.

Segundo os autores, P&D parece ser menos sensivel as oscilagdes da economia.

O estudo realizado no Brasil por Andreassi e Sbragia (2002) em 125
empresas da base de dados da Associacdo Nacional de Pesquisa e
Desenvolvimento das Empresas Inovadoras (ANPEI), a partir das variaveis métricas
de recursos financeiros e recursos humanos alocados em P&D, mostrou resultado
similar. Os resultados das vendas é que tendem a influenciar os gastos em P&D nos
periodos subsequentes. Contudo, em outro resultado da pesquisa dos autores, é
evidenciado que os gastos em P&D estdo fortemente relacionados com a futura

participacdo de novos produtos na composi¢cao da receita da empresa.

No entanto, P&D ndo pode ser analisada somente sob a oética da relacao
direta com desempenho econdmico-financeiro. Grupp (1998) entende que a
inovacado € o resultado do desenvolvimento da ciéncia e tecnologia, principalmente,
por meio da &rea de P&D. A inovacdo, definida pela inovacdo de produto, de
processo, organizacional e de marketing, consequentemente, deve gerar retornos
financeiros para a firma. (SCHUMPETER, 1934/1997).

Omachonu e Einspruch (2010) convergiram com Grupp (1998) ao destacarem
gue a maioria dos projetos de P&D (de 25 a 50%) nao proporcionam resultados
financeiros esperados. Muitos projetos sé&o interrompidos no seu desenvolvimento ou

ainda no inicio do processo. Além disso, a empresa que investe em P&D, em geral,
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ndo se apropria de todos os beneficios, tendo que compartilhar com os clientes e
demais publicos envolvidos e até mesmo com os concorrentes. Os autores
entendem que o propésito principal de P&D é a pesquisa (basica e aplicada) e a
obtencdo de novos conhecimentos, que resultam em aplicacdes e usos praticos ou
nao, ou seja, eventualmente resultardo em produtos, processos ou Servicos Novos

ou melhorados e, em efeito, podem aumentar a receita e o lucro da empresa.

Dentro do contexto tedrico e dos resultados empiricos de pesquisas ora

apresentados, segue a segunda hipotese (H2) do presente estudo:

H2: Pesquisa e desenvolvimento s&o positivamente relacionados com

desempenho inovador.

2.5.2 Esforco inovador

Embora muitos artigos e trabalhos técnicos e académicos tenham utilizado o
construto esforco inovador, considerando a area de P&D, além do numero de
patentes, como uma varidvel mensuravel do esforco de inovacdo da firma
(BEVEREN; VANDENBUSSCHE, 2010; CRESCENZI, 2005; OECD, 2006; SANTOS,
2009; SHRIEVES, 1978), entende-se que P&D pode ser um construto especifico,
que influencia na implementacdo de inovacdes, podendo ser medido pelo capital
intelectual alocado na area e gastos com atividades internas e aquisi¢cdo externa de

conhecimento, conforme descrito no tépico anterior.

No estudo realizado por Rogers (1998), é considerado que P&D nédo combina
exatamente com a definicdo de inovacéo. A definicdo de P&D utilizada pelo autor,
com base na agéncia de estatistica da Australia (Australia Bureau of Statistics —
ABS), trata de pesquisa ou experimentacdo sistematica, que tem por resultado o
conhecimento novo, porém, com ou sem aplicacdo pratica de produtos novos ou
melhorados, processos, materiais, dispositivos ou servico. Por conseguinte, segundo
Rogers (1998), atividades como pesquisas de mercado, modificagcbes em design do
produto e demais usos de ferramentas de gestdo nao estariam sendo contempladas
pela P&D.
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Nesse aspecto, Rogers (1998) destacou outras medidas de input da inovacéo,
além de P&D, relacionadas ao esforco inovador, que incluem estatisticas de
propriedade intelectual; aquisicdo de outras tecnologias (aquisicbes de licenca de
direitos para exploracdo de patentes, conhecimentos externos etc); gastos com
aquisicbes de ferramental de engenharia, maquinas e equipamentos; ativos
intangiveis; gastos com marketing e treinamento; e mudancas gerencial e
organizacional, dirigidas para a implementacdo dos novos produtos ou processos.
Contudo, o autor comentou do problema no uso de dados de patentes também como
entrada para a inovagao, conforme o que j& foi descrito a respeito na secéo que trata
do desempenho inovador.

As vérias medidas de input e output de inovacdo perdem poder de explicacdo
com o fato de que sado apenas medidas parciais da extensao total da inovagcao de
uma empresa. Um método para corrigir esta situacdo é trabalhar com os varios
elementos juntos. Por esta razdo, sugere-se que tais medidas devem ser chamadas
de construtos, que necessita do uso combinado de varios indicadores para formar
uma medida geral de inovacdo (ROGERS, 1998).

Omachonu e Einspruch (2010) destacaram que o0 processo de
desenvolvimento da inovagéao, iniciado com P&D, tem na sua sequéncia a atuagao
de profissionais, a maioria engenheiros, com a funcdo de transformar os protétipos
(desenvolvidos na area de P&D) em produtos, servicos ou processos viaveis
operacionalmente, ou seja, de conseguir meios técnicos para produzi-los em escala

comercial e distribui-los no mercado. Além disso, é necessario desenvolver e

preparar o mercado para adquirir 0 novo produto ou servico.

Portanto, este estagio seguinte do processo, sob a 6tica conceitual de P&D,
ndo envolveria mais esta area. Trata-se de um esfor¢co da empresa, por meio de
varias atividades como treinamento de pessoal, aquisicdo de maquinas e
equipamentos para a producéo, testes de mercados e até mesmo novos testes de
produto (ndo incluidos em P&D), que possibilitem a firma de fato inovar, introduzindo
0 novo produto ou servico no mercado ou colocando em préatica as mudancas

organizacionais e de marketing (OECD, 2005a).



89

O esforgo inovador € compreendido, sobretudo, pela capacidade da firma de
comercializar sua tecnologia com éxito, para gerar resultados financeiros (TEECE,
1986). De forma geral, o esforco inovador abrange as capacidades de marketing,
definida por Lee e Hsieh (2010) como o0s recursos e capacidades para a operacao
do marketing, incluindo os recursos tangiveis e intangiveis e as capacidades da
marca, vendas, canais e servi¢os. As autoras entendem que a inovagao, marketing e

vantagem competitiva apresentam estreito relacionamento.

Weerawardena (2003) acrescentou que as atividades de marketing séo
importantes no desenvolvimento de novos produtos e da inovagao organizacional,
para a obtencdo da vantagem competitiva. O autor relacionou oito processos de
marketing que as empresas adotam em sua estratégia competitiva: (1) servico ao
cliente; (2) atividades promocionais; (3) qualidade das vendas por meio de
habilidades das pessoas que atuam em vendas; (4) publicidade e propaganda; (5)
redes de distribuicédo; (6) pesquisa de marketing; (7) capacidade de diferenciar os

produtos; e (8) velocidade da introduc¢édo do produto no mercado.

Estes processos foram usados por Weerawardena (2003) para medir a
capacidade de marketing em sua pesquisa, que analisou o papel da capacidade de
marketing na estratégia competitiva, mediada pela inovacdo. Os dados foram
coletados de 324 industrias de uma area regional, em que o autor mediu os 8
processos das capacidades de marketing. Lee e Hsieh (2010) sintetizaram os
processos de Weerawardena (2003) em apenas quatro indicadores da capacidade
de marketing: servicos ao cliente, vendas, analise de mercado e diferenciagdo de
produto. Ambos os estudos, que adotaram a modelagem de equacdes estruturais
para analise e que tiveram o empreendedorismo como variavel latente exdgena, a
capacidade de marketing como variavel mediadora e a vantagem competitiva
sustentavel como variavel dependente, sdo muito semelhantes, inclusive, os
resultados encontrados. A diferenca no modelo teodrico testado esta no nome do
construto da inovagao, que foi mais um construto mediador utilizado nas pesquisas.
Lee e Hsieh (2010) denominado de capacidade inovativa, e Weerawardena (2003)
de intensidade da inovagdo organizacional. Entretanto, ambos o0s construtos
apresentaram o0s mesmos indicadores: inovacdo de produto, de processo,

organizacional e de marketing.
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O resultado do estudo de Lee e Hsieh (2010), considerando o enfoque desta
tese, mostrou que as capacidades de marketing nao influenciaram diretamente na
vantagem competitiva sustentada; mas influenciaram indiretamente a partir do
construto mediador da inovacédo. Os resultados da pesquisa Weerawardena (2003),
evidenciaram que a capacidade de marketing influencia a intensidade da inovagéo
organizacional e da vantagem competitiva, além de contribuir para a validacdo de
medidas de empreendedorismo, recursos de marketing, inovacdo organizacional e

vantagem competitiva sustentada.

A introducéo de um novo produto ou servico no mercado, geralmente requer
acOes de preparacdo do mercado, de organizacdo e capacitacdo da cadeia de
distribuicdo e até mesmo de educacdo dos consumidores para 0 NOvO CONsumo.
Tratam-se de acdes mercadologicas especificas, visando assegurar o éxito no
langamento de determinadas novidades, sobretudo, garantir o crescimento das
vendas, que impactara no desempenho da organizagao.

Esta relacdo do esforco inovador, em especial, do esfor¢co de marketing com
a inovacao foi estudada por Day (1994), Weerawardena (2003), Lee e Hsieh (2010),
dentre outros. O contexto tedrico e 0s resultados destes estudos sugerem que 0S
recursos e capacidades mercadolégicas influenciam tanto a intensidade da inovagéo

da firma como a obtencao de vantagem competitiva sustentavel.
Assim, tem-se a terceira hipétese (H3) desta pesquisa:

H3: Esforco inovador é positivamente relacionado com desempenho

inovador.

2.5.3 Acesso ao crédito

O acesso ao crédito em muitos paises €é dificultado por questbes
macroecondmicas ou politicas que, em geral, estdo fora do alcance dos
empreendedores e executivos das firmas inovadoras. A escassez do crédito pode

estar diretamente relacionada com a auséncia de politicas publicas voltadas para o
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crédito e/ou com juros e taxagdes que oneram o acesso ao capital publico e privado
e restringem o financiamento da inovacéo (TERRA, 2003).

Nessas situacdes, ou a empresa financia a inovacdo com o seu proprio capital
ou busca investidores de risco, que podem se associar a empresa inovadora a partir
de sua participacdo financeira no negécio (HALL, 2010). No caso desta Ultima
opcdo, ela também pode ser restritiva, considerando a associacdo positiva do
financiamento publico e privado. Segundo Ali-Yrkké (2004), o financiamento publico
da inovacdo, com énfase em P&D, esta correlacionado ao financiamento privado. A
autora realizou um estudo longitudinal em 441 empresas de base tecnoldgica da
Finlandia, com dados em painel, que teve como objetivo geral analisar o impacto do
financiamento publico em P&D nas empresas e, especificamente, se estas fontes
sdo substitutas ou complementares. Os resultados da investigacdo de Ali-Yrkko
(2004) sugerem que o financiamento publico em P&D né&o substitui o financiamento
privado. Maiores volumes de recursos financeiros advindos de fontes publicas
significam aumento do financiamento privado. Além disso, os resultados do referido
estudo também sugerem que o efeito é maior nas grandes empresas do que em

empresas de pequeno porte.

Girma, Gong e GoOrg (2008) investigaram a relagdo entre investimento
estrangeiro direto (IED) e atividades de inovacdo na China, usando dados
secundarios do relatdrio anual de estatisticas da industria do State Statiscal Bureau
(Agéncia Nacional de Estatistica da China, similar ao IBGE, do Brasil). Os resultados
evidenciaram que as empresas com participacao estrangeira e com facilidade de
acesso ao crédito doméstico, inovam mais do que outras com menos participacao e
acesso a estas fontes de recursos. No entanto, no nivel setorial, os autores
verificaram que existe uma associacao positiva do IED com as atividades internas de
inovacdo, somente se as empresas realizam P&D préprio ou se possuem facilidade

de acesso ao financiamento nacional.

Quanto ao investimento em produtos, servicos ou processos inovadores com
recursos proprios, pode ser uma opcao alternativa as empresas que tem dificuldades
de acesso ao credito, seja na forma de IED ou de financiamento publico ou privado.
No entanto, ha restricbes também para esta modalidade. A importancia do crédito

para inovar ja era observada por Schumpeter (1997/1934), desde o inicio do século
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XX. Segundo o autor, as empresas nédo devem fazer o uso dos recursos financeiros
proprios, resultantes da comercializacdo da producdo anterior, para desenvolver
inovacdes. Geralmente, os recursos financeiros préprios constituem o capital de giro
dos negadcios, que é necessario para adquirir a matéria-prima, processar, distribuir e
comercializar sua producdo, da qual a empresa se mantém ou para fazer
investimentos na sua atividade produtiva principal. Dada a incerteza do processo
inovativo quanto aos resultados, bem como 0s recursos necessarios que precisam
ser alocados para tal, Schumpeter (1997/1034) entende que 0 empresario precisa
buscar o crédito, que € fundamental ndo apenas para a empresa inovar, mas para o

crescimento econdmico.

Schumpeter (1997/1934) descreveu, ao seu tempo, que o0 sistema capitalista
se desenvolveu a partir do financiamento da inovacdo em todos os paises, ainda
qgue de forma diferente em cada um. Na atualidade, verifica-se 0 uso crescente do
private equity e do venture capital a partir de investidores privados, que visam obter
melhores rendimentos com as firmas potencialmente inovadoras, principalmente,
das que estdo instaladas em ambientes de inovacdo como incubadoras ou parques
tecnologicos. Um exemplo bem sucedido dessa relacdo € estudado por
Wonglimpiyarat (2006), que analisou o0 conceito de clusters industriais e 0
desenvolvimento da tecnologia na regido de Boston Route 128. A autora prop6s um
modelo para avaliar o cluster das industrias de alta tecnologia desta regido,

associado com o capital de risco.

7

Confome Wonglimpiyarat (2006), este capital geralmente € utilizado para
financiar empresas em répido crescimento, por meio da participacdo de capital
préprio. Por meio de 87 entrevistas, o estudo apontou como um dos fatores criticos
do sucesso da regido de Boston Route 128, a rede de capital de risco, associada a
alta concentracao de instituicbes organizadas, rede de universidades e eficiéncia da
transferéncia de tecnologia as empresas. O investimento de capital de risco em
empresas de alta tecnologia € um mecanismo eficiente para melhorar o ambiente de

negoécios e gerar inovagdo, conclui a autora.

Corder e Salles-Filho (2006) discutiram as variaveis finance e funding no
sistema financeiro nacional e sua relagdo com investimento e o fomento a inovacao

e fazem consideracdes para a ampliacdo da capacidade das politicas de incentivo
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as atividades de inovacdo, especialmente em paises menos desenvolvidos.
Segundo os autores, o funding e o finance tem grande importancia para o

financiamento produtivo em geral e principalmente para a inovacao.

Em estudo também realizado no Brasil, Melo (2009) acrescentou a
importancia do financiamento publico para as atividades de inovacdo, na forma de
recursos nao-reembolsaveis (subsidiados pelo governos) e reembolsaveis. O autor
analisou a utilizacdo dos recursos financeiros por meio do Fundo Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (FNDCT) e da Financiadora de Estudos
de Projetos (FINEP), de 1967 a 2006. Melo (2009) descreveu que o apoio financeiro
as empresas inovadoras, em geral, pode se dar sob a forma de fundos, subvencdes,

créditos, financiamentos e participacdo no capital das empresas.

Embora poucos estudos tenham se preocupado em medir a relacdo do
financiamento com o desenvolvimento da inovacdo, parece nao existir divergéncias
guanto a relevancia do capital financeiro para inovar. Zawislak et al. (2008) corrobora
nesse sentido, salientando que 0 acesso aos recursos financeiros tem papel
fundamental no financiamento do processo da inovacdo, desde a concepcédo da

ideia até a colocacdo do produto ou servico no mercado.

A hipotese seguinte, portanto, ttm como um dos fundamentos principais a
abordagem de Schumpeter (1997/1934). Segundo o autor, os empreendedores
precisam buscar o crédito para inovar. A inovacédo traz riscos a empresa, dada a
incerteza de seu sucesso. Nesse aspecto, a busca de recursos financeiros com
terceiros, especialmente recursos a fundo perdido ou com juros subsidiados, € uma

forma de minimizar o risco e evitar que a empresa se descapitalize.

Os estudos de Wonglimpiyarat (2006), Corder e Salles-Filho (2006) Zawislak
et al. (2008) e Melo (2009), cujas analises apresentaram convergéncia para a
relevancia de acessar fontes de financiamento para inovar e obter melhor
desempenho, principalmente em paises emergentes, também fundamentam a

hipétese H4, conforme segue:

H4: Acesso ao crédito para inovar € positivamente relacionado com

desempenho inovador.
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2.5.4 Acordos de cooperacao

A celebracéo de acordos de cooperacao, o trabalho colaborativo na forma de
parcerias, 0 estabelecimento de aliancas estratégicas e a atuacdo em rede sao
alguns dos mecanismos utilizados pelas empresas para o desenvolvimento de
inovacdes. A cooperacdo de clientes e fornecedores, proprietarios, fornecedores de
capital, universidades, institutos de pesquisa, dentre outros, torna-se cada vez mais
necessaria para que uma empresa obtenha maior sinergia e resultados com o seu
processo de geracdo da inovagdo (OBERG; GRUNDSTROM, 2009).

Os acordos de cooperagéo, geralmente avaliados por esta rede de parcerias
e aliancas supracitadas, a exemplo dos construtos anteriores, também apresentam
associacdo com P&D (FIGUEIREDO, 2009). Cruz-Cazares, Bayona-Saez e Garcia-
Marco (2010), salientam que os acordos de cooperacao sao outra estratégia para o
desenvolvimento de atividades de P&D.

Contudo, acordos de cooperacdo podem ser celebrados para suprimir
deficiéncias em diferentes areas e recursos ou para fortalecer elementos-chave da
firma, que inclui todo o processo de input de inovacdo a fim de gerar um
desempenho superior. Estudo desenvolvido por Bandeira-de-Mello, Marcon e
Alberton (2011), por exemplo, analisou os efeitos da interacédo dos stakeholders, que
abrange comunidade (inclui clientes), governo, alta geréncia e funcionarios, sobre o
desempenho das firmas de capital aberto, no Brasil. Os resultados encontrados, em
convergéncia com a importancia de medir o construto acordos de cooperacéao,
demonstraram que a celebracdo de contratos com o0 conjunto das partes
interessadas pode ser uma fonte de vantagem competitiva sustentavel, impactando
positivamente no desempenho, além de auxiliar as empresas a superar as falhas do
mercado e problemas de difusdo da informac&o. O achado também sugere que tais
contratos podem beneficiar o acesso as fontes de financiamento publico e privado,
que é fundamental para o desempenho das empresas em ambientes hostis e
mercados emergentes, concluem os autores. Além disso, denota-se a associacao

deste recurso com 0 acesso ao crédito.
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Klomp e Van Leeuwen (1999), no entanto, salientam da necessidade da firma
possuir habilidades de pesquisa interna, que a possibilitem internalizar o
conhecimento criado e transformar este conhecimento em produtos ou servicos
comercializaveis ou em processos inovadores aplicaveis no ambito da organizacéo.
Por outro lado, a cooperacdo com fornecedores, clientes e competidores, tem-se
menores exigéncias de competéncias de investigacdo e, consequentemente, um
menor desembolso em despesas de inovacdo, comparativamente as despesas de
pesquisa cientifica para a “descoberta” de novos produtos. (KLOMP; VAN
LEEUWEN, 1999).

Acordos realizados com estes publicos denotam os relacionamentos, a
maioria externos, que a organizacdo pode desenvolver. Estudo realizado por
Jenssen e Nybakk (2009) em pequenas empresas de uso intensivo do conhecimento
da Noruega indicou que as relacdes externas sao benéficas para a inovagdo. As
autoras testaram oito hipoteses nas variaveis dependentes de inovacao de produto,
de processo e de mercado. Dentre as hipbteses testadas, a participacdo de mercado
no desenvolvimento de produtos impactou nos trés tipos de inovacao. A interacéo da
alta geréncia da organizacdo na area de gestdo com outras empresas e com a area
de P&D, outras duas hipoteses testadas do estudo de Jenssen e Nybakk (2009),
mostraram-se fortemente relacionadas com a inovacdo de mercado e de produto,

respectivamente.

Participacdo da empresa em cursos e conferéncias também foi testada por
Jenssen e Nybakk (2009). Esta hipétese apresentou relacdo positiva com as
inovacbes de processo e de mercado, com p<0,10. De acordo com as autoras,
cursos diferentes e especificos proporcionam as organizacdes oportunidades de
gerar novas ideias, além de mais conhecimento. E um momento em que os
participantes podem compartilhar experiéncias, encontrar novos métodos de
producdo e de desenvolvimento de mercados e de buscar um melhor acesso aos

recursos.

Por outro lado, as hipoteses de participagcdo dos fornecedores e da
cooperacdo do mercado, que envolve a cooperagcdo com outras firmas para ter
acesso a determinados clientes e tecnologias, ndo mostrou evidéncias de seu

impacto na inovacdo das empresas de pequeno porte da Noruega. A explicacao
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pode estar no perfil das pequenas empresas, cujos aspectos sdo considerados de
menor importancia, em comparacado as grandes empresas. Geralmente, 0os gestores
das empresas de pequeno porte tém o seu foco nos clientes para a inovacao,
asseveram Jenssen e Nybakk (2009). Este achado das autoras encontra suporte em
outras pesquisas, como em Mazzarol e Reboud, (2008) e Choi e Shepherd (2004),
gue mostraram a importancia do cliente para a inovagao, sobretudo, nas pequenas

empresas.

A celebracdo de parcerias ou acordos de cooperacdo para desenvolvimento
da inovacdo ou transferéncia tecnoldgica, por meio da interacdo entre empresa e
universidade, que tem demonstrado ser eficaz em paises desenvolvidos, conforme
estudo de Wonglimpiyarat (2006), no Brasil ndo parece mostrar-se ainda um
mecanismo efetivo nesta relacdo. Pesquisa realizada por Goncalo e Zanluchi (2011)
em empresas de uso intensivo de conhecimento, que analisou a interacdo empresa-
universidade, evidenciou que a burocracia das universidades é a principal razao
para as empresas que nunca celebraram acordos de cooperacdo em projetos de

inovacao.

Estudos sobre redes, arranjos e sistemas produtivos e inovativos locais,
acordos de cooperacdo e aliancas tem se destacado nos Ultimos anos. Pesquisa
bibliométrica realizada por Lazzarotti, Dalfovo e Hoffmann (2011) em periddicos
brasileiros e internacionais da area da inovacdo, mostrou que esta tematica foi a
terceira mais trabalhada pelos pesquisadores, dentre outros 18 temas relacionados a
inovagdo. Na pesquisa de Furrer, Thomas e Goussevskaia (2008) verifica-se
também a presenca do tema aliancas, que pode ser relacionado com cooperagao e

formacdo de redes, entre as palavras chave mais citadas.

Os resultados das pesquisas de Oberg e Grundstrom, 2009; Bandeira-de-
Mello, Marcon e Alberton (2011); Jenssen e Nybakk (2009), conforme ja descrito em
topicos anteriores, sugerem que acordos de cooperacao, seja na forma parcerias,
contratos ou aliangas estratégicas com os varios stakeholders da empresa, podem

influenciar na relagdo com o desempenho inovador.

Tem-se, portanto, a seguinte hipotese para este construto:
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H5: Acordos de cooperagcdo sdo positivamente relacionados com

desempenho inovador.

2.5.5 Fatores de influéncia sobre o desempenho inovador e econémico-financeiro

Além da analise de relacdo do conjunto de construtos de recursos para
inovacado, que tendem a impactar positivamente no desempenho inovador, entende-
se que este também deve mediar a relacdo dos recursos para inovacdo e o
desempenho econdmico-financeiro. Tais resultados ainda podem ser modificados,
se levar em consideracdo os fatores do tamanho da firma e a intensidade
tecnoldgica do seu setor de atuacdo, que sao consideradas variaveis moderadoras
para este estudo. As hipoteses de mediacdo e de moderacdo, de acordo com o

referencial tedrico descrito até aqui, sdo apresentadas na sequéncia.

O Manual de Oslo (OECD, 2005a), que normatiza a pesquisa internacional de
inovacado nas firmas em dezenas de paises, preconiza que a firma, a partir de seus
recursos para inovacao, tende a implementar inovacdes, que podem impactar no seu
desempenho. A orientacdo desse documento esta embasado na corrente dos ‘neo-
schumpeterianos’ (DOSI, 1984; FREEMAN; SOETE, 2008; NELSON; WINTER,
1982) e, principalmente, em Schumpeter (1997/1934), o qual ja destacava que as

empresas devem obter rents da inovacéo.

Han, Kim e Srivastava (1998) pesquisaram 225 empresas do setor bancario
da China, pela técnica de modelagem de equacdes estruturais, para analisar as
relacbes entre orientacdo ao mercado, inovacdo, desempenho e turbuléncia
ambiental, esta Gltima como varidvel moderadora. A inovagdo, mensurada a partir do
namero de inovacdes técnicas (novos produtos e servicos) e de inovacoes
administrativas (novos meétodos organizacionais), foi testada e comprovada
empiricamente o seu papel de mediacdo entre a orientagcdo para o mercado e 0

desempenho corporativo.

Os estudos realizados por Lee e Hsieh (2010), Weerawardena (2003), além

de utilizarem os construtos de empreendedorismo e das capacidades de marketing
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para analisar o efeito nos resultados superiores da firma, também utilizaram o
construto de inovacgéo pra mediar esta relacéo. Os resultados de ambos os estudos,
demonstraram que ha relacdo de mediacdo da inovacdo com desempenho. Segue,

portanto, a hipétese H6:

H6: O desempenho inovador media a relagcdo entre os recursos para

inovacgao e o desempenho econdmico-financeiro da firma.

O tamanho da firma € uma variavel importante na medida em que sua
organizacao permite suportar estruturas de gestdo da informacéo e da tecnologia,
que possibilitam acessar recursos com maior rapidez, construir relacionamentos e
executar um maior numero de atividades inovadoras. Gomes e Kruglianskas (2009b)
aplicaram uma survey em industrias brasileiras inovadoras, que considerou o
tamanho da firma, e mostraram que ha diferencas significativas na relacdo entre
fontes externas de informagdo tecnolégica e desempenho, principalmente na
estrutura de gestao e acesso a tecnologia. As autoras salientaram que as empresas
de maior porte apresentam desempenho inovador superior em razdo de suas

vantagens estruturais e de mercado.

No entanto, empresas de menor porte também podem obter melhor
desempenho inovador, principalmente quando estdo inseridas em habitats de
inovacdo, que visam promover a inovacao. Dentre os principais habitats destacam-
se 0s parques tecnolégicos e as incubadoras de empresas. Notadamente, as
incubadoras sdo um fenbmeno recente e, embora seu funcionamento e implicacdes
ainda nao sejam bem compreendidos, tem-se clareza quanto a sua importancia para
o desenvolvimento tecnoldgico e como indutor de inovacdes na area empresarial
(GASSMANN; BECKER, 2006).

Estudo realizado por Tsai e Tsai (2010) em Taiwan examinaram o impacto da
capacidade da inovacdo no desempenho dos negdécios, considerando a moderacao
dos clusters industriais, em especial, dos parques cientificos e tecnoldgicos. O
resultado da pesquisa indica que existe uma relagdo positiva entre inovagao e
desempenho e que os parques moderam o efeito sobre a capacidade de inovacéo,
sobretudo, em cadeias de valor vertical. A interacdo da capacidade de inovacédo em

tecidos de coopeticdo horizontal e recursos compartilhados ndo demonstrou um



99

nivel significativo dos resultados. Contudo, de acordo com 0s autores, 0S parques
tecnologicos sado ambientes que promovem o desenvolvimento de negocios
inovadores e sua expansao € uma tendéncia de futuro (WONGLIMPIYARAT, 2006)

O estudo de Tsai e Tsai (2010) também confirma o achado de Morosini
(2004). A pesquisa do autor indica que os agrupamentos de atores sociais em
determinado local, que interagem entre si, propiciam sinergia na criagdo do
conhecimento e na transferéncia de tecnologias, gerando melhores resultados

organizacionais as empresas com alta capacidade de inovacao.

Varios estudos empiricos tém sido feitos para avaliar a relacédo de inovacao e
desempenho, que levam em conta o tamanho da firma (HALL, 1987; CHANDY;
TELLIS, 2000; KEMP et al.,, 2003; ZAHEER; BELL, 2005; GREVE, 2008). Nem
sempre ha convergéncias nos achados em determinados indicadores da inovacéao,
em especial, sobre o grau de intensidade da inovagdo (CHANDY; TELLIS, 200). De
toda a forma, isso implica que ha diferentes padrdes de comportamento da inovacao
e do desempenho entre firmas de menor e maior porte. Assim, tem-se a hipotese
H7:

H7: O tamanho da firma modera a relagcdo entre 0s recursos para

inovagao e o desempenho inovador.

De acordo com a Pesquisa de Inovacdo Tecnoldgica — PINTEC, realizada
pelo IBGE (2010), que tem por base a mesma taxonomia da Organizacdo para
Cooperacédo e Desenvolvimento Econdmico — OCDE/OECD, os setores apresentam

diferentes taxas de inovagéo.

A OECD (2005b) trabalha com quatro categorias: alta, média-alta, média-
baixa e baixa. Tais categorias foram classificadas a partir no dispéndio de atividades
de pesquisa e desenvolvimento. A ordem de classificacdo das atividades ou setores
da induastria de transformac&o dos grupos categorizados, com as maiores taxas de

inovacao, no periodo de 2006-2008, pode ser verificada na Tabela 1, a seguir.
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Tabela 1: Ordem de classificacdo das atividades da industria com as maiores taxas
de inovacao no periodo de 2006-2008

N. Atividade Grau de intensidade Taxa de
Classificago tecnoldgica inovacao* (%)
01 automoveis, camionetas, utilitarios, 83,2

caminhdes e dnibus
02 produtos farmoquimicos e farmacéuticos 63,7
03 outros produtos eletrénicos e 6pticos 63,5
04 produtos quimicos Alta e média-alta 58,1
05 equipamentos de comunicagéo 54,6
06 equipamentos de informatica e periféricos 53,8
07 maquinas e equipamentos 51,0
08 componentes eletrénicos 49,0
01 pegas e acessorios para veiculos 46,7
02 maquinas, aparelhos e materiais elétricos Média-alta 46,5
03 carrocerias, reboques e recondicionamento 41,6

de motores
01 coque e biocombustiveis 46,0
02 refino de petréleo Média-baixa 45,6
03 produtos siderurgicos 44,3
04 produtos de metal 39,6
01 impressao e reproducao de gravacdes Baixa 47,2
02 produtos alimenticios 38,2

Nota. Fonte: Elaborada a partir do IBGE (2010), diretoria de pesquisas, coordenac¢do de industria,
pesquisa de inovacao tecnoldgica, 2008

* O IBGE calcula a taxa de inovacdo levando-se em conta o nimero de empresas que
implementaram, pelo menos, uma inovag¢do no periodo considerado da pesquisa pelo total de
empresas da atividade.

Cruz-Cazares, Bayona-Saez e Garcia-Marco (2010), além de verificarem que
as atividades intramuros e extramuros do P&D, utilizado como principal recurso do
input da inovacdo, impactam positivamente no output da inovacdo, encontraram
suporte empirico que estes efeitos sdo moderados pelo nivel de intensidade
tecnoldgica dos setores. Resultado similar foi encontrado por Kafouros (2005), que
também fornece evidéncias sobre a moderacdo do setor quanto a intensidade
tecnologica, ao encontrar maior variacdo de P&D em empresas de setores de alta

tecnologia.

Pavitt (1984), um dos artigos mais citados por pesquisadores da area de
inovagdo, ao analisar cerca de 2000 inovacdes significativas na Gra-Bretanha, ja
indicava que os setores diferem em seu output de inovagcdo em razdo do grau de
intensidade tecnoldgica. O autor verificou que empresas inovadoras, principalmente
dos setores de produtos eletrbnicos e quimicos, sdo relativamente grandes e

desenvolvem uma gama de inovagdes de produto, cada qual dentro de sua atividade
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dominante. De outro lado, empresas com menores taxas de inovagdo, como foi o
caso da industria téxtil, apresentaram caracteristicas de simbiose, em especial na
relacdo da origem das inovacdes. O achado de Pavit (1984) mostrou que a estrutura
industrial, categorizada pela intensidade tecnolégica, € um fator importante para
levar em consideracdo na mensuracdo do relacionamento da inovacado e

desempenho.
Segue, portanto, a hipotese H8 desta pesquisa:

H8: O setor de atuacdo da firma modera a relacdo entre 0os recursos para

inovacgao e o desempenho inovador.

Na sequéncia, apresenta-se o modelo tedrico que mostra as relagdes entre 0s
construtos, a partir das hipoteses formuladas, com base na fundamentacéo teorica.
Os caminhos propostos no diagrama (Figura 8), correspondentes as hipoteses
anteriormente descritas, tém por objetivo demonstrar como sera operacionalizada a
abordagem tedrica dos recursos para inovacao, desempenho inovador e econdémico-

financeiro, por meio do teste de hipoteses.

Fﬂqulu 3
I]hmmlrjmenln

|Ih1
Esfor¢e
Inovador HS y7h
R / T]ﬁcmmnhn
)urmptnhn Hl _Ha | Econdmico-
ﬁ Inovador Financeilq_ﬂ,/

)///_ Acessoa
'\\H Crédito H
H7d

Acordos de
wptra:au

)

VARIAVEIS MODERADORAS
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Figura 8. Modelo teérico proposto: diagrama de relacionamentos entre os construtos do
modelo

Fonte: Elaborado pelo autor
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O modelo tedrico, portanto, parte das hipoteses de que 0s recursos para
inovacdo — pesquisa e desenvolvimento, esfor¢co inovador, acesso ao crédito e
acordos de cooperacdo — impactam no desempenho inovador. Supde-se ainda que
o desempenho inovador media a relacdo entre 0s recursos para inovacao e
desempenho econdmico-financeiro e que o tamanho da firma e o setor de atuacéo

moderam estes relacionamentos.

Os procedimentos que foram utilizados para testar mediacdo e moderacéo e
as demais hipoteses, bem como todo o processo de desenvolvimento da pesquisa,
testes estatisticos e técnicas de coleta e de analise dos dados sdo descritos e

discutidos no préximo capitulo.
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3 METODOLOGIA

Este capitulo apresenta os procedimentos metodologicos e as etapas deste
estudo. Primeiramente € discutido o tipo de pesquisa e as fontes dos dados,
destacando-se 0 uso de microdados secundarios a partir de fontes oficiais de
pesquisa no pais. Em seguida, apresenta-se a delimitacdo da pesquisa do ponto de
vista amostral e temporal e fundamenta-se, teoricamente, a mensuracdo dos
construtos usados no estudo, seguido da descricdo, forma de operacionalizacdo dos
indicadores para a mensuracdo de cada construto e respectivos trabalhos teodrico-

empiricos que ja utilizaram tais indicadores.

Detalham-se ainda os procedimentos utilizados no levantamento de dados,
bem como o tratamento preliminar dos mesmos, com destaque para o0 cruzamento
(merge) de bases, tratamento de dados faltantes (missing data) e a geracdo de
matrizes de covariancia e de correlacao realizadas no ambito da fonte de pesquisa.
Ao final, descreve-se sobre a técnica de analise de dados, que foi aplicada a partir
da modelagem de equacdes estruturais e testes de invariancia de mensuracao para

multigrupos em estudo longitudinal.

3.1 Caracterizacao da pesquisa

A fim de obter respostas ao problema de pesquisa, adotou-se a abordagem
guantitativa, que tem por base o teste de teorias e 0 emprego de quantificacdo na
coleta e no tratamento dos dados por meio de técnicas estatisticas,

predominantemente, de analise multivariada de dados.

Quanto aos obijetivos, esta pesquisa é do tipo explicativa, pois, tem como
propésito identificar e explicar as variaveis que determinam o desempenho inovador
e que geram melhor desempenho econdémico-financeiro para a firma. Segundo Collis

e Hussey (2005), a pesquisa explicativa vai além da descricdo das caracteristicas.
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Tem por objetivo analisar e mensurar as relagdes causais entre os fendOmenos,

testando se um evento causa outro ou ndo, por meio do teste de hipoteses.

3.1.1 Fontes de dados

O presente estudo utilizou dados de fontes secundérias, obtidos mediante
levantamentos pelo IBGE, a partir de amostras de empresas do Brasil, investigadas

em Varios pontos no tempo, que permite analisar o fenémeno longitudinalmente.

Justifica-se 0 uso de dados secundéarios, em especial os microdados da
Pesquisa de Inovacdo Tecnoldgica — PINTEC do IBGE, em razdo das variaveis e
indicadores dos construtos de recursos para inovacdo e desempenho inovador,
objetos deste estudo, estarem presentes na PINTEC. Hair Jr. et al.,, (2005)
observaram que tendéncias recentes tém aumentado consideravelmente o uso de
dados secundarios e que as novas tecnologias tornaram os dados secundarios mais
acessiveis a um numero maior de pesquisadores, podendo ser obtidos com mais

rapidez e confiabilidade.

Salienta-se também que o referencial conceitual e metodol6gico da PINTEC
segue as diretrizes internacionais de pesquisa de inovacdo no setor produtivo,
conforme se verifica no Manual de Oslo (OECD, 2005a), e mais especificamente no
modelo da Community Innovation Survey - CIS, verséo 2008 (IBGE, 2010).

Ao longo de toda a série PINTEC, o IBGE objetivou a construcdo de
indicadores nacionais e regionais com base nas atividades de inovacdo das firmas
brasileiras, em consonancia com o conjunto de normas e politicas de pesquisa de
inovacao, propostos pelo Manual de Oslo e pela Eurostat, que propicia parametros

de comparabilidade internacional.

Note-se que nas quatro edi¢cdes da PINTEC, realizadas no Brasil, com inicio
em 2000, referente ao triénio 1998-2000, e seguida pelas edi¢cdes de 2003, para o
triénio 2001-2003; de 2005, para o triénio 2003-2005; e de 2008, concernente ao

triénio 2006-2008, apresentaram poucas modificacdes de uma edi¢cdo para outra. A



105

excecao, considerando o foco desta pesquisa, ocorreu na PINTEC de 2000 com 0s
tipos de inovagéo de produto e de processo. Nesta primeira edicdo da PINTEC néo
foi levantada a questdo que aborda o grau de novidade desses dois tipos de
inovacado, privilegiando-se apenas questdes dicotdmicas, do tipo ‘sim’ e ‘néo’. A
questao do grau de novidade de inovacao, que auxilia na identificacdo da inovacao
incremental e radical, foi contemplada somente a partir da PINTEC de 2003. Outra
mudanca ocorreu com as inovac¢des organizacionais e de marketing, principalmente
na PINTEC de 2008, em que foram incorporados novos conceitos e variaveis, que
na PINTEC de 2000 estavam ausentes. Dessa forma, foram utilizadas as bases de
dados das ultimas trés edi¢cdes da PINTEC, 2003, 2005 e 2008, por serem mais

homogéneas.

Faz-se apenas uma ressalva sobre o ano de 2003, em que o mesmo foi
considerado duas vezes pelo IBGE, nas edicbes da PINTEC de 2003 e de 2005.
Entretanto, a maioria dos dados referentes ao objeto desta pesquisa foi coletada
com base no ano de referéncia de cada triénio da PINTEC, ou seja, 2003, 2005 e
2008. Em toda a série PINTEC, delimitada para esta pesquisa a partir da PINTEC de
2003, que inicia em 2001, até a PINTEC de 2008, tem-se um total de oito anos de
dados para a analise longitudinal das mesmas empresas.

Além da base de dados da PINTEC, esta pesquisa utilizou outras duas
bases de dados do IBGE: Pesquisa Anual da Industria — PIA e Pesquisa Anual de
Servicos (PAS). A reunido das trés bases foi necessaria para fins de
complementagédo de dados, principalmente de dados econdmicos e financeiros das
empresas, que sao verificados em maior quantidade na PIA e na PAS.

Quanto ao uso de microdados no Brasil, caracterizados pelo menor nivel de
desagregacao dos dados de uma pesquisa, em geral, € de dificil acesso. Como h& a
necessidade de preservar o sigilo de informacdes, 0 acesso a este tipo de dados
somente é permitido de forma assistida (acesso a microdados néo desidentificados),
gue no caso do IBGE, possui apenas uma sala de sigilo no Rio de Janeiro-RJ e
ainda depende de aprovacéo da solicitacdo do pesquisador, mediante apresentagao
de projeto de pesquisa. Esta condicdo parece restringir um numero maior de
pesquisas por meio do uso de microdados no Brasil. Na area de inovacdo, que

considera os microdados da série histérica da PINTEC, tem-se o trabalho de Santos
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(2009), que estudou a relacdo de inovacédo e desempenho com foco na teoria das
opcoes reais, propondo um modelo de identificagdo do risco do recurso da inovacao.
Brito, Brito e Morganti (2009) também fizeram uso de microdados da PINTEC,

porém, em estudo cross section.

Contudo, no exterior, estudos empiricos na area de inovacdo com o uso de
microdados sdo encontrados em varios paises, como se verifica em Hall, Lotti e
Mairesse (2008), que teve por objetivo analisar longitudinalmente os efeitos da
inovacdo sobre o crescimento do emprego e da produtividade das industrias na
Itdlia; em Damijan, Kostevc e Polanec (2010), que estudou a relacdo entre a
atividade de inovar e a decisdo de exportar em empresas da Eslovénia; em Aghion
et al. (2009), que trabalhou dados desagregados colhidos de diversas fontes para
verificar os efeitos da inovacdo a partir da entrada de empresas na industria do

Reino Unido, mostrando que ha heterogeneidade entre as industrias, dentre outros.

3.1.2 Populacao e critérios de classificacdo de grupos de empresas

O universo da PINTEC/IBGE abrange toda a populacdo de empresas do
territério nacional que tém registro no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica —
CNPJ, do Ministério da Fazenda. Além deste registro, o IBGE utiliza o Cadastro
Central de Empresas — CEMPRE, que considera a classificacdo das empresas em
indUstrias extrativas e industrias de transformacdo, empregando 10 ou mais
pessoas. A partir da PINTEC de 2005, o IBGE incorporou no seu universo de
investigacdo os servicos de alta intensidade tecnoldgica (IBGE, 2004, 2005).

A delimitacdo de unidades de investigacéo a partir de 10 ou mais empregados
€ uma recomendacdo do Manual de Oslo para manter a comparabilidade
internacional. Por unidade investigada, é entendida neste estudo por firma ou
empresa, termos usados de forma intercambiaveis. A classificacdo quanto ao
tamanho das empresas utilizada pelo IBGE, segue também o padrdo recomendado

pela OCDE e pela Eurostat, adotada na série PINTEC e que foi usado neste estudo,
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para fins de analise na moderacdo do modelo tedrico proposto. O Quadro 4 traz a
classificagao.

Tamanho da firma Numero de empregados
Pequena Empresa (PE) 10-49
Média Empresa (ME) 50-249
Grande Empresa (GE) 250 e mais

Quadro 4. Classificacao das firmas quanto ao tamanho
Fonte: IBGE (2011)

Quanto aos setores econdmicos, outra variavel de moderacéo deste estudo, o
IBGE adota a Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas — CNAE, que define
o ambito da pesquisa por atividades e divisdes. Até a PINTEC, ano base 2005, o
IBGE utilizava a CNAE, identificada por versao 1.0. A partir do ano referéncia 2008,
0 IBGE passa a utilizar a CNAE versao 2.0 na PINTEC, que trata de uma nova
classificacdo das atividades econbmicas, em sintonia com as mudancas da
economia brasileira e sincronizadas com as alteracdes introduzidas na verséao 4 da
International Standard Industrial Classification — ISIC (IBGE, 2011).

Com o objetivo de assegurar comparabilidade entre as trés edicbes da
PINTEC, adotou-se neste estudo a integracdo das duas versdes da CNAE,
agrupando-se algumas atividades pelo critério sugerido no Manual de Oslo, que leva
em conta a atividade econdmica principal, equivalente a divisdo CNAE, composta

por dois digitos.

Além da CNAE, a partir da edicdo de 2005 a PINTEC/IBGE adotou a
classificacdo das atividades da industria de transformacdo segundo a sua
intensidade tecnoldgica, que utiliza a mesma taxonomia da Organizacdo para
Cooperacéo e Desenvolvimento Econémico — OCDE (IBGE, 2010). A OECD (2005b)
trabalha com quatro categorias de intensidade tecnoldgica: baixa, média-baixa,
meédia-alta e alta. Tais categorias foram classificadas pela OECD e a Eurostat com
base no dispéndio de atividades de pesquisa e desenvolvimento. A seguir, 0 Quadro
5 mostra a classificagdo dos setores da industria de transformagéo pela CNAE 2.0 e

pela intensidade tecnologica e divisbes e agregacdes para 0 uso desta pesquisa,
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que inclui também os servicos de uso intensivo do conhecimento, de acordo com o
IBGE (2010) e a OECD (2005b).

CNAE Setor (divisdo e agregacgdes) Intensidade
2.0 Tecnolodgica

10 Fabricacdo de produtos alimenticios (exclusive 11)

11 Fabricacdo de bebidas

12 Fabricacdo de produtos do fumo

13 Fabricacdo de produtos téxteis

14 Confeccgbes de artigos do vestuério e acessorios

15 Preparacao de couros e fabricagédo de artefatos de couro, artigos para
viagem e calcados

16 Fabricagdo de produtos de madeira Baixa

17 Fabricagdo de celulose, papel e produtos de papel

18 Impresséo e reproducéo de gravacgdes
30 Fabricacé@o de outros equipamentos de transporte, exceto veiculos
automotores

31 Fabricac@o de méveis

32 Reciclagem e fabricag&o de produtos diversos

19 Fabricacéo de coque, de produtos derivados do petrdleo e de
biocombustiveis

22 Fabricacéo de produtos de borracha e de material plastico

23 | Fabricac&o de produtos de minerais ndo-metalicos Média-Baixa

24 Metalurgia

25 Fabricagc8o de produtos de metal (exclusive 28)

33 Manutencéo, reparacao e instalagdo de maquinas e equipamentos
20 Fabricacé@o de produtos quimicos (exclusive 21)

27 Fabricacdo de maquinas, aparelhos e materiais elétricos

28 Fabricagdo de maquinas e equipamentos Media-Alta

29 Fabricagdo de veiculos automotores, reboques e carrocerias

21 Fabricacé@o de produtos farmoquimicos e farmacéuticos

26 Fabricacé@o de equipamentos de informéatica, produtos eletrdnicos e Alta
Opticos

58 Edicado e gravacgédo e edi¢cdo de musica

61 | Telecomunicacdes ~ Servigos

62 | Atividades dos servicos de tecnologia da informac&o Intensivos em

63 | Atividades de prestacéio de servicos de informacéo conhecimento

Quadro 5. Classificagcao das firmas quanto a CNAE 2.0 e pela intensidade tecnoldgica
Fonte: Elaborado a partir do IBGE (2010) e OECD (2010)

Outra classificacdo utilizada pelo IBGE trata das firmas inovadoras e nao-
inovadoras. Esta classificagéo, que leva em conta o preconizado no Manual de Oslo
(OECD, 2005a), € do tipo binaria, ou seja, se a firma implementou uma inovacao
durante o periodo em andlise, ela € considerada inovadora. Caso ndo houve

nenhum resultado inovador (output), ela € ndo-inovadora.
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Contudo, para este estudo adotou-se a definicdo de firma inovadora de Oberg
e Grundstrom (2009), que consideram as empresas que investem esforgo
consideravel no desenvolvimento de novas ideias; que possuem competéncias
essenciais para o desenvolvimento de novas tecnologias e sempre estdo em busca

de parceiros e de solugdes tecnoldgicas.

Esta definicdo, inclusive, alinha-se com o filtro que o IBGE estabeleceu a
partir dos seus questionarios (vide na chamada ‘atencédo’, apds questdes sobre
inovacdo de processo, dos anexos a, b, c¢). Este filtro permitiu que as empresas,
mesmo ndo tendo nenhum valor no desempenho inovador, mas que tivessem
investido em algum projeto de inovacao, poderiam responder as demais questbes
gue tratam dos recursos para inovacao (pesquisa e desenvolvimento, esforco de

inovacado, acesso ao crédito e acordos de cooperacao).

Assim, foi possivel obter dados da maioria das empresas, mesmo aquelas
gue nao apresentaram resultados no desempenho inovador, em termos de novos
produtos ou novos processos ou Novos meétodos organizacionais e de marketing. As
empresas que nao tiveram qualquer tipo de iniciativa para inovar, de acordo com o
filtro utilizado pelo IBGE, sé@o consideradas para este estudo como nao-inovadoras,
mas que foram incluidas na investigacdo no conjunto de todas as firmas das

amostras selecionadas, conforme se verifica na sec¢éo 3.1.4.

A segquir, detalha-se o cruzamento entre as bases e todos o0s procedimentos
adotados para a coleta e o tratamento preliminar dos dados, que em sua maior

parte, ocorreu nas instalacdes do IBGE.

3.1.3 Procedimentos de coleta e tratamento preliminar dos dados

A coleta e o tratamento preliminar dos dados ocorreram de forma simultanea
e em duas fases. A simultaneidade da coleta e o tratamento inicial dos dados se
deram em raz&o da obrigatoriedade de trabalhar com os dados nas instalagdes do
IBGE, uma vez que nédo é permitida a saida de microdados do IBGE na sua forma

original. Com relacdo as fases em que foram trabalhados estes procedimentos,
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apresenta-se na sequéncia o detalhamento operacional das fases 1 e 2 e o periodo
correspondente.

Fase 1 — Julho a Dezembro/2011

A primeira fase de coleta e tratamento preliminar dos dados consistiu de um
conjunto de etapas e ac¢des que foram realizadas no periodo de julho a dezembro de
2011. O primeiro procedimento adotado foi a elaboracdo de um projeto de pesquisa,
solicitando a Geréncia de Atendimento e Recuperacédo de Informacdes — GEATE do
IBGE o servico de acesso a microdados ndo desidentificados. Apos o envio do
projeto, o mesmo foi analisado e reencaminhado pelo préprio GEATE ao Comité de
Avaliacdo de Acesso a Microdados N&o Desidentificados — CAD, que aprovou 0
acesso aos microdados da PINTEC, PIA e da Pesquisa Anual de Servicos (PAS).
Esta dltima, apds analise do nimero de casos amostrais, foi excluida conforme se

justifica no decorrer deste topico.

O passo seguinte foi 0 agendamento prévio de uso da sala de sigilo do IBGE
no Rio de Janeiro, somente na qual € permitido o acesso assistido dos microdados.
Uma vez autorizado e agendado o uso da sala de sigilo, formalizou-se um termo de
compromisso quanto a preservacado do sigilo das informacdes estatisticas do IBGE,
pagou-se uma taxa de uso da sala e deu-se inicio a etapa de coleta dos dados.

Neste intersticio, que decorreu aproximadamente dois meses do envio até a
aprovacao do projeto e uso da sala de sigilo, trabalhou-se na preparacédo das bases
de dados. Este trabalho consistiu no planejamento da integracdo das variaveis de
pesquisa entre as trés edicbes da PINTEC e entre as variaveis especificas de
desempenho econdémico-financeiro da base da PIA e da PAS, correspondente aos
anos de 2003, 2005 e 2008.

De acordo com o especificado no projeto aprovado pelo IBGE, o produto
gerado na sala de sigilo foi um conjunto de matrizes de correlagéo e de covariancia,
que traz as intercorrelacdes e covariancias entre todas as variaveis da pesquisa (nos
apéndices sao apresentadas as matrizes de covariancia das amostras selecionadas

para este estudo). A necessidade de iniciar o tratamento dos dados, ainda dentro da



111

sala de sigilo, foi uma condicdo do IBGE para obter os dados de modo que nao
houvesse qualquer indicio de identificagdo das empresas.

Anteriormente a geracdo das matrizes, mas ja na sala de sigilo do IBGE, fez-
se o tratamento inicial dos dados faltantes (missing data) e a integracdo das
variaveis de pesquisa a partir do conjunto amostral das trés bases de dados
(PINTEC, PIA e PAS), ja integradas. Primeiramente trabalhou-se com as bases ano
a ano e, ao final, fez-se um novo cruzamento das bases (merge) por meio do CNPJ
de cada firma, considerando a integracdo dos trés periodos — 2003, 2005 e 2008 —

em uma Unica base.

Estes procedimentos resultaram em um numero reduzido de casos
observaveis para o setor de servi¢cos. Esta reducao pode ser explicada pelo fato do
setor de servicos ter sido incorporado na PINTEC a partir de 2005 e em razdo das
variaveis de desempenho econdmico-financeiro da PAS estarem presentes somente
na pesquisa de 2008. Nos anos anteriores, 2005 e 2003, estes dados nao foram
contemplados pela pesquisa. Em 2005, ha algumas variaveis financeiras presentes
no setor de servi¢os, porém, em uma amostra reduzida. Como o estudo proposto se
trata de uma analise longitudinal, que leva em conta os trés periodos da PINTEC,
decidiu-se pela excluséo do setor de servigos, delimitando o campo da pesquisa na

industria de transformacéo.

A etapa seguinte de tratamento dos dados foi a geracdo das matrizes de
correlacdo e de covariancia, que € a base de entrada de dados para a aplicacao da
modelagem de equacdes estruturais e que sera detalhada ao final deste capitulo. De
posse das matrizes, apos a liberagcdo das mesmas pelo IBGE, fez-se uma analise
preliminar nos dados, em que se constataram varios problemas de missing value em

determinadas variaveis.

De acordo com a observacdo de Goldszmidt (2011), muitas questbes da
PINTEC estéo condicionadas a perguntas anteriores. Se uma empresa declarou nédo
ter inovacdo de produto ou de processo no periodo, por exemplo, as variaveis
seguintes de grau de intensidade de inovacao de produto ou processo nao teréo
valores. O mesmo ocorre com projetos de inovacdo incompletos ou abandonados

pelas empresas, onde as variaveis seguintes de pesquisa e desenvolvimento,
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acordos de cooperacdo, dentre outras, também ndo apresentardo valores. Nestes

casos, 0 autor sugeriu substituir os valores faltantes por zero.

Dessa forma, percebeu-se a necessidade de gerar uma nova base de dados,
com novas matrizes de correlacédo e de covariancia, a partir da revisdo das bases de
dados e das variaveis obtidas nesta fase, o que foi realizado e se apresenta na fase

seguinte.

Fase 2 — Janeiro a Marc¢o/2012

Nesta fase ndo foi necessario elaborar um novo projeto para apresentar ao
IBGE, uma vez que ndo houve mudanca do projeto original. Além disso, havia sido
acordado com o coordenador da sala de sigilo, ainda durante a primeira fase da
coleta dos dados, a possibilidade de usar mais uma vez o espaco. Assim, agendou-
se novamente o uso da sala de sigilo, para gerar uma nova base de matrizes de
correlacdo e de covariancia. Antes, porém, com base na experiéncia anterior, fez-se
o seguinte: (1) revisdo das variaveis e das medidas de escala, com base na teoria;
(2) planejamento dos cruzamentos das bases, considerando as variaveis
moderadoras da pesquisa e as bases PINTEC e PIA. (3) Identificacdo das questbes

condicionantes da PINTEC, com potencial para geracdo de missing value.

Ja na sala de sigilo do IBGE, o primeiro passo foi a selecao das variaveis de
interesse da pesquisa, presentes na PINTEC e na PIA, de acordo com a revisao
citada anteriormente. A descricdo destas variaveis e suas escalas sera detalhada no

tépico 3.2.

No passo seguinte, fez-se a integracado (merge) das bases PIA pelo CNPJ,
dos anos de 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008 e 2009 e da PINTEC, das
edicdes de 2003, 2005 e 2008, para identificar a mesma empresa, presente em
ambas as bases e em todos os periodos. Esta condi¢céo reduziu significativamente o
namero de casos amostrais das bases, porém, permitiu que fosse mantida a mesma
unidade de estudo ao longo do tempo, de modo a assegurar uma analise de

natureza longitudinal.



113

Em seguida, fez-se um novo cruzamento das bases, que estabelece um
segundo filtro para selecionar somente as empresas que mantiveram 0 mesmo
status de firma inovadora ou de firma ndo-inovadora em todos os anos, ou seja, em
2003, 2005 e 2008. Este filtro foi necessario para garantir o maior namero de
empresas possivel em uma Unica base, que possibilitasse estuda-la ao longo do
tempo. Ainda assim, observa-se uma pequena oscilacdo do numero final da base
amostral em analise, principalmente, de 2008 em relacdo a 2003 e 2005. Esta
diferenca pode ser explicada pelo provavel fechamento ou fus&o/aquisicdo de

algumas firmas e pela mudanca de atividade econémica.

Segue o0 Quadro 6 que apresenta 0s numeros originais e 0s numeros finais
das bases, apos os filtros que foram aplicados, de acordo com a proposta desta

pesquisa em analisar longitudinalmente as empresas.

Filtros aplicados Numero de casos amostrais por
Ano de base de dados e base integrada
referéncia PINTEC PIA
Bases originais (sem filtro) 2003 10.624 40.560
2005 12.996 43.425
2008 15.872 49.122
1°. Filtro: mesmo CNPJ em todas as bases 2003 2992
2005 2990
2008 2934
2° Filtro (base final): mesmo status de firma 2003 1645
inovadora ou ndo- inovadora em todas as 2005 1646
bases 2008 1625

Quadro 6. Nimero de casos amostrais por ano de referéncia apos filtros
Fonte: Elaborado a partir das bases de dados ndo desidentificados do IBGE

Com a aplicagao dos filtros acima, muitos casos com problemas de missing
foram eliminados automaticamente, sem nenhuma intervencdo. Os casos que
permaneceram na base final, em que determinadas questbes ndo respondidas
levavam o entrevistador a deixar as questdes condicionadas sem valor, foram

imputados com o valor zero, de acordo com Goldszmidt (2011).

Ao final, geraram-se as matrizes de covariancia e de correlacdo das amostras
mais representativas, ainda na sala de sigilo do IBGE. Juntamente com os valores

de correlagéo, calcularam-se a média, o desvio padrdo, a curtose e a assimetria.
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Sobre estes dois ultimos, objetivou-se verificar a normalidade dos dados, uma vez
gue esta informacdo importa para o uso da modelagem de equagbes estruturais

(MEE), conforme sera verificado mais a frente.

3.1.4 Decisdo amostral

Considerando as variaveis moderadoras desta pesquisa, de tamanho da
firma e setor de atuacao, bem como a técnica de tratamentos de dados utilizada, que
sera detalhada em tépico especifico, apresenta-se no Quadro 7 uma relacdo de sete

matrizes geradas.

Todas as matrizes trazem as medidas estatisticas de média, desvio padréo,
curtose e assimetria de cada variavel, além no numero de casos observados. Elas
foram geradas a partir do programa SAS, amplamente utilizado pelo IBGE e
exportadas para o programa Excel. Em atengdo a uma das recomendagdes quanto
ao uso da modelagem de equacdes estruturais, conforme se verifica na secao 3.4,
foram selecionadas as matrizes com mais de 200 casos amostrais (N) da inddstria
de transformacdo. Apenas as matrizes, que trazem as varidveis moderadoras de
tamanho médio da firma com alta intensidade tecnoldgica, sdo relacionadas com

menos de 200 casos pela necessidade de avaliar a moderacao destas variaveis.

n° Tamanho® Setor por Ano e Quantidade de casos por amostra (N)
Matriz ITEC? Ano N Ano N Ano N

01 Todos Todos 2003 1645 2005 1646 2008 1625
02 ME Todos 2003 513 2005 446 2008 419
03 GE Todos 2003 1026 2005 1113 2008 1094
04 ME Baixa 2003 327 2005 276 2008 265
05 GE Baixa 2003 669 2005 722 2008 700
06 ME Alta 2003 186 2005 170 2008 154
07 GE Alta 2003 357 2005 391 2008 394

Quadro 7. Relacdo de matrizes de correlacéo e covariancia geradas na sala de sigilo do IBGE
Nota. Fonte: Dados da pesquisa

' PE = Pequena Empresa; ME = Média Empresa; GE = Grande Empresa

? Baixa = compreende empresas dos setores de média e média baixa intensidade tecnoldgica; Alta =
compreende empresas dos setores de alta e média alta intensidade tecnologica
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Deste conjunto de matrizes geradas, selecionaram-se as matrizes de n° 05,
06 e 07, para analisar os relacionamentos entre recursos para inovacao e
desempenho inovador e econdmico-financeiro. Os critérios que justificam esta
escolha baseiam-se na homogeneidade quanto ao tamanho e aos setores de
atuacdo das empresas e no numero de casos por amostra, considerado adequado
para o método de estimacdo do modelo escolhido. Dessa forma, a decisdo amostral
foi intencional e ndo aleatéria, o que ndo permite generalizar os resultados para a

populacao.

A Ultima matriz (n° 07), que trata das empresas de grande porte e de setores
de alta intensidade tecnoldgica, pela tendéncia de apresentarem maior desempenho
inovador em razdo de suas carateristicas (PIANTA; TANCIONI, 2008), foi usada
como base para validacdo dos construtos e do modelo tedrico. Quanto as outras
duas matrizes, referentes somente ao ano de 2008, foram usadas para verificar a
moderacdo das varidveis tamanho e setor, que leva em conta o método de analise

multigrupos para testar as hipéteses de moderacéo, a ser tratado na secao 3.4.

3.1.5 Delimitagéo temporal

Com relacdo ao aspecto temporal da pesquisa, que considera a série PINTEC
das edi¢cdes de 2003, 2005 e 2008 e tendo em vista 0 estudo das mesmas empresas
nos trés periodos da PINTEC, tem-se uma pesquisa de carater longitudinal. De
acordo com Malhotra (2001), os estudos longitudinais séo caraterizados por uma
amostra fixa que é estudada ao longo do tempo. Diferentemente de estudos de corte
transversal, que envolve a coleta de dados de determinada amostra uma Unica vez
no tempo, os estudos longitudinais fornecem uma série histérica dos eventos ao

longo do tempo.

Hair Jr. et al., (2005) argumentaram que estudos dessa nhatureza possibilitam
mapear elementos administrativos de modo que se possam observar tendéncias.

Ainda segundo estes autores, a pesquisa longitudinal é adequada quando as

questdes de pesquisa ou hipoteses tendem a ser afetadas pelo fator tempo. Penrose
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(1959) j& chamava a atengcdo para a histéria da firma que € construida com o
decorrer do tempo, o que também justifica a realizacdo deste estudo de forma

longitudinal.

Quanto ao periodo das bases de dados da PIA, além do ano de referéncia de
cada triénio da PINTEC, foi considerado também dois anos subsequentes e uma
média de todos os periodos para fins de teste. Conforme salientado na
fundamentacéo teorica, esta € uma das recomendacfes do Manual de Oslo, em que
os dados de faturamento, dispéndios em inovacdo e demais impactos no
desempenho da firma, sejam mensurados no ano mais recente do triénio
pesquisado. No caso do desempenho econdémico-financeiro, com destaque para o
crescimento, quando possivel, sugere-se trabalhar com dados de anos
subsequentes aos dados de inovacdo (COZZARIN, 2004). Tal recomendacéo é
justificada pelo tempo maior que as inovagdes normalmente levam para impactar no

desempenho da firma.

Salienta-se da dificuldade de obter informacdes sobre todo o ciclo de
desenvolvimento da inovacdo, que leva em conta 0S recursos necessarios para
inovar, a implementagéo e os resultados. Existe uma lacuna entre a inovagao e o
seu impacto. Geralmente, os retornos das inovac¢des sdo percebidos no médio e
longo prazo, cujo impacto no desempenho da firma sdo pouco observaveis em um
determinado periodo de andlise. Alguns efeitos podem ser verificados durante o
periodo de observacdo, enquanto outros tendem a levar mais tempo (COZZARIN,
2004; COHEN e LEVIN, 1989; OECD, 2005a).

Nesse contexto, entendeu-se que o0 periodo de um ano ou mesmo de uma
Gnica edicdo da PINTEC € um tempo muito curto para capturar as atividades de
inovacdo das empresas e seus resultados decorrentes, onde um estudo de corte
transversal dificilmente conseguiria apropriar-se de todos os resultados, de maneira
aprofundada. Assim, foi realizado um estudo longitudinal, onde foram cruzadas as
bases da PINTEC com os periodos correspondentes da PIA, para 2003, 2005 e
2008, e mais dois anos subsequentes para cada ano de referéncia da PINTEC, ou
seja, 2004 e 2005 referentes a 2003; 2006 e 2007 referentes a 2005; e 2009,
referente a 2008. Os dados financeiros de 2010 da PIA n&o foram coletados, porque
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ainda ndo estavam disponiveis nas bases do IBGE, na ocasido do levantamento de

dados.

3.2 Variaveis e mensuracao: operacionalizacado dos construtos

De acordo com Creswell (2007) uma variavel refere-se a uma caracteristica
ou atributo de uma pessoa ou organizacdo, que pode ser mensurada ou observada
e que varia entre as pessoas e organizacfes. Existem varios tipos e classificacdes
das varidveis, considerando sua empregabilidade em pesquisas qualitativas e
guantitativas, escalas de mensuragdo e outras discussdes sobre a aplicacdo das
variaveis em pesquisas (KERLINGER, 1980; KEPPEL, 1991). No presente estudo,
delimitou-se 0 uso de variaveis quantitativas, que podem ser classificadas pelas

caracteristicas da ordem temporal e da sua mensuracdo ou observacao.

Pela ordem temporal, significa que uma variavel precede a outra no tempo, ou
seja, que uma variavel afeta ou causa outra variavel ou que tem maior probabilidade
de afetar a outra varidvel. Dessa forma, tem-se a varidvel independente, que € a
anterior no tempo e a dependente, a que se segue. (CRESWELL, 2007; MARCONI e
LAKATOS, 2000; HAIR Jr., et al. 2009).

As variaveis independentes ou preditoras, segundo Hair et al., (2009), séo
consideradas as causas presumidas de qualguer mudanca nas variaveis
dependentes. Malhotra (2001) e Creswell (2007) também denominam de variaveis
de tratamento, que sdo manipuladas pelo pesquisador. As varidveis dependentes
sdo as que dependem das variaveis independentes. Podem ser definidas como

variaveis de resultado ou de efeito presumido.

A mensuracao € outro aspecto fundamental das pesquisas em administracao.
Contudo, algumas coisas sao complexas e dificeis de mensurar, como é o caso dos
conceitos ou construtos que, geralmente, envolvem varias definicbes que nem
sempre sdo simples e concretas. Um construto, que também é chamado de variavel
latente, € uma abstracdo mental ou ideia formada a partir da percepg¢do de algum

fendbmeno. Trata-se de uma variavel que ndo pode ser observada diretamente,



118

porém, pode ser medida aproximadamente por varidveis indicadoras, que fornecem
escores numéricos capazes de medir 0os construtos quantitativamente. (HAIR Jr. et
al., 2009; CRESWELL, 2007)

Tais indicadores, também conhecidos por variaveis métricas, seguidos das
formas de mensuracéo, possibilitam operacionalizar os construtos em anélise. Neste
estudo, os construtos utilizados foram selecionados com base na fundamentacéo
tedrica e por estarem presentes na PINTEC do IBGE. A seguir, apresentam-se cada
um dos construtos e respectivos indicadores e suas escalas, bem como os trabalhos

que ja os utilizaram.

3.2.1 Mensuracéo do construto Desempenho Econémico-Financeiro

Para a mensuragdo do construto desempenho econdmico-financeiro (DEF)
foram utilizados, inicialmente, nove indicadores. Decidiu-se por um nimero razoavel
de indicadores, principalmente de lucratividade, aproveitando-se a disponibilidade
desses valores na base da PIA do IBGE e para minimizar eventuais erros de
mensuragado do construto (BANDEIRA-DE-MELLO; MARCON, 2006). Testes da
teoria baseada em recursos também tendem a se manifestar em diferentes
indicadores (RAY; BARNEY; MUHANNA, 2004).

Os indicadores DEF foram calculados a partir do cruzamento da base da
PINTEC e da PIA, com base no ultimo ano do triénio de cada edi¢do da PINTEC, ou
seja, 2003, 2005 e 2008, seguindo a recomendacdo do Manual de Oslo (OECD,
2005a), que observa que os impactos da inovacéo tendem a impactar nos resultados
financeiros da organizacdo em um periodo mais longo. No entanto, além desta
recomendacdo, seguiu-se também o sugerido por Cohen e Levin (1989) e Cozzarin
(2004), para trabalhar com desempenho financeiro em anos subsequentes ao dos

resultados obtidos do output de inovacgéo da firma.

Desse modo, calcularam-se outros trés conjuntos de indicadores deste
construto, que considera: (1) um ano subsequente da edi¢céo de cada Pintec (DEFs);

(2) dois anos subsequentes (DEFss); (3) média simples dos trés periodos para cada
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indicador e para cada edicdo da Pintec (DEFm), com excecéo da Pintec 2008, em
que se calculou somente e média entre os indicadores de 2008 e 2009, pois o

periodo de 2010 ainda nao estava disponivel nas bases de dados do IBGE.

Indicadores de rentabilidade apresentados e discutidos na fundamentacéo
tedrica, como o Retorno sobre o Patrimonio Liquido (ROE) e demais indicadores de
mercado ndo foram utilizados na analise, em razdo da limitacdo de alcance dos
dados financeiros das empresas pesquisadas pelo IBGE. Nesse aspecto, alguns
indicadores tiveram que ser construidos e adaptados aos dados disponiveis, como 0
que ocorreu com o retorno dos ativos antes do IR (DEF3 e DEF4), o retorno
operacional bruto (DEF6) e o lucro antes dos juros (DEF9). A lucratividade (DEF1), a
lucratividade apurada (DEF2) e a margem bruta (DEF5), sdo os indicadores que
completam a dimensdo da rentabilidade do construto DEF. Os indicadores
crescimento do ativo (DEF7) e crescimento das vendas (DEF8), correspondem a

dimensado do crescimento.

Embora se tenham estudos que argumentam a utilizacdo de dimensbes
separadas de DEF (CHO; PUCIK, 2005; COMBS; CROOK; SHOOK, 2005;
SANTOS; BRITO, 2009), ou seja, um construto de rentabilidade e outro de
crescimento, esta divisdo nado foi possivel adotar no presente estudo. Conforme
detalhamento na secdo 3.4.2 (ver etapa 2), em razdo da técnica de modelagem de
equacles estruturais utilizada na pesquisa, um construto deve ter, pelo menos, trés
indicadores para considerar um modelo exatamente identificado. No caso da
dimenséo de rentabilidade ndo haveria este problema, pois a mesma apresenta sete
indicadores. Entretanto, a dimensédo de crescimento teria apenas dois indicadores
disponiveis. Dessa forma, decidiu-se testar ambas as dimenses em um Unico
construto DEF, que segue o preconizado por Venkatraman e Ramanujam (1986) e
Newbert (2008).

Segue o0 Quadro 8, que traz cada um dos indicadores de DEF, e como foram
operacionalizados, bem como os trabalhos tedrico-empiricos que ja utilizaram os
mesmos indicadores ou uma proxy para mensurar desempenho financeiro em firmas

inovadoras.
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Indicadores do construto DEF Siglas’ Mensuragao Trabalhos teérico-empiricos
Lucratividade: resultado do
exercicio (lucro ou prejuizo) antes DEF1 Kemp et al., (2003), Kotha e
da distribuicdo de participacdes, da DEFs1 Swamidass (2000), Swamidass e
contribuic&o social e da proviséo DEFss1 Percentual Kotha (1998), Tsai e Tsai (2010)
para o imposto de renda sobre a DEFm1
receita liguida total
Lucratividade apurada®: resultado
do exercicio (lucro ou prejuizo) DEE2 Percentual Kemp et al., (2003), Kotha e
antes da distribuic&o de DEEs?2 Swamidass (2000), Swamidass e
participacdes, da contribuicdo DEEss? Kotha (1998), Tsai e Tsai (2010)
social e da provisdo para o imposto
AP DEFmM2
de renda sobre a receita liquida
total
DEE3 Brito, Brito e Morganti (2009), Cho e
Retorno dos ativos antes do IR: Pucik (2005), Choi e Lee (2008),
o DEFs3 : )
resultado do exercicio (lucro ou Percentual Han, Kim e Srivastava (1998),
o - DEFss3 ) .
prejuizo) sobre o ativo total Swamidass e Kotha (1998), Tsai e
DEFm3 :
Tsai (2010)
Retorno dos ativos antes do IR DEF4 Bm(?’ Brito e Morg_antl (2009), Cho e
2. . Pucik (2005), Choi e Lee (2008),
apurado”: resultado do exercicio DEFs4 ; )
> ; Percentual Han, Kim e Srivastava (1998), Kotha
(lucro ou prejuizo) sobre o ativo DEFss4 id 2 id
total DEEm4 e Swamidass ( 00_0), Sw_aml ass e
Kotha (1998), Tsai e Tsai (2010)
N DEF5
Margem bruta: receita liquida total
menos o valor produto da producgéo DDEEIESSSSS Percentual Zahra (1989)
sobre a receita liquida total DEFmM5
Retorno operacional bruto: DEF6
receita liquida total menos o valor DEFs6 Percentual Cho e Pucik (2005), Han, Kim e
produto da produgédo sobre o ativo DEFss6 Srivastava (1998)
total DEFmM6
. o DEF7
Cr_esmmento do ativo: total dos DEFs7 Percentual Cho e Pucik (2005)
ativos do ano subsequente em
relacdo ao ano anterior DEFss7
DEFm7
Brito, Brito e Morganti (2009), Cho e
. . . DEF8 Pucik (2005), Choi e Lee (2008),
Ici:rﬁﬁjcal ?:)(tegltgod:r?o\/:&fs&;s.ufr?teelta DEFs8 Han, Kim e Srivastava (1998), Kotha
e?n relacio a0 ano anterio? DEFss8 Percentual e Swamidass (2000), Klomp e Van
& DEFmM8 Leeuwen (1999 e 2001), Swamidass
e Kotha (1998), Zahra (1989)
Lucro antes dos juros: resultado
do exercicio (lucro ou prejuizo)
antes de participagoes, da DEF9 Kemp et al., (2003), Kotha e
contribuicdo social e da proviséo DEFs9 Percentual Swamidass (2000), Swamidass e
para o imposto de renda menos DEFss9 Kotha (1998), Tsai e Tsai (2010)
receitas financeiras e mais DEFmM9

despesas financeiras sobre a
receita liguida total

Quadro 8. Indicadores do construto desempenho econdmico-financeiro (DEF)

Nota. Fonte: Elaborado a partir das varidveis disponiveis na PIA, de 2002 a 2009, do IBGE

! Indicadores DEF correspondem aos mesmos periodos dos anos de referéncia de cada PINTEC: 2003,
2005 e 2008; Indicadores DEFs correspondem a um ano subsequente de cada PINTEC: 2004, 2006 e
2009; Indicadores DEFss correspondem a dois anos subsequentes de cada PINTEC: 2005 e 2007.
Observa-se que o0 ano de 2010 n&o foi calculado para a PINTEC de 2008, em razéo dos dados de 2010
da PIA néo estarem disponiveis nas bases de dados do IBGE quando da realizacdo desta pesquisa. E
quanto aos indicadores DEFm, correspondem a média simples dos periodos para cada indicador e para

cada edicdo da PINTEC.

2 Indicadores calculados a partir de uma variavel criada pelo IBGE, para detectar eventuais erros de
lancamento de valores do resultado do exercicio (lucro ou prejuizo) declarados. Trata-se de uma variavel
de criticidade do questionario, cujos indicadores equivalem ao DEF1 e DEF3, os quais poderdo ser
eliminados quando da realizagé@o dos testes estatisticos, para evitar redundancia.
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3.2.2 Mensuracéo do construto Desempenho Inovador

O Quadro 9 apresenta um total de dez variaveis mensuradas do construto
desempenho inovador (DI), as métricas utilizadas e trabalhos tedrico-empiricos que
ja testaram cada um dos indicadores. Importa salientar que todas as variaveis
relacionadas para medir 0 output da inovacédo sao sugeridas também pelo Manual
de Oslo (OECD, 2005a) e pelo Manual de Frascati (OECD, 2002).

Os indicadores de grau de inovacdo de produto e de processo estao
fundamentados no estudo de Cozzarin (2004), que indica a importancia do grau de
novidade das inovacfes no impacto do desempenho econémico-financeiro da firma.
A escala utilizada para a mensuracao destes dois indicadores, conforme variaveis da
PINTEC/IBGE, leva em conta se a inovacdo € novidade para empresa, mas ja
existente no mercado nacional; se a inovagao € nova para o mercado nacional, mas
ja existente no mercado mundial; ou se é nova para o mercado mundial. Esta
mesma escala também foi utilizada por Laursen e Salter (2006) e Parida,

Westerberg e Frishammar (2012).

Os indicadores de vendas internas sdo decorrentes somente da inovacao de
produtos e foram mensurados a partir do percentual informado pelos respondentes
da PINTEC, presente na base de dados do IBGE. Demais indicadores quantitativos,
considerados como valores absolutos neste estudo, foram calculados com base na
guantidade (soma) de alternativas assinaladas em correspondéncia a cada
indicador. Tal procedimento encontra suporte teérico em Newbert (2008), que adotou

pratica similar em estudo empirico a partir da RBV.

Para estes casos, salienta-se que ha um limite quantitativo em cada indicador.
As inovacdes de produto, de processo e de marketing, por exemplo, tem como limite
até duas inovacdes por item, ou seja, 0 questionario da PINTEC apresenta somente
duas alternativas de respostas em referéncia a cada um desses tipos de inovacoes
(vide anexos). Dessa maneira, tém-se somente os valores 0, 1 e 2 para cada um dos
indicadores de novos produtos, de processos e de marketing. Similarmente ocorre
com o numero de inovagdes organizacionais e com o numero dos métodos de

protecdo das inovacdes, que incluem patentes, registros de marcas de novos



produtos e segredo industrial, que trazem

9, respectivamente.
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como limite quantitativo de 0 a4 e de O a

Indicadores do construto DI Sigla Mensuracdo | Trabalhos tedrico-empiricos
Cooper e Kleinschmidt (2007),
Lee e Hsieh (2010), Omachonu

e . ~ Valor e Einspruch (2010), Perin,

erézrlljttlgcagao das inovagoes de DI1 absoluto Sampaio e Hooley (2007),
P Shragia, Kruglianskas e Arango-
Alzate (2002), Weerarwadena
(2003)
. ~ Laursen e Salter (2006), Parida,
Grau de Inovacao de produto (do DI2 Nivel escalar | Westerberg e Frishammar
produto principal) (2012)
Vendas liquidas internas de produtos ggtr%’eg”etoK?u'\éllggg:gs(%ggggé e
novos = conS|derados~|novagao para DI3 Percentual | 2009b), Fosfuri e Tribo (2006),
a empresa — em relacdo ao total de Sbragia, Kruglianskas e Arango-
produtos vendidos da firma Alzate (’2002)
Vendas liquidas internas de produtos grclntr?{egrgoK?ugl?e{r?:E:s(%ggggé e
noves — considerados INOVacao para | pig | percentual | 2009b), Fosfuri e Trib6 (2006),
P 1ac . Sbragia, Kruglianskas e Arango-
produtos vendidos da firma Alzate (2002)
Vendas liquidas internas de produtos groltr%’elzrgoK?ugl?;g:&]gs(%ggggé e
gog’]ﬂiaocf’;ﬂqdfé;d%i 'gg‘gf:lo dgara DI5 Percentual | 2009b),Fosfuri e Trib6 (2006),
. &ao Sbragia, Kruglianskas e Arango-
produtos vendidos da firma Alzate (2002)
Fosfuri e Tribé (2006), Lee e
Quantificagcdo das inovagfes de DI6 Valor Hsieh (2010), Omachonu e
processo absoluto Einspruch (2010),
Weerarwadena (2003)
Grau de inovacdo de processo (do Laursen e Salter (2006), Parida,
vag P DI7 Nivel escalar | Westerberg e Frishammar
processo principal) (2012)

e . ~ Lee e Hsieh (2010),0Omachonu e
Quant_lflca_gao _das Inovagoes DI8 Valor Einspruch (2010)
organizacionais absoluto Weerarwadena (2003)

e . ~ Lee e Hsieh (2010),0Omachonu e
Quantlf_lcagao das inovacdes de DI9 valor Einspruch (2010)
marketing absoluto Weerarwadena (2003)

e . Ahuja e Katila (2001), Brito,
Quantll‘lcagao dps metodqs (.je Brité e Morganii (20(%9) Gomes
p;c;;eg?cc))t,efogsslsir(]aot\a/ztrgteesglcos, DI10 Valor e Kruglianskas (2009a e 2009b),
para proleg & absoluto Nesta e Saviotti (2005), Tung

tecnolégicas desenvolvidas.

(2012)

Quadro 9. Indicadores do construto desempenho inovador (DI)

Nota. Fonte: Elaborado a partir das variaveis disponiveis na PINTEC de 2003, 2005 e 2008 do IBGE.
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3.2.3 Mensuragao do construto Pesquisa e Desenvolvimento

A forma de mensuracdo do construto pesquisa e desenvolvimento (PD),
assim como o desempenho inovador apresentado anteriormente e o0s demais
construtos dos recursos para inovagdo que serdo discorridos na sequéncia, também
sdo propostos pelo Manual de Oslo (OECD, 2005a). No caso especifico deste
construto, o Manual de Frascati (OECD, 2002) apresenta uma densa orientacao de
como tratar P&D em pesquisas de inovacdo. H4 uma gama de indicadores que

podem ser aplicados para a sua mensuracao.

A utilizacdo dos gastos em unidades monetérias e do niumero de funcionarios
dedicados a P&D, por exemplo, sdo indicadores largamente utilizados em estudos
empiricos de inovacédo e P&D e, por muito tempo, foram métricas exclusivas (CRUZ-
CAZARES; BAYONA-SAEZ; GARCIA-MARCO, 2010; KEMP et al., 2003; KLOMP;
VAN LEEUWEN, 1999; LEONARD, 1971). Com a disseminacdo do CIS e do
conjunto de manuais da familia Frascati, diversos paises tém adotado estes
indicadores, de acordo com o padréo estabelecido nestes documentos, inclusive por
paises de economia emergente, demonstrando sua validade (BLANKLEY; KAHN,
2005).

Algumas pesquisas consideraram somente os dispéndios de P&D, que
incluem os gastos com pesquisadores e técnicos dedicados em tempo integral ou
parcial nas atividades de P&D (PIANTA; TANCIONI, 2008). O Manual de Frascati
(OECD, 2002, p.92), no entanto, destaca que “Todas as pessoas empregadas
diretamente em P&D devem ser contabilizadas, bem como aqueles que prestam

servicos diretos, como gestores de P&D, administradores e pessoal administrativo”.

Quando se mede a alocacdo de recursos humanos em P&D e com a
crescente utilizacdo de consultores, corre-se o risco de ndo serem contabilizados em
razdo da dificuldade de determinar se trabalham no local, configurando-se atividade
interna ou se fazem parte de algum arranjo terceirizado. O mesmo ocorre com
profissionais que dedicam parte de seu tempo a P&D e o restante do tempo em
outras atividades que ndo P&D. Para reduzir este risco, propde-se inserir nos

levantamentos questdes relacionadas ao tempo de dedicagcdo em P&D. No caso de
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empresas terceirizadas, em que ha clareza do acordo de prestacdo de servico fora
da empresa, os dispéndios classificam-se como extramuros (OECD, 2002).

Além do tempo de dedicacdo do pessoal de P&D, o Manual de Frascati
propde que seja verificada a classificacdo do pessoal de P&D, a partir de dois
critérios: ocupacao e nivel de qualificacdo formal. O primeiro, por ocupagdo é o mais
utilizado e recomendavel, segundo o Manual, por permitir compara¢cdes em ambito
internacional das pessoas que trabalham em P&D. A partir deste critério, as pessoas
que se dedicam em atividades de P&D sédo classificadas em trés grupos:
pesquisadores, técnicos e pessoal equivalente e outras pessoas de apoio. No grupo
dos pesquisadores sdo considerados todos os profissionais, de nivel superior e,
principalmente, com conhecimento técnico de pesquisa avancada. Incluem-se
também gestores que desenvolvem atividades de gestdo e supervisdo de projetos.
No grupo de técnicos e pessoal equivalente estdo os colaboradores cujas tarefas
exijam alguns conhecimentos técnicos e experiéncia nas areas da engenharia,
ciéncias fisicas, da saude e/ou sociais e humanas. Tratam-se de técnicos que
executam tarefas técnicas e cientificas, geralmente com a supervisdo dos
pesquisadores. Quanto ao terceiro grupo, envolve o pessoal de suporte, que inclui
colaboradores em atividades de escritorio, secretaria e demais atividades afins.

Quanto ao critério de nivel de qualificacdo formal, este diz respeito as
titulacdes académicas, de acordo com o diploma obtido (universitario, de nivel médio
e outros) pelo colaborador. No entanto, de acordo com o Manual de Frascati, este
critério tende a criar problemas na comparacdo internacional devido as diferencas

entre os niveis e estruturas dos sistemas de ensino de cada pais.

Freeman e Soete (2008), que inclusive 0 primeiro presta assessoria para a
OCDE, apresentam uma extensa relacdo de itens mensuraveis de P&D, dentre os
quais, destacam-se: pessoas, horas, folhas de pagamento nominais e deflacionadas,

despesas nominais e deflacionadas e despesas por pessoa.

Portanto, com base na literatura especializada, nas diretrizes preconizadas
pelo Manual de Frascati (OECD, 2002) e a partir dos dados disponiveis na base da
PINTEC/IBGE, o construto Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) foi mensurado com
dez (10) indicadores. Segue o Quadro 10, que traz a descricdo dos indicadores do
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construto P&D, as siglas correspondentes, formas de mensuragdo e principais

trabalhos tedrico-empiricos j& usaram determinados indicadores para mensuracéo

do construto.

a P&D

Indicadores do construto P&D Sigla Mensuracdo | Trabalhos tedrico-empiricos
Dispéndios para o desenvolvimento
de atividades internas em relacdo ao PD1 Percentual
total da receita liquida de vendas da Andreassi e Shragia (2002),
firma Coad e Rao (2010), Cruz-
Dispéndios na aquisicao de Cézares, Bayona-Saez e
conhecimento externo em relagéo ao PD2 Percentual | Garcia-Marco (2010), Odagiri
total da receita liquida de vendas da (1983)
firma
Profissionais de nivel superior com
dedicacéo exclusiva em relacdo ao PD3 Percentual
total de pessoal ocupado da firma
Técnicos de nivel médio com Andreassi e Shragia (2002),
dedicac¢éo exclusiva em relacéo ao PD4 Percentual | Kemp et al. (2003), klomp e Van
total de pessoal ocupado da firma Leeuwen (1999), Pianta e
Outros técnicos de suporte com Tancioni (2008),
dedicacéo exclusiva em relacdo ao PD5 Percentual
total de pessoal ocupado da firma
Profissionais de nivel superior com
dedicacéo parcial de tempo aplicado PD6 Percentual
a P&D
Técnicos de nivel médio com Kemp et al. (2003), klomp e Van
dedicacao parcial de tempo aplicado PD7 Percentual Leeuwen (1999), Pianta e
a P&D Tancioni (2008)
Outros técnicos de suporte com
dedicacéo parcial de tempo aplicado PD8 Percentual
a P&D
Total de pessoal alocado
exclusivamente & P&D em relagéo PD9 Percentual | Andreassi e Sbragia, (2002)
ao total de pessoal ocupado da firma
Média total de pessoal alocado com Kemp et al. (2003), klomp e Van
dedicacédo de tempo parcial aplicado PD10 Percentual

Leeuwen (1999), Pianta e
Tancioni (2008)

Quadro 10. Indicadores do construto pesquisa e desenvolvimento (P&D)
Nota. Fonte: Elaborado a partir das variaveis disponiveis na PINTEC e PIA do IBGE.

3.2.4 Mensuracéo do construto Esforgo Inovador

O esforc¢o inovador (EI), geralmente mensurado pelos dispéndios intramuros e

extramuros em P&D, apresenta deficiéncias conhecidas, conforme descrito na

fundamentacéo tedrica, por ignorar mais da metade de todas as despesas de
inovacdo (KLOMP; VAN LEEUWEN, 1999). O Manual de Frascati descreve uma



126

gama de atividades afins, ndo incluidas em P&D, mas que devem ser utilizadas
como indicadores do esfor¢o inovador (ROGERS, 1998).

Nota-se que ha uma relacdo dos indicadores do esfor¢o inovador discutido
por Rogers (1998), que inclui indicadores das capacidades de marketing (LEE;
HSIEH, 2010; WEERAWARDENA, 2003), e as atividades nao incluidas nos
dispéndios de P&D, descritas pelos Manual de Frascati e de Oslo, conforme

demonstrado no Quadro 11.

Atividades excluidas de P&D Indicadores do esfor¢o de inovagéo
(OECD, 2002; OECD, 2005a) (LEE; HSIEH, 2010; ROGERS, 1998;
WEERAWARDENA, 2003)

Ensino e formacdo: envolve todo ensino e | Gastos com treinamento: gastos para
formacdo de pessoal, com excecdo de | capacitacdo de pessoal relativo a produtos e/ou
estudantes de doutoramento. processos novos ou melhorados.

Outras atividades cientificas e tecnoldgicas | Aquisicdo de outras tecnologias: transferéncia
afins: abrangem servicos de informagdo | de tecnologia, que trata de aquisicdo de
técnica e cientifica, compilacdo de dados, | conhecimento externo, podendo incluir
ensaios e normalizagdo, estudos de viabilidade, | maquinas, equipamentos e software; aquisicdo
assisténcia médica especializada, trabalhos de | de licenca para exploracdo de patentes e uso de
patentes e licenciamentos, estudos | marcas.

relacionados com politica e atividades de rotina
no desenvolvimento de software.

Outras atividades industriais: trata de outras | Gastos com o ferramental de engenharia
atividades de inovagdo, que incluem todo | industrial: dirigido para a preparacdo da
esforco cientifico, técnico, comercial e | indUstria na fabricacdo e distribuicdo inicial dos
financeiro (que ndo P&D) para colocar em | produtos e/ou processos novos ou melhorados.
funcionamento as inovagbes, bem como a

exploracéo comercial dos produtos/processos | Gastos com marketing: despesas com as
novos ou melhorados. Inclui ainda atividades | atividades de estudos de mercado, testes e

gue antecedem a produgdo industrial e a | ensaios dos novos produtos, divulgagéo e
distribuicdo dos bens e servigos, envolvendo | demais atividades correlatas para introducéo das
desenho industrial, estudos de mercados e | inovacdes tecnoldgicas no mercado.

demais servigos técnicos.

Quadro 11. Associagao das atividades excluidas de P&D e indicadores do El
Fonte: Elaborado pelo autor com base nos trabalhos supracitados

O Manual de Frascati ainda faz mencdo de mais um grupo de atividades
excluidas de P&D, que tratam da gestédo e outras atividades de apoio indiretas, que
incluem financiamentos de P&D e servigos de transporte, armazenamento, limpeza,
manutencdo e seguranca. Com excec¢do da atividade de financiamentos, que sera
abordado no construto de acesso ao crédito, as demais atividades entende-se que
estdo relacionadas a gestdo e administracdo da firma e, portanto, ndo serao

utilizadas neste estudo como indicadores do esfor¢co de inovagdo. Rogers (1998)
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também nado apresenta uma proxy sobre tais indicadores para P&D. O autor,
entretanto, cita as mudancas organizacionais e de marketing da empresa, que séo

abrangidas pelo construto desempenho inovador.

Segue o0 Quadro 12 com quatro indicadores do construto esfor¢o inovador (El)
presentes na base de dados da PINTEC, que foram calculados em relagéo ao total
de receita liquida da firma (dados da PIA) e que apresentam relacdo com o0s

indicadores apresentados no quadro anterior.

Indicadores do construto El Sigla Mensuracdo | Trabalhos te6rico-empiricos
Dispéndios com aquisi¢do de outras
tecnologias em relacéo ao total da Ell Percentual | Andreassi e Shragia (2002),
receita liguida de vendas da firma Cruz-Cézares, Bayona-Séez e
Dispéndios com treinamento em Garcia-Marco (2010), Odagiri
relacdo ao total da receita liquida de ElI2 Percentual | (1983), Pianta e Tancioni (2008)

vendas da firma
Dispéndios com a introdug&o das

inovacdes tecnoldgicas no mercado EI3 Percentual

em relacao ao total da receita liquida

de vendas da firma Andreassi e Shragia (2002), Lee
Dispéndios com as preparacdes para e Hsieh (2010), Pianta e

a producéo e distribuicdo dos Tancioni (2008), Weerawardena
produtos/processos novos ou El4 Percentual | (2003)

melhorados em relacédo ao total da
receita liquida de vendas da firma
Quadro 12. Indicadores do construto esforgo inovador (El)
Nota. Fonte: Elaborado a partir das variaveis disponiveis na PINTEC e na PIA do IBGE.

3.2.5 Mensuracao do construto Acesso ao Crédito

O construto acesso ao crédito (CR) foi mensurado somente a partir dos dados
informados na base PINTEC, em percentual, com um total de sete indicadores. A
obtencéo destes indicadores também segue o preconizado nos manuais de Frascati
(OECD, 2002) e de Oslo (OECD, 2005a).

Salienta-se que o indicador ‘acesso a subsidios econémicos e financeiros’
(CR7), a exemplo das variaveis dos tipos de inovacfes do construto DI, também foi
mensurada com base na soma das respostas correspondentes a CR7 recebidos
para o periodo, de acordo com procedimento semelhante ao adotado por Newbert
(2008).
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A variadvel CR7, portanto, tem limite quantitativo de escore. Apresenta até sete
valores (de 0 a 7) na PINTEC de 2003 e 2005 e até nove valores (de 0 a 9) na
PINTEC de 2008. Esta ultima mostra dois escores a mais do que em 2003 e 2005,
em razao de ter sido incorporado no questionario de 2008 mais duas variaveis

relacionadas a obtencéo de subsidios econdmicos e financeiros (anexo c).

Tais subsidios sdo repassados pelo governo as empresas que tiveram seus
projetos aprovados, geralmente em editais de incentivo a inovagao, apoiados pela
Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), ligada ao Ministério de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao (MCTI) ou pelos fundos de apoio a pesquisa dos Estados da
federacao.

Segue o0 Quadro 13, com a relagdo dos sete indicadores do construto CR,
siglas utilizadas para identificacdo no software, que sera detalhado na sequéncia,
formas de mensuracgdo e os principais trabalhos tedrico-empiricos que ja utilizaram
estes indicadores. Note-se que s&o poucos trabalhos que mensuraram 0s
indicadores deste construto na area da inovacdo, principalmente, se considerar o
trabalho de Schumpeter (1997/1934), escrito no inicio da década de 1910,
ressaltado na fundacéao tedrica e, que apontava desde o inicio do século XX para a
importancia do crédito para a inovacao. Por outro lado, € possivel que a mensuracao
tenha ocorrido em construtos analogos, como fontes de financiamento, capital

privado e de risco e afins.

Indicadores do construto CR Sigla | Mensuracdo | Trabalhos teérico-empiricos
Dispéndios com financiamento proprio CR1 Percentual Hall (2010)
para P&D
Dispéndios com financiamento privado CR2 Percentual | Ali-Yrkké (2004), Girma, Gong e
para P&D Gorg (2007)
Dispéndios com financiamento publico CR3 Percentual | Ali-Yrkké (2004); Girma, Gong e
para P&D Gorg (2007)
Dispéndios com financiamento préprio CR4 Percentual | Hall (2010)
para outras atividades inovativas
Dispéndios com financiamento privado CR5 Percentual | Girma, Gong e Gérg (2007)
para outras atividades inovativas
Dispéndios com financiamento publico CR6 Percentual | Girma, Gong e Gorg (2007)
para outras atividades inovativas
Quantificacdo do acesso a subsidios
econdmicos e financeiros, apoiado CR7 Valor Girma, Gong e Gorg (2007)
pelo governo, utilizados para as absoluto
atividades inovativas

Quadro 13. Indicadores do construto acesso ao crédito (CR)
Nota. Fonte: Elaborado a partir das variaveis disponiveis na PINTEC do IBGE.
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3.2.6 Mensuragéao do construto Acordos de Cooperacao

As variaveis de mensuracao do construto acordos de cooperacao (AC), em
um total de oito, da mesma forma que as variaveis anteriores dos recursos para
inovagao, estdo presentes na base de dados da PINTEC e foram mensuradas a
partir de uma escala Likert de quatro pontos (OECD, 2005a).

Como uma proxy de AC, Klomp e Van Leeuwen (1999) mensuraram 0 uso de
fontes de informacgBes tecnoldgicas, medidas em escala de quatro pontos (n&do
utilizada, de pouca importancia, importante e muito importante). Os autores
utilizaram uma analise de componentes principais que transformou esses dados em
duas variaveis continuas: uma que representa o aproveitamento de oportunidades
oferecidas pelo ‘mundo cientifico’, que abrange as instituicbes de pesquisa, ciéncia e
tecnologia; e outra representada pelas empresas, tais como clientes, fornecedores e

concorrentes.

No questionario da PINTEC, o conjunto de varidveis que mede AC é similar
ao da pesquisa de Klomp e Van Leeuwen (1999). Cada variavel é apresentada pela
indicagédo da ordem de importancia, sendo: alta, média, baixa e néo relevante. Neste
caso, para fins de padronizacdo na analise, a escala de classificacado categérica de
importancia foi alterada para uma escala métrica do tipo Likert que, segundo Hair Jr.
et al. (2005), pode ser usada para mensurar conceitoS como importancia ou

intencdes.

Assim, a escala de mensuracdo de AC ficou com a seguinte pontuagao de
intensidade: 3 para alta; 2 para média, 1 para baixa e 0 para néo relevante. Segue o
Quadro 14 com os indicadores do construto AC, cuja identificacdo nominal € a

mesma apresentada nos questionarios da PINTEC, conforme os anexos ‘a’, ‘b’ e ‘c’.
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Indicadores do construto AC Sigla Mensuracdo | Trabalhos tedrico-empiricos

Choi e Shepherd (2004),

Clientes ou consumidores . Jenssen e Nybakk (2009),

AC1 Nivel escalar | Klomp e Van Leeuwen (1999),

Mazzarol e Reboud, (2008)

Fornecedores AC2 Nivel escalar

Concorrentes AC3 Nivel escalar

Outra empresa do grupo AC4 Nivel escalar

Empresas de consultoria AC5 Nivel escalar

Universidades ou institutos de AC6 Nivel escalar | Jenssen e Nybakk (2009),

pesquisa Klomp e Van Leeuwen (1999)

Centros de capacitacao profissional AC7 Nivel escalar

e assisténcia técnica

InstituicBes de testes, ensaios e AC8 Nivel escalar

certificacdes

Quadro 14. Indicadores do construto acordos de cooperagéo (AC)
Nota. Fonte: Elaborado a partir das variaveis disponiveis na PINTEC do IBGE.

3.3 Mensuracéao e efeito das variaveis mediadoras e moderadoras

Além do conjunto de variaveis preditoras e preditas, a presente pesquisa
trabalhou com variaveis mediadoras e moderadoras, conforme hipéteses descritas
no capitulo anterior. Por variavel mediadora ou interveniente, € a variavel que fica
entre a variavel independente e a dependente (CRESWELL, 2007). Em modelagem
de equacdes estruturais, técnica de analise de dados que sera detalhada no tépico
3.4, Hair Jr. et al. (2009) descrevem que a mediacdo ocorre quando uma terceira
variavel (construto) intervém entre dois construtos relacionados entre si. No estudo
de desenvolvido por Abbad e Torres (2002) sobre a andlise de regressdo multipla
stepwise e hierarquica, conceituou-se que a mediacdo implica suposicdo de
relacionamentos causais entre as variaveis envolvidas. Os autores argumentaram
gue a variavel mediadora, ao estar presente numa equacdo de regressao, ela
diminui a for¢a do relacionamento entre uma varidvel independente e uma variavel

dependente.

No caso da variavel moderadora, prosseguem Abbad e Torres (2002), implica
influéncia entre as variaveis, porém, néo se trata de suposicéo de causalidade, como
ocorre com o0 caso da mediacdo. Segundo Marconi e Lakatos (2000) o efeito da
variavel moderadora situa-se em um nivel secundario em relacdo a variavel
independente, apresentando menor importancia que ela. A moderagdo nao intervém

diretamente sobre a varidvel dependente, no entanto, ela pode influenciar ou
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modificar a for¢a da relagdo entre a variavel independente e a variavel dependente

(BARON e KENNY, 1986).

Algumas condicbes e resultados para que os casos de mediacdo e de

moderacdo possam ser observados foram propostos por Sharma, Durand e Gur-Arie

(1981) e Baron e Kenny (1986) e aplicados por Vieira (2009) a partir de modelagem

de equacdes estruturais, conforme mostra o Quadro 15:

Condicdes necessarias para a mediagao

Possiveis resultados da Moderacéao

e a variavel (v.) independente afeta
significativamente a variavel (v.) mediadora
(relagéo a é # 0 na figura 9, lado esquerdo);

* a v. independente afeta significativamente a v.
dependente na falta da v. mediadora (relacao c é
# 0 na figura 9, lado direito, observando que a v.
mediadora néo foi utilizada nesse momento);

* a v. mediadora tem efeito significativo Unico
sobre a v. dependente (relacdo b é # 0 na figura
9, lado esquerdo, em que c' e a sdo asseguradas
constantes — controladas);

« o efeito da v. independente sobre a v.
dependente (relagéo c') enfraquece no momento
da adicéo da v. mediadora, ndo controlando a e
b. Nesse momento, se qualquer uma das duas
relacdes, v. independente = v. mediadora ou v.
mediadora > v. dependente, ndo for
significativa, deve-se concluir que ndo existe
mediacéo.

» variavel moderadora interveniente: ocorre
quando a correlacdo entre a variavel(v.)
moderadora e a variavel (v.) dependente e entre
a v. moderadora e a v. independente sdo ambas
nao significativas;

» variavel moderadora homologizer: que afeta a
forca; ocorre quando a correlacdo entre a v.
moderadora e a v. dependente é néo significativa
e entre a v. moderadora e a v. independente é
significativa;

* variavel quasi-moderadora: ocorre quando a
correlacdo entre a v. moderadora e a V.
dependente é significativa e afeta a forma e
entre a v. moderadora e a v. independente
também é significativa; e

* variavel moderadora pura: ocorre quando a
correlacdo entre a v. moderadora e a
v.dependente é p=NS (néo significativa) e entre
a V. moderadora e a V. independente ¢é
significativa, afetando a forca.

Quadro 15. Condic¢8es para a mediacdo e possiveis resultados da moderacao

Fonte: Adaptado de Vieira (2009)

Note-se, conforme mostra a Figura 9, que a variavel mediadora integra o

modelo proposto, podendo exercer uma relagéo direta de causa e efeito entre as
variaveis independente e dependente. De outro lado, a variavel moderadora, que
estd situada externamente ao modelo, no lado direito da Figura 9, ndo afeta
diretamente a relagdo entre as varidveis independente e dependente, mas pode

modifica-la.
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V.
mediadora
77N
V. V.
independente dependente

Figura 9. Modelo da variavel mediadora e moderadora
Fonte: Adaptado de Vieira (2009, p.20) e Baron e Keny (1986)

Portanto, baseado em Vieira (2009) e Baron e Kenny (1986), o construto
desempenho inovador (DI) é a variavel mediadora entre os recursos para inovacao e

o desempenho econdmico-financeiro.

Quanto as variaveis moderadoras do modelo tedrico testado, foram utilizadas:
o tamanho da firma a partir do nimero de pessoas ocupadas; e 0s setores
classificados por intensidade tecnoldgica (ITEC) das amostras mais representativas
(N > 200).

3.4 Técnicade analise dos dados

Para a analise dos dados, pela natureza da investigacao, utilizou-se a
técnica de modelagem de equacdes estruturais — traduzido da lingua inglesa
‘Structural Equation Modeling’, com o auxilio do Predictive Analytics Software —
PASW (mais conhecido pelo nome SPSS), por meio do modulo Analise de
Estruturas de Momento (AMOS®), versdo 18.0. Como sdo mudltiplas relagbes de

variaveis dependentes e independentes em analise, optou-se por essa técnica.

A técnica de modelagem de equagdes estruturais — MEE, chamada também
de andlise estrutural de covariancia, é considerada uma analise confirmatoria, que
possibilita testar e potencialmente confirmar uma teoria. Combinacdo da teoria,

experiéncia prévia e outras orientacdes permitem ao pesquisador identificar quais
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variaveis independentes preveem cada variavel dependente. (HAIR Jr. et al., 2009;
WILLIAMS; VANDENBERG; EDWARDS, 2009)

Para Hair Jr. et al. (2009), a modelagem de equac0des estruturais possibilita
ao pesquisador realizar uma série de equacdes de regressao multipla separadas e
de forma simultanea. Outra facilidade dessa técnica é que ela pode ser facilmente
generalizada para hipéteses de correlagdo mais complexas (CHEUNG; CHAN,
2004).

A andlise de variaveis latentes, definidas neste estudo por construtos, é
incorporada pela MEE. A varidvel latente ou construto ndo pode ser medida
diretamente por se tratar de um conceito inobservavel, mas pode ser mensurada por

meio de variaveis observaveis ou manifestas, denominadas ainda de indicadores.

Basicamente, a MEE caracteriza-se por dois componentes basicos: modelo
de mensuracdao e o modelo estrutural. O primeiro representa a teoria, que mostra
como as variaveis medidas se relacionam para representar os construtos. Quanto ao
segundo modelo, este possibilita ao pesquisador verificar como 0s construtos estao
associados. O modelo estrutural, geralmente € apresentado em um diagrama de
caminhos, com setas indicativas das multiplas relacdes de dependéncia (KLINE,
2005; WILLIAMS; VANDENBERG; EDWARDS, 2009).

Nesse contexto, descrevem-se 0s procedimentos adotados na preparacao
da MEE, visando a analise de caminhos. Em seguida, apresentam-se 0s estagios
para a modelagem de equaclGes, em que parte destes estagios, trabalhou-se
simultaneamente a invariancia de mensuracdo do modelo, que serd mostrado na

sequéncia.

3.4.1 Preparacao da modelagem de equacdes estruturais

Para aplicar a técnica de MEE, antes € necessario especificar as relacdes

entre construtos e variaveis manifestas no modelo com base na teoria. Nesse
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sentido, o segundo capitulo deste estudo, que traz o estabelecimento de hipéteses,

fundamentou teoricamente a formac&o do modelo estrutural de andlise.

Uma vez identificado o modelo tedrico a ser testado, passou-se para a
definicdo das matrizes de entrada de dados no AMOS®, com o auxilio do PASW.
Todas as matrizes de covariancia foram transportadas para o PASW. Segundo Hair
Jr. et al. (2009), o input dos dados para a MEE pode ser executado a partir da matriz

de covariancia ou pela matriz de correlacdo das variaveis observadas.

A vantagem das matrizes de covariancia é de carater estatistico. Elas
apresentam uma flexibilidade maior, devido ao conteddo de informacdes
relativamente maior que elas contém, favorecendo a comparacdo entre amostras.
Entretanto, em testes preliminares realizados com ambas as matrizes, verificou-se
gue os resultados gerados pelo AMOS® foram o0s mesmos, seja pela matriz de

correlacéo ou pela matriz de covariancia.

A aplicagdo da MEE para validar e testar um modelo tedrico passa também
pela escolha de uma estratégia de modelagem. Hair Jr. et al. (2009) apresentam trés
estratégias distintas que podem ser aplicadas: (1) estratégia de modelagem
confirmatéria; (2) estratégia de modelos concorrentes; (3) estratégia de
desenvolvimento de modelos. A primeira delas, de modelagem confirmatéria, é
definida quando o pesquisador decide especificar e avaliar um Unico modelo com o
uso da MEE. Basicamente, seu propdésito € verificar se 0 modelo funciona ou nao
funciona. A estratégia seguinte, de modelos concorrentes, o pesquisador busca
comparar o modelo estimado com modelos concorrentes ou alternativos, que
representam outras relagdes estruturais, diferentes do modelo proposto inicialmente.
Quanto a terceira estratégia, que trata de desenvolvimento de modelos, tem como
proposito melhorar uma estrutura inicialmente apresentada a partir de modificacées
no modelo estrutural ou de mensuracdo, mediante base tedrica. Para este estudo,
considerando-se 0s objetivos da pesquisa, a estratégia escolhida foi a de
desenvolvimento de modelos. Além de testar os modelos empiricamente, visou-se

fornecer novas proposi¢cdes de reespecificacao.
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3.4.2 Etapas da modelagem de equacgdes estruturais

O ciclo completo de aplicacdo da MEE para testar e validar teoria requer o
cumprimento de algumas etapas, que abrangem importantes decisdes desde a
construcdo dos construtos até a avaliacdo do modelo estrutural. Em geral, esta
pesquisa segue o0 processo de decisdo proposto por Hair Jr. et al. (2009), Kline
(2005) e Schumacker e Lomax (1996), que preveem a realizacdo de seis etapas: (1)
Definicdo dos construtos individuais; (2) Desenvolvimento do modelo de mensuracéo
geral; (3) Planejamento do estudo para a geracdo de resultados empiricos; (4)
Avaliacdo e validacdo do modelo de mensuracéo; (5) Especificacdo do modelo

estrutural; (6) Avaliacao e validacdo do modelo estrutural.

Considerando que este estudo é de natureza longitudinal, previu-se também a
realizacdo de testes de invariancia do modelo, por meio da técnica de andlise
multigrupos, que € verificado a partir da etapa 4. Esta mesma técnica ainda €
utilizada para a avaliacdo da influéncia das variaveis moderadoras no modelo, de

acordo com Hair Jr. et al. (2009).

Segue uma descricdo de cada uma das etapas realizadas com o objetivo de

testar as hipéteses deste estudo.

Etapa 1) Definicdo dos construtos individuais

A etapa de definicdo dos construtos individuais ja foi apresentada, conforme
secdo 3.2, em que se tratou das variaveis observaveis e formas de mensuracao.
Esta etapa € 0 momento em que o pesquisador também define os itens (variaveis) e
tipos de escalas que sédo usados para medir tais itens, seguido de um pré-teste para
avaliacdo. No caso deste estudo, as variaveis e respectivas escalas de medi¢cdo néo
passaram por esse processo (pré-teste) por se tratar de dados secundarios.

Entretanto, dentre os dados levantados, buscou-se selecionar variaveis que
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apresentassem escalas de mensuracdo aceitaveis para a aplicagdo da MEE, além
do suporte tedrico.

Desta maneira, a maioria das variaveis selecionadas possui escala métrica de
razdo, que considera a existéncia do ponto zero absoluto. Este tipo de escala
oferece o mais alto nivel de mensuracédo (HAIR Jr. et al., 2005). Os valores desta
escala, na presente pesquisa, apresentam-se sob a forma de varidveis continuas,
em percentuais (%); e na forma discreta, em termos de contagem da variavel que
traz niUmeros inteiros. As variaveis, grau de inovacéo de produto e grau de inovacéo
de processo, que medem o construto desempenho inovador e as demais variaveis
gue medem o construto acordos de cooperacado foram mensuradas com a escala

intervalar.

Etapa 2) Desenvolvimento do modelo de mensuracao geral

De acordo com Kline (2005), varios aspectos devem ser observados nesta
etapa para a constru¢do do modelo de mensuracao geral, dentre os quais destacam-

se: unidimensionalidade, itens por construtos e causalidade.

A unidimensionalidade refere-se ao conjunto de indicadores (variaveis
métricas), que se relaciona somente a um construto. Quando indicadores ou termos
de erro apresentam relagdo com mais de um construto ou entre as variaveis
medidas, o0 modelo de mensuracdo ndo é mais considerado unidimensional. Trata-se
de modelo com cargas cruzadas, que podem comprometer a validade de construto.
Para este estudo, considerou-se que todos os construtos sdo unidimensionais, em
gue cada conjunto de variaveis métricas tem apenas um construto adjacente. No
entanto, de modo a assegurar esta condicdo, verificaram-se todos os residuos
padronizados de covariancia por meio da analise fatorial confirmatoria para cada
construto, que prevé valores <2,58, com p<0,05, seguindo a recomendacdo de
Garver e Mentzer (1999). Observa-se que nao foram encontrados valores acima de

|2,58|, que confirma a unidimensionalidade dos construtos.
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O numero de itens por construto € outro aspecto importante a ser verificado
durante a elaboracdo do modelo de mensuracdo. Nao ha uma regra geral para o
limite maximo de indicadores, embora um numero elevado também possa gerar
problemas. Na pratica, a regra € que se evitem construtos com menos de trés
indicadores. Um modelo que apresente construtos com apenas dois indicadores, é
chamado de sub-identificado ou n&o-identificado. Com trés indicadores, tem-se um
modelo exatamente identificado e com quatro ou mais, produz-se um modelo super-
identificado. De acordo com a secdo 3.2, todos 0s construtos apresentam mais de
quatro variaveis métricas (indicadores), que caracterizam um modelo super-

identificado.

Quanto a causalidade, diz respeito a dire¢cdo dos construtos em relacdo as
variaveis meétricas. Se o construto latente € a causa das variaveis medidas, trata-se
de um modelo fatorial reflexivo. Por outro lado, se as varidveis observaveis sédo as
causadoras do construto, tem-se um modelo fatorial formativo. A definicdo de um ou
outro modelo ndo é uma escolha do pesquisador. A teoria utilizada na construcéo do
modelo tende a definir a causalidade entre os construtos e variaveis. Segundo Hair
Jr. et al. (2009, p.600): “Se todos os itens indicadores compartiham uma base
conceitual em comum, o que significa que todos indicam a mesma coisa, entao é
melhor considerar o modelo de mensuragdo como reflexivo.” Isso significa que todos
os indicadores tendem a se mover juntos, ou seja, uma mudanca em um dos itens,
estara associada a outro. Consequentemente, devera ocorrer maior covariancia
entre itens, que denota a existéncia de um modelo reflexivo. O modelo de
mensuracao geral desta pesquisa, portanto, foi considerado reflexivo de acordo com

a fundamentacao tedrica utilizada no estudo.

Etapa 3) Planejamento do estudo para a geracao de resultados empiricos

As questdes relacionadas a esta etapa envolvem o tipo de dados de entrada
para andlise em MEE, dados faltantes, tamanho amostral, estimagdo do modelo e

programa computacional que sera utilizado para a aplicacdo da MEE. Parte dessas
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questdes ja foram abordadas em secdes anteriores, como é o caso do tipo de dados
de entrada e dos dados faltantes.

Sobre o programa computacional, optou-se pelo programa AMOS® devido a
sua simplificacao para fazer as analises (ndo ha necessidade de escrever qualquer
codigo computacional), além de estar disponivel no pacote PASW. Quanto ao
tamanho amostral, também apresentado anteriormente, cabe ressaltar algumas
consideracdes pertinentes a decisdo de trabalhar com amostras que apresentem

mais de 200 casos observaveis para o uso de MEE.

Percebe-se que ndo hd um consenso na literatura em relagdo ao tamanho
ideal de uma amostra. No entanto, h4 uma convergéncia entre os autores (KLINE,
2005; BROWN, 2006 e HAIR Jr. et al., 2009) de que amostras pequenas, com
menos de 100 ou 150 casos, podem ser inadequadas para garantir solucdes em
MEE pela técnica de estimacdo da méxima verossimilhanca. O recomendavel € um
tamanho amostral com mais de 200 casos. De outro lado, em amostras grandes
(N>400), deve ser observado que o método detecta qualquer diferenca, fazendo com
as medidas de qualidade de ajuste sugiram um ajuste ruim (HAIR Jr. et al., 2009).
Outra consideracdo sobre o tamanho amostral diz respeito a distribuicao
multivariada. Para evitar problemas de normalidade, recomenda-se a proporcao
minima de 15 respondentes para cada parametro estimado no modelo.

Quando h& modelos que apresentam varios construtos (seis ou mais), com
menos de trés itens indicadores por construto e com muitas comunalidades baixas
presentes, amostras com mais de 500 casos sao exigidas. Conforme Hair Jr. et al.
(2009, p.565): “(...) Comunalidades representam a quantia média de variagédo entre
as variaveis medidas/indicadoras explicada pelo modelo de medi¢cao”. Os autores
sugerem amostras grandes para comunalidades menores que 0,5 (equivalente a
estimativas de cargas padronizadas menores que 0,7) em modelos de multiplos

construtos, de modo a gerar melhor estabilidade do modelo.

Fornecidas estas consideragbes sobre o tamanho amostral, decidiu-se
trabalhar na presente pesquisa com amostras, preferencialmente acima de 200 e
abaixo de 400 casos, em funcdo da estimacao da maxima verossimilhancga, que foi o

meétodo escolhido para este estudo.
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A estimagcdo da maxima verossimilhanca (EML) consiste de um processo de
iteracOes (operacOes repetidas), que visa melhorar as estimativas de parametros
para minimizar uma fungéo de ajuste especificada (HAIR, Jr. et al., 2009). Além da
técnica da EML, existem outros métodos que podem ser empregados em MEE.
Destaca-se a estimagéo assintoticamente livre de distribuicdo (ADF) por ser uma
técnica insensivel a ndo-normalidade dos dados, na condicdo de existir amostras
grandes. No entanto, verificou-se que o programa AMOS® requer 0 uso da base de
dados original para aplicar a estimacdo ADF, que esta pesquisa ndo dispbe de tal
base por se tratar de dados sigilosos néo disponiveis para o dominio publico. Sé foi
possivel obter estes dados, mediante a geracdo de matrizes (de correlacdo e de

covariancia), com as quais nao € possivel aplicar o método de estimacédo ADF.

Desse modo, analisaram-se os valores de assimetria e de curtose, que foram
gerados com as matrizes, para cada variavel observada do modelo tedrico, com o
intento de verificar a distribuicdo normal dos dados, conforme sugerem Kline (2011)
e Hair et al., (2009).

A medida de assimetria tem por objetivo verificar o grau de afastamento de
uma variavel em relacdo ao eixo central, enquanto que a medida de curtose busca
avaliar o grau de “achatamento” da distribuicdo daquela variavel. Sobre os valores
esperados para avaliar ambas as medidas, observou-se que ndo h4 um consenso
na literatura. Kline (2011) traz os valores de 3 para assimetria e 8 para curtose,
considerando extrema a medida que for superior a estes valores. Kanji (2006)
sugerem calcular a estatistica z para a as medidas de assimetria e curtose, onde 0s
valores que se situarem no intervalo [-1,96; 1,96], a um nivel de significancia de

0,05, indicam uma distribuicdo normal.

Hair Jr. et al., (2009) corroboram com Kaniji (2006) e acrescentaram o valor z
no intervalo de [-2,58; 2,58], com um nivel de significancia de 0,01, como os valores
criticos mais comumente utilizados. Contudo, os autores salientam também que
deve se considerar os efeitos do tamanho da amostra. Em amostras pequenas com
50 ou menos casos, desvios significantes de normalidade podem ter um impacto
substancial nos resultados. Para amostras com 200 ou mais observacodes, os efeitos
da ndo-normalidade podem ser desprezados. Ainda assim, os calculos foram

realizados (vide apéndices), onde se constatou que a maioria dos indicadores,



140

principalmente os que trazem escalas métricas, apresentaram uma distribuicdo ndo
normal. A excecdo foi o construto acordos de cooperagdo, em que todos os
indicadores mostraram valores abaixo de 3 e de 8, para assimetria e curtose,

respectivamente.

Embora haja restricbes para o uso da EML, principalmente em pesquisas em
que a suposicao de distribuicdo normal ndo é atendida, como é este o caso, optou-
se por este método pelos resultados preliminares verificados, que mostraram sua
robustez mesmo em casos de distribuicdo ndo normal. Fez-se uma comparacédo com
os resultados gerados a partir de outro método, minimos quadrados generalizados
(GLS), e constatou-se que a estimacao por EML e GLS tiveram indices de qualidade

de ajuste muito préximos na maioria dos indicadores avaliados.

Teste analogo também foi realizado por Byrne (2011), que comparou EML do
AMOS® com EML robusto de Satorra e Bentler, disponivel no software Equacdes
(EQS®). O EQS® é considerado mais adequado para testar modelos quando a
suposicdo de normalidade ndo é atendida. No entanto, os resultados verificados pela
autora mostraram que as estatisticas de parametros foram as mesmas entre os dois

programas.

Outro teste de andlise de resultados de estimacdo de parametros para uma
amostra de dados ndo normal, comparando trés métodos de estimacao, EML, GLS e
minimos quadrados ponderados (WLS), foi realizado por Olsson et al. (2000). Os
autores nédo visaram escolher um método vencedor nesta situacdo, mas apontaram
que o EML tende a ser uma escolha natural, principalmente quando ha resultados
discrepantes ou quando a amostra e a curtose ficam fora dos intervalos

recomendados.

Pesquisa de Cozzarin (2004), que teve proposta semelhante ao presente
estudo, ao também utilizar microdados da area de inovacédo de fontes secundarias
do Canada, destacou que seus dados eram ndo normais. O autor, neste caso, fez

uso do método de estimacdo GLS.
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Etapa 4) Avaliacdo e validacdo do modelo de mensuracéo

Esta € uma etapa fundamental e decisiva do processo de aplicacdo da MEE,
pois, se o0 modelo de mensuracédo nao for validado, ndo ha como avancar a etapa
seguinte. A validade do modelo de mensuracdo depende, essencialmente, da
qualidade de ajuste do modelo e da validade de construto (HAIR Jr. et al., 2009).

A qualidade de ajuste (GOF) tem a funcéo de indicar a similaridade entre as
matrizes de covariancia estimada e observada. Quanto mais bem ajustado for o
modelo teodrico, significa que ele consegue refletir potencialmente a realidade
observada. H4 uma gama de medidas GOF, que podem ser classificadas em trés
grupos gerais: medidas absolutas, medidas incrementais e medidas de ajuste de

parcimoénia.

As medidas absolutas possibilitam verificar quanto do modelo especificado
representa os dados observados, ou seja, sdo medidas que fornecem uma avaliagao
basica da teoria que esta sendo testada, para verificar até que ponto a teoria se
ajusta aos dados observados da amostra. As medidas incrementais comparam o
modelo especificado com outros modelos alternativos e as medidas de ajuste de
parcimdnia também comparam modelos concorrentes, porém, considerando o ajuste

relativo a complexidade dos modelos.

Algumas dessas medidas sdo relativamente redundantes e dependem da
complexidade do modelo, tamanho amostral e objetivos da pesquisa sobre o seu
uso. Neste estudo, de acordo com a literatura especializada, foram selecionadas as
principais medidas GOF por grupos que poderéo ser utilizadas para avaliar o modelo

tedrico, conforme mostra o Quadro 16.
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Grupos de | Medidas de qualidade Funcéo e andlise Ajuste
medidas de ajuste esperado
Qui-quadrado sobre Quantifica as diferencas entre as matrizes de <3
graus de liberdade covaridncia estimada e observada. Valores
(x*/GL) baixos sédo desejaveis com valor-p acima de
0,05.
Medidas de | indice de qualidade de Compara os residuos das matrizes estimada >0,90
ajuste ajuste (GFI) e observada. Possui intervalo possivel de
absoluto valores entre 0 e 1, com valores maiores
indicando melhor ajuste.
Raiz do erro quadratico | Corrige a complexidade do modelo e <0,08
médio de aproximagdo | tamanho amostral. Tenta ajustar o modelo a
(RMSEA) uma populacdo, além da amostra usada para
estimacdo. Valores menores indicam melhor
ajuste.
indice de ajuste E relativo & comparagdo do X°, entre o >0,90
normado (NFI) modelo proposto e nulo. Varia entre 0 e 1.
Valores maiores indicam melhor ajuste
indice de ajuste E wuma versdo melhorada do NFI, | >0,90
Medidas de | comparativo (CFI) acrescentando insensibilidade relativa a
ajuste complexidade do modelo. Também varia
incremental entre 0 e 1, com valores mais elevados
indicando melhor ajuste.
indice de Tucker Lewis | Compara o modelo de mensuragio >0,90
(TLD especificado com um modelo nulo de
referéncia. E conceitualmente semelhante ao
CFIl. Pode ter valores abaixo de 0 ou acima
de 1, mas valores que se aproximam de 1,
sugerem melhor ajuste.
indice de qualidade de Possibilita a comparacdo entre dois modelos >0,90
ajuste de parcimbnia concorrentes. O PGFI ajusta o GFI por meio
(PGFI) da razdo de parcimdnia (PR). Os valores
Medidas de variam entre 0 e 1. O modelo que apresentar
ajuste de maior PGFI em relacdo ao outro, serd o
parcimdnia preferivel.
indice de ajuste Conceitualmente semelhante ao PGFI, o >0,90

normado de parciménia
(PNFI)

PNFI ajusta o NFI, multiplicando-o pela PR.
Os valores também variam entre 0 e 1 e, na
comparacdo com outro modelo, o que
apresentar maio valor ter4 maior sustentacao
sob estes critérios.

Quadro 16. Medidas de qualidade de ajuste, funcao e andlise e ajuste esperado
Fonte: Elaborado a partir de Hair Jr. et al. (2009), Byrne (2010) e Kline (2011)

Das medidas apresentadas no Quadro 16, a estatistica x° é considerada uma

medida fundamental como indice de ajuste absoluto, além de ser a Unica medida

com carater estatistico na MEE. No entanto, ela apresenta alguns problemas na

MEE que precisam ser considerados. Um destes problemas esta relacionado ao

tamanho amostral (BROWN, 2006). Na medida em que se tenham amostras

maiores, 0 mesmo tende a acontecer com o valor do ¥?, ou seja, seu valor também

deve aumentar. No mesmo sentido, pode ocorrer quando ha um namero maior de

variaveis observadas. Dessa forma, deve-se evitar usar o x*> como Unico indicador
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de ajuste em MEE. Além do valor de x? por graus de liberdade, recomenda-se usar,
pelo menos, um indice de ajuste absoluto, um indice incremental e um indice de m&
qualidade (é o caso da RMSEA). Quando o propdsito € comparar modelos mais

complexos, pode usar também o PNFI (HAIR Jr. et al., 2009).

Além de calcular as medidas de qualidade de ajuste do modelo de
mensuracdo, o pesquisador precisa também avaliar o construto, para verificar se a
teoria de mensuracgdo € sustentada. Segundo Hair Jr. et al. (2009, p.593), “validade
de construto € o grau em que um conjunto de itens medidos realmente reflete o
construto latente tedrico que aqueles itens devem medir.” E o resultado decorrente
do célculo das medidas de qualidade de ajuste e da validade de construto que

evidenciam a validade do modelo tedrico testado.

Como validade de construto, foi usada neste estudo a validade convergente, a
validade discriminante, juntamente com a verificagdo de multicolinearidade e a
validade nomoldgica. Para verificar a validade convergente, calcularam-se as cargas

fatoriais, a confiabilidade de construto e a variancia extraida de cada construto.

Os valores das cargas fatoriais ou estimativas de caminho de cada indicador
sobre um construto sao fornecidas pelo AMOS®, de acordo com o diagrama de
caminhos especificado pelo pesquisador. Segundo Hair Jr. et al. (2009), as cargas
fatoriais devem ter significancia estatistica, com estimativas totalmente padronizadas

gue devem ser de 0,5 ou mais e, preferencialmente, de 0,7 para cima.

A confiabilidade de construto, também conhecida por confiabilidade composta

(CC), foi calculada a partir da seguinte férmula:

1 2

n
I A
i
i=1
CC= -
2 -
n n
A ; + z »:':'rJ
i=1 i=1
L (1)
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Onde, a soma das cargas padronizadas (A;) dos indicadores de cada construto
é elevada ao quadrado, dividindo-se pelo mesmo resultado mais a soma dos termos
individuais de variancia de erro (d;). A regra sugere que valores acima de 0,7 sao
considerados bons, mas que valores entre 0,6 e 0,7 também sdo considerados
aceitaveis, desde que outros indicadores de validade de construto sejam bons.
Medidas que apresentem elevada confiabilidade, significam que representam o
mesmo construto de forma consistente (HAIR, Jr. et al., 2009).

Com relacdo a variancia extraida (VE) de cada construto, utilizou-se a

formula:

A
=1
VE =

(2)

Onde, as cargas padronizadas (Aj), primeiramente, sdo elevadas ao quadrado,
e depois somadas. O resultado é dividido pelo nimero de itens do construto. Trata-
se da carga fatorial quadratica média. Dos valores, a regra sugere que 0,5 ou mais
apresenta convergéncia adequada. Quando ha variancia extraida menor que 0,5,
indica que, em média, tem-se mais erro nos itens do que variancia explicada pela

estrutura fatorial proposta sobre a medida (HAIR, Jr. et al., 2009).

A validade discriminante foi verificada em todos os construtos, por meio da
comparagdo da varidncia extraida de cada construto com as variancias
compartilhadas dos demais construtos, seguindo o procedimento recomendado por
Fornell e Larcker (1981). Segundo os autores, as variancias extraidas devem ser
maiores que as variancias compartilhadas, para confirmar validade discriminante dos
construtos. A validade discriminante & importante, pois mostra 0 grau em que um

construto é verdadeiramente diferente dos demais (HAIR, Jr. et al., 2009).

Juntamente com validade discriminante, foi avaliada a existéncia de
problemas de multicolinearidade entre os construtos do modelo. Multicolinearidade é
definida pela extensdo em que um construto pode ser explicado por outros na

analise. Elevada multicolinearidade, portanto, tende a causar problemas de
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interpretacdo de relagdes, pois, serd mais dificil de identificar o efeito de uma
variavel independente. Segundo Hair Jr. et al. (2009), problemas de
multicolinearidade em indicadores reflexivos & mais dificil de ocorrer. Geralmente,
este problema tem maior probabilidade de ser encontrado em um modelo formativo,

que ndo é o caso deste estudo.

Entretanto, com base em Kline (2011) e Klen (1995), entende-se que €
necessario verificar a presenca de multicolinearidade, independente do tipo de
modelo. Dessa maneira, foram examinados todos os construtos por meio da matriz
de correlacdo. Varidveis com valores <0,90 sdo consideradas adequadas, sugere
Kline (2011). Concomitantemente, a validade nomolégica também foi examinada,
observando-se se h& coeréncia das correlagdes entre os construtos, com base na

teoria de mensuracao.

Todos os procedimentos citados nesta etapa, de avaliacdo e validagdo do
modelo de mensuracgdo geral descritos anteriormente, foram realizados pela técnica
de andlise multigrupos, que iniciou pela validacdo cruzada solta por amostra, ou
seja, a validacdo dos construtos, individualmente e integrados ao modelo de
mensuracao geral (ainda sem estabelecer as relagdes de causa entre 0s construtos,
as quais séo testadas somente no modelo estrutural), para cada ano de referéncia
da PINTEC: 2003, 2005 e 2008. O processo de validacdo cruzada solta é
considerado o primeiro passo da mensuracdo de invariancia. Neste primeiro passo,
os resultados sédo simplesmente apresentados em paralelo, de modo a comparar 0s
resultados dos indices GOF e demais testes de validacao dos construtos de cada

amostra.

Os passos seguintes da analise de multigrupos e de invariancia de
mensuragao, ainda dentro desta etapa de validacdo do modelo de mensuragéo
geral, com base em Byrne (2010) e Hair Jr., et al. (2009), compreenderam 0s
seguintes testes: (a) equivaléncia de estrutura fatorial; (b) equivaléncia de carga
fatorial; (c) equivaléncia de covariancia entre fatores; e (d) equivaléncia de

covariancia de erro. A seguir, uma breve descri¢cdo sobre estes testes.

a) Equivaléncia de estrutura fatorial: é semelhante ao de validacdo cruzada

solta, mas agora a estimacdo do modelo ndo sera mais feita em separado.



b)

d)
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O processo ocorre simultaneamente, onde os indices GOF séo relativos
ao ajuste da matriz de covariancia observada entre os periodos de 2003
versus 2005; 2003 versus 2008; e 2005 versus 2008. Quanto melhor o
ajuste dos resultados entre 0s grupos, maior é a evidéncia de sustentacéo
de equivaléncia de estrutura fatorial. Este modelo também é chamado de
modelo totalmente livre de multiplos grupos.

7

Equivaléncia de carga fatorial: para este teste € necessario inserir uma
restricdo ao modelo de analise fatorial confirmatéria (AFC), de modo que
as estimativas de cargas entre todos os grupos sejam iguais. O objetivo é
verificar o quao o ajuste do modelo se iguala ou se modifica pelo efeito
dessa restrigdo, em relacdo ao modelo original. O uso da Ax? (variacdo no
qui-quadrado) é importante para verificar se esta foi significativa ou néo
para este modelo, comparativamente ao modelo totalmente livre (TL) de
restricbes. Se a restricdo ndo piora o ajuste e nao for significante, tem-se

evidéncia de invariancia de carga fatorial.

Equivaléncia de covariancia entre fatores: Caso tenha sido sustentada a
equivaléncia de carga fatorial, o passo seguinte é avaliar a covariancia
entre fatores. Neste passo, adiciona-se mais uma restricdo em relacao ao
teste anterior. Desta vez, os caminhos entre os construtos (setas curvas
bidirecionais) séo restritos para serem iguais entre todas as amostras.
Consequentemente, diminui-se os graus de liberdade para a estimacao do
modelo. Da mesma forma que o anterior, usa-se a Ax®> para avaliar a

invariancia do modelo.

Equivaléncia de variancia de erro: por fim, € verificada a equivaléncia de
variancia de erro, que considera o acréscimo de mais uma restricdo. Ela é
acrescentada nos termos de variancia de erro e residuos, de maneira que
sejam iguais em todos os grupos. Este teste também € chamado de
‘validacao cruzada apertada’ ou completa, por considerar as variancias e
covariancias de erro iguais aos itens medidos, o que reduz ainda mais 0s
graus de liberdade. A Ax? tem a mesma aplicacdo aqui em relacdo aos

testes anteriores.
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Além dos testes de invariancia métrica completa realizados, aplicaram-se
testes de invaridancia métrica parcial no modelo, tendo em vista que equivaléncia de
carga fatorial ndo pdde ser sustentada. Foram realizadas restricées sucessivas com
duas estimativas de cargas sobre cada fator, verificando-se se existe invariancia
métrica parcial com pelo menos dois indicadores por fator, que considera sua
equivaléncia de um grupo para o proximo. (BYRNE, 2010; CHEUNG; RESVOLD,
1999).

Etapa 5) Especificacdo do modelo estrutural

Vencidas as etapas anteriores, o préximo passo da MEE neste estudo foi a
verificacdo das relacbes entre 0s construtos, que considera a representacdo das
hip6teses no modelo. Enquanto que o modelo de mensuracao volta-se para medidas
de qualidade de ajuste e de validade dos construtos, o0 modelo estrutural preocupa-
se com a especificacdo por meio do estabelecimento dos tipos de relacdes de um
construto com outro, ou seja, quais recebem as setas indicativas, pressupondo
construtos dependentes, e de quais saem as setas, que denotardo 0s construtos
independentes. Para cada seta indicativa no diagrama de caminhos, entre

construtos, significa uma hip6tese a ser testada.

Etapa 6) Avaliacdo e validacdo do modelo estrutural

Por fim, a dltima etapa do processo de aplicacdo da MEE trata do teste de
validade do modelo estrutural, que leva em conta as relacdes previstas das
hipéteses, baseadas na teoria. Salienta-se que nesta fase surgiram modelos
alternativos (concorrentes), que foram comparados com o modelo inicialmente
proposto, de acordo com a estratégia escolhida, de desenvolvimento de novos

modelos.
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Os procedimentos de calculos e de andlise das medidas de qualidade de
ajuste e de validade de modelo descritos na etapa 4, seguem também na etapa 6. A
diferenca € que uma nova matriz de covariancia estimada foi gerada, em decorréncia
das relacdes estruturais do modelo estrutural. Contudo, a recomendacdo de
utilizacdo de um indice absoluto, um indice incremental, um indice de qualidade de
ajuste e um de ma qualidade, além da estatistica do x?, continuam as mesmas.
(HAIR JR. at al., 2009).

Os procedimentos para analise multigrupos e de mensuracéo de invariancia,
realizados na etapa de validacdo do modelo de mensuracdo geral, sdo repetidos
aqui para a validacdo do modelo estrutural, com énfase no teste de hipéteses de

relacdo e de mediacao entre os construtos.

Para a verificacdo da mediacdo, o estudo baseou-se nos procedimentos
sugeridos por Hair Jr. et al. (2009), que abrange, primeiramente o teste de
correlagcdo entre os construtos independente, dependente e de mediagdo. Em
seguida testou-se a relacdo dos construtos independente e dependente, com e sem

a variavel mediadora, de maneira a identificar se a mediacéo é sustentada.

Por ultimo, avaliaram-se as varidveis moderadoras, que seguem 0S mesmos
procedimentos de analise de invaridncia métrica com multigrupos, de acordo com
Hair Jr. et al. (2009). Os testes simultaneos utilizaram trés amostras, sendo: (1)
amostra de empresas de tamanho grande de setores de alta intensidade
tecnoldgica, considerada a amostra padrdo utilizada nas analises anteriores; (2)
amostra de empresas de tamanho médio, dos mesmos setores da amostra 1, para
avaliar a moderacdo quanto ao tamanho da firma; e (3) amostra de empresas de
tamanho grande, de setores de baixa intensidade tecnoldgica, para examinar a

moderacéo quanto ao setor de atuacao da firma.

A seguir, apresenta-se o Quadro 17, que sintetiza a metodologia ora descrita,
a partir da coleta e tratamento dos dados, trazendo na primeira e na segunda coluna
0 numero sequencial e a descricdo das etapas realizadas. Nas duas Ultimas colunas,
acrescentam-se o0 topico correspondente da etapa detalhada no capitulo da
metodologia e dos resultados. Observa-se que algumas etapas foram realizadas

concomitantemente e ndo, necessariamente, na ordem apresentada.
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. : Topico
Seq. Etapas (com as trés amostras simultaneamente e/ou separado) Metod. | Result.
1 Elaborac¢&o e aprovacao de projeto de pesquisa no IBGE (12. Fase) 3.1.3 -
2 Planejamento de integracdo das variaveis de pesquisa entre as bases 3.1.3 -
do IBGE
3 Geracao das matrizes de correlagdo e de covaridncia 3.1.3 -

4 Revisao dos dados -

5 Aplicacéo de filtros, integracédo das bases e geracdo de novas matrizes 3.1.3 -
de correlacdo e covariancia (22. Fase)

6 Sele¢do das amostras e delimitacdo temporal 3.14e -
3.15

7 Definicao e operacionalizacdo dos construtos individuais e das 3.2e -
variaveis mediadora e moderadoras 3.3

8 Analise dos dados (com o software AMOS®) 3.4.2

9 Desenvolvimento do modelo de mensuracédo geral com base no modelo 3.4.2 -
tedrico

10 Planejamento da MEE: testes das matrizes de entrada dos dados e do 3.4.2 -
método de estimacao

11 | Validacdo do modelo de mensuracéo pelatécnica de analise 3.4.2 4.2
multigrupos e de invaridncia de mensuragéo

12 | Validacdo cruzada solta por amostra e por construto (individualmente) | 3.4.2 4.2
com analise de indices GOF

13 | Verificagcdo da unidimensionalidade (por construto) 3.4.2 -

14 | Verificacdo da validade de construto: validade convergente (calculos | 3.4.2 4.2

das cargas fatoriais padronizadas, confiabilidade composta e variancia
extraida por construto)

15 | Analise do modelo de mensuracdo geral com indices GOF (modelo | 3.4.2 4.3
integrado com todos os construtos) e verificagdo da validade
discriminante; multicolinearidade e validade nomoldgica

16 | Testes de equivaléncia do modelo de mensuragdo: estrutura fatorial, | 3.4.2 4.4
carga fatorial, covariancia entre fatores e variancia de erro
17 | Testes de invaridncia métrica parcial 3.4.2 4.4
18 | Especificagdo e analise do modelo estrutural (com indices GOF) e | 3.4.2 4.5
teste de hipbéteses pela técnica de analise multigrupos e
invariancia
19 | Teste da hipotese de mediagdo 3.4.2 4.5
20 | Teste das hipéteses de moderacao 3.4.2 4.6

Quadro 17. Resumo das etapas da metodologia de pesquisa
Fonte: elaborado pelo autor.

Na sequéncia discorre-se sobre os resultados da pesquisa, gerados a partir
da metodologia ora descrita e discutidos e analisados com o0 apoio da
fundamentacédo tedrica. A apresentacdo e discussdo dos resultados, em geral,

seguem a ordem das etapas descritas ho Quadro 17.
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4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A apresentacao dos resultados desta pesquisa inicia com a caracterizacao
das amostras selecionadas, de acordo com os critérios definidos na metodologia.
Em seguida, apresentam-se e discutem-se os resultados da pesquisa, com base na
técnica de modelagem de equacdes estruturais (MEE), que estdo organizados em
cinco toépicos principais.

No primeiro tépico, € apresentada a analise fatorial confirmatéria (AFC), a
partir dos testes dos modelos de mensuracdo dos construtos individualmente,
seguido de discussédo e avaliagdo da validade convergente, com os resultados das
cargas fatoriais padronizadas, confiabilidade composta e varidncia extraida. Esta
apresentacdo também engloba o primeiro passo da analise de invariancia do
modelo, que se refere aos resultados da validacdo cruzada solta por amostra,

juntamente com a analise dos indices de qualidade de ajuste (GOF).

No segundo tépico, é descrita a anélise do modelo de mensuracao geral, com
a discussédo dos indices GOF de todos os construtos, agora integrados ao modelo.
Nesse momento, apresenta-se e discute-se a validade discriminante, a
multicolinearidade e a validade nomoldgica do modelo geral. O tépico seguinte
continua com o modelo geral, mas passa-se a discutir a invariancia de mensuracao,
por meio de testes de equivaléncia de estrutura e de carga fatorial, covariancia entre

fatores e de variancia de erro.

O quarto topico trata do modelo estrutural, que traz as relacdes entre 0s
construtos para o teste de hip6teses, onde os resultados destes testes sdo entédo
discorridos e discutidos, de acordo com a teoria. Discute-se ainda os indices GOF,

invariancia do modelo estrutural e a variavel de mediagdo deste modelo.

Ao final, no quinto e ultimo tépico de resultados, apresentam-se e discutem-se
os testes de moderacdo, com as variaveis tamanho da firma e setor, executados a
partir da técnica de analise multigrupos e de invariancia métrica e faz-se uma sintese

dos principais resultados do capitulo.
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4.1 Caracterizagdo das amostras

As amostras selecionadas, ap0s sucessivos filtros nas bases de dados da
PINTEC/IBGE e analise do numero de casos, conforme descrito na metodologia,
resultaram em cinco matrizes de covariancia, distribuidas a partir dos perfis descritos

e resumidos no Quadro 18.

Perfil Firmas de alta ITEC GE® Firmas de baixa | Firmas de alta
das 2003 2005 2008 ITEC GE 2008 ITEC ME? 2008
firmas® N % N % N % N % N %
Fl 334 | 93,6 366 93,6 367 93,2 576 82,3 135 87,7
FNI 23 6,4 25 6,4 27 6,8 124 17,7 19 12,3
Totais 357 100 391 100 394 100 700 100 154 100

Quadro 18. Perfil das firmas das amostras selecionadas da pesquisa
Nota. Fonte: dados da pesquisa
' FI = firma inovadora; FNI = firma n&o-inovadora
2GE = grande empresas; ME = média empresa

De acordo com o Quadro 18, nas firmas de alta intensidade tecnoldgica
(ITEC), de grande porte, verifica-se a predominancia de firmas inovadoras, mais de
93%, que utilizaram algum recurso para a implementacdo de inovacles. Este
resultado demonstra que empresas de alta ITEC tendem a apresentar esforco
inovativo e/ou desempenho inovador maior que empresas de baixa intensidade
tecnologica. Estas firmas, inclusive, juntamente com as matrizes de firmas ITEC de
médio porte, foram trabalhadas como variaveis moderadoras no estudo a partir da
técnica de analise de multiplos grupos, que sera verificado ao final deste capitulo.
Mas, as matrizes principais de empresas que serviram de base para a maior parte
da analise dos resultados, se referem as empresas de alta ITEC de grande porte, de

2003, 2005 e 2008.

Dado o grande numero de varidveis pesquisadas, que considera as trés
edicoes da PINTEC, as matrizes de covariancia ndo sédo apresentadas nesta sec¢ao.
Elas seguem nos apéndices, em que se mostram, além das variaveis pesquisadas,
os valores da média, do desvio padrdo, da curtose e da assimetria para cada

variavel. Nas matrizes apresentadas nos apéndices, excluiram-se somente as
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variaveis de desempenho econdémico-financeiro de outros periodos, que nao foram

utilizados no modelo final da pesquisa, para facilitar a visualizacéo.

A segquir, discutem-se os resultados principais desta pesquisa, decorrentes da
modelagem de equacdes estruturais e da analise de mdultiplos grupos para

verificagdo de invariancia de mensuracgéo e de testes de hipoteses.

4.2 Andlise Fatorial Confirmatoria: teste dos modelos de mensuracao dos

construtos individualmente

A forma de apresentacao dos resultados de AFC segue 0 primeiro passo de
invariancia de medida para grupos multiplos, que trata da validacdo cruzada solta
por amostra e por construto (individualmente) com analise dos indices GOF e
avaliacdo da validade convergente (HAIR Jr. et al., 2009). As trés amostras se
referem ao conjunto de dados das empresas dos setores de alta intensidade
tecnoldgica, de tamanho grande, pesquisadas para os trés periodos de referéncia da
PINTEC: 2003, 2005 e 2008.

Primeiramente, € avaliado o construto na sua forma original, ou seja, com
todos os indicadores que formam o construto, a partir da teoria. Na medida em que
se discutem os indices GOF do modelo original proposto, verificando-se indices de
ajuste abaixo do recomendado, sdo apresentados na sequéncia propostas de
modelos alternativos, em geral, com menos indicadores, porém, com maior

qualidade de ajuste e melhores resultados de validade convergente.

O processo de validagcdo cruzada solta inicia com base na amostra da
PINTEC de 2003. O objetivo € examinar se os resultados desta amostra podem
passar por validagdo cruzada com os resultados das amostras de 2005 e 2008, por
meio de analise dos indices GOF. Salienta-se que a AFC é aplicada separadamente

entre 0s grupos, mas com o mesmo modelo de mensuracgéao.

ApoOs a analise dos indices GOF de cada amostra, que leva em conta também

as cargas fatoriais padronizadas dos indicadores, calcularam-se os coeficientes de
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validade convergente somente do modelo que apresentou melhor ajuste, que

considera os resultados das trés amostras.

A seguir, sdo apresentados e discutidos os resultados de cada construto,
iniciando pelo construto DEF, conforme ordem descrita na fundamentacéo tedrica e

na metodologia, para facilitar a compreenséo.

4.2.1 Desempenho econémico-financeiro

O construto desempenho econdmico-financeiro (DEF) contou, incialmente,
com quatro conjuntos de indicadores para cada ano de referéncia da PINTEC, que
foram coletados e calculados na sala de sigilo do IBGE. O conjunto de indicadores
gue mostrou melhor ajuste é referente aos resultados financeiros do primeiro ano
subsequente ao de referéncia da PINTEC (DEFs). Isto é, indicadores financeiros de
2004, em referéncia aos dados da PINTEC de 2003; 2006 para os dados da PINTEC
de 2005; e 2009 para os dados da PINTEC de 2008. O procedimento adotado esta
em consonancia com Cozzarin (2004), que sugere trabalhar com indicadores

financeiros, de periodos subsequentes aos dados do output de inovacéo.

Os primeiros resultados gerados pela andlise fatorial confirmatéria para o
construto desempenho econdémico-financeiro do ano subsequente (DEFs), verséo 1,
obtiveram-se a partir de sete variaveis observaveis, duas a menos do modelo
originalmente proposto. Excluiram-se as variaveis ‘lucratividade’ (DEFs1) e ‘retorno
dos ativos antes do IR’ (DEFs3), por redundarem nas variaveis ‘lucratividade
apurada’ (DEFs2) e ‘retorno dos ativos antes do IR apurado’ (DEFs4),

respectivamente.

Conforme justificado na metodologia, havia duas varidveis no modelo, que
foram construidas pelo IBGE, DEFs2 e DEFs4, para criticar 0 questionario em
eventuais distor¢gdes de valores declarados nas variaveis correspondentes de DEFs1
e DEFs3. Desse modo, excluiram estas duas ultimas, permanecendo com DEFs2 e
DEFs4, por terem apresentado melhor ajuste no modelo original (versdo 1) na

maioria dos indices GOF, nas trés amostras.
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J& com os sete indicadores, fez-se a primeira tentativa em gerar os resultados
do modelo de mensuracdo deste construto por amostra. A solugdo gerada pelo
AMOS® foi admissivel em 2003 e 2008. Sobre a amostra de 2005, verificou-se uma
ocorréncia de carga maior que 1,0 (1,007) na variavel DEFs2 (estimativa
transgressora) e um correspondente valor de erro de mensurac¢ao negativo (-3,576),
que € conhecido como caso Heywood. Com este valor, a solucdo é considerada
impropria. De acordo com Dillon, Kumar e Mulani (1987), nesses casos, sugere-se a
retencdo da variavel e a fixacdo de zero ou de um pequeno valor (0,005), para

garantir que a carga seja menor que 1,0.

Tal procedimento foi efetuado e o modelo reestimado, corrigindo o problema.
Desse modo, prosseguiu-se com avaliagdo do construto. Observa-se que este
procedimento aumenta um grau de liberdade (GL) na versdo 1 do modelo, em
relacdo a 2003 e 2008, porque se estabeleceu um parametro para o modelo.
Embora haja a necessidade de manter o mesmo modelo nas trés amostras para
analise de validacdo cruzada solta, fez-se a inclusdo deste pequeno valor de
variancia de erro para obter uma solucdo admissivel. No entanto, a diferenca
observada dos indices (com a correcdo e sem a corre¢do da variancia negativa) é

praticamente nula, uma vez que o valor da estimativa transgressora é minimo.

No processo de busca de adequacdo do modelo, utilizou-se o recomendado
por Byrne (2010), Hair Jr. et al. (2009) e Kline (2011), de eliminar as variaveis com
menores cargas fatoriais. Antes da eliminacdo, porém, procurou-se verificar indices
de modificagdo (MI) elevados (>4,0) entre os erros de variancia-covariancia das
variaveis observaveis, em que a AFC, a partir do programa AMOS®, aponta 0s
indicadores que podem ter covariancia compartilhada, sugerindo a liberacdo de
caminhos para estimacao, desde que haja suporte teérico (ANDERSON; GERBIN,
1988).

Como nao havia sustentacdo tedrica para a modificacdo dos indices, e
mesmo que houvesse, em algumas tentativas de liberacdo de caminhos entre os
erros de variancia, ndo se percebeu avanco dos indices de ajuste. Assim, gerou-se
uma segunda versdo do modelo, excluindo-se as variaveis DEFs5, DEFs6 e DEFs7,

as quais apresentaram as menores cargas fatoriais.
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Haveria a necessidade de eliminar mais uma variavel em cada amostra,
porém, a variavel com carga mais baixa ndo era a mesma nas trés amostras. Em
2008, a carga mais baixa ocorreu na DEFs4, ao passo que, em 2003 e 2005, a
carga mais baixa ocorreu na DEFs8. Tanto uma como a outra, encontram-se fora do
intervalo minimo, acima de 0,50 e, preferencialmente, acima de 0,70. A excecao foi
em 2005, que a DEFs4 apresentou carga de 0,549.

Dessa forma, foram gerados dois modelos alternativos. A versdo 2 com
quatro indicadores, DEFs2, DEFs4, DEFs8 e DEFs9; e a versao 3, que exclui o
indicador DEFs8. Ainda que em 2008 a DEFs8 ndo apresentou a carga mais baixa,
ela esta fora do intervalo minimo recomendado, sendo a Unica varidvel da dimensao
de crescimento; e como o valor de DEFs4 ficou dentro do intervalo minimo em 2005
e muito proximo do intervalo em 2003, decidiu-se pela manutencdo da DEFs4 e pela
eliminacdo da DEFs8 nas trés amostras, para manter o mesmo modelo, que trata a

versao 3.

Contudo, considerando a importancia de quatro indicadores por construto,
foram testadas ambas as versdes reespecificadas, sendo a versdo 2 com quatro
indicadores e a versdao 3 com trés indicadores. No momento que for avaliado o
modelo estrutural pode-se avaliar novamente qual construto tem melhor aderéncia

ou até mesmo a eliminacao de mais uma variavel.

Na Tabela 2, tem-se os resultados dos indices de qualidade de ajuste da
versao 1, originalmente proposta com sete indicadores, juntamente com as versdes
2 e 3, que sao as reespecificadas, com quatro e trés indicadores, respectivamente.
Na primeira coluna da tabela sdo identificados os niumeros das versfes de cada
modelo e a amostra (ano) correspondente nas linhas. Nas demais colunas e linhas
sdo apresentados os indices GOF para as diferentes versdes do modelo do
construto DEF e 0 seu respectivo conjunto amostral. No cabecalho da tabela, logo
abaixo de cada indice GOF, citam-se os valores aceitos, conforme descrito na

metodologia.
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Tabela 2: indices de qualidade de ajuste do construto DEF

N° versdo e X p-valor GL X°/GL GFI NFI TLI CFI  RMSEA
ano >0,05 <3 >0,90 >0,90 >0,90 >0,90  <0,08
1-2003 71,169 0,000 14 5083 0950 0929 0912 0942 0,107
12005 94,989 0,000 15 6,333 0935 0837 0800 0857 0,117
1—2008 976,41 0,000 14 69,743 0,787 0,329  -0,006 0,329 0,418
2 —2003 1,039 0,595 2 0520 0,999 0999 1,003 1,000 0,000
2 — 2005 13,525 0,004 3 4508 0,984 0973 0957 0,979 0,095
2 — 2008 1,801 0,615 3 0,600 0,998 0996 1,005 1,000 0,000
3-—2003 0,000 - 0 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
3 -2005 0,622 0,430 1 0,622 0999 0999 1,002 1,000 0,000
3 -2008 0,110 0,740 1 0,110 1,000 1,000 1,006 1,000 0,000

Nota. n.a. = ndo avaliado. Fonte: dados da pesquisa

De acordo com a Tabela 2, na primeira versdao do modelo de mensuracgéo
para o construto DEFs, com excecdo de 2003, observa-se que a maioria dos indices
GOF ficaram abaixo do esperado nas amostras de 2005 e 2008. Na verséo 2, que
traz o modelo reespecificado com quatro indicadores, percebeu-se uma melhora
significativa em todos os indices. Comparando as trés amostras desta versao, nota-
se que os valores sdo muito parecidos. Somente o Qui-quadrado relativo (x*/GL) da
amostra de 2005, que apresentou um valor relativamente distante das demais
amostras e fora do limite aceito (4,508). Mas como é conhecida a sensibilidade do x°
para amostras maiores (geralmente com N > 200) e, considerando a semelhanca
dos demais indices entre as amostras, que demonstra o atendimento da validacao

cruzada solta, o modelo tende a ser valido.

Na versdo 3 do modelo, relativa a estimacdo de cargas de apenas trés
indicadores, DEFs2, DEFs4 e DEFs9, ndo séo calculados os indices GOF em 2003.
O motivo é que se trata de um modelo ‘exatamente identificado’, no qual o nimero
dos parametros de estimacdo sdo idénticos ao dos graus de liberdade, o que
inviabiliza o teste de ajuste do modelo (KLINE, 2011). Neste caso, apresentam-se
somente as estimativas de coeficientes de validade convergente, que serdo

verificadas nas proximas tabelas.

Em 2005 e 2008 ainda foi possivel fazer o teste de ajuste para a terceira
versdao do modelo, pelo fato de ambos terem apresentado problemas de cargas
maiores que 1,0 e, consequentemente, valores de erro de mensuragdo negativo.

Conforme salientado anteriormente, nestes casos a variavel transgressora € retida
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com a insercdo de um valor reduzido de erro (0,005), para garantir que a carga
fatorial padronizada seja menor que 1,0 (DILLON; KUMAR; MULANI, 1987). Este
procedimento acaba gerando um grau de liberdade pelo estabelecimento do
parametro, que possibilita verificar os indices GOF. Segue a Tabela 3, que traz os

resultados da estimacao dos coeficientes de validade convergente da versao 2.

Tabela 3: Estimacao dos coeficientes de validade convergente da verséo 2

Carga fatorial padronizada Confiabilidade composta Variancia extraida
Variaveis >0,50 (p<0,05) >0,70 >0,50
2003 2005 2008 2003 2005 2008 2003 2005 2008
DEFs2 0,957 1,000 0,806
DEFs4 0,496 0,549 0,169
DEFs8 0,228 0,103 0,326 0,80 0,73 0,70 0,55 0,47 0,45
DEFs9 0,989 0,764 1,000

Nota. Fonte: dados da pesquisa

Em geral, as cargas fatoriais que tratam dos indicadores de lucratividade
(DEFs2) e de lucro antes dos juros (DEFs9) mostraram-se estaveis nos trés anos de
referéncia da PINTEC e que mais contribuiram para a explicacdo do construto,
conforme mostrou a Tabela 3. De outro lado, o retorno dos ativos antes do IR
apurado (DEFs4) e o crescimento das vendas (DEFs8) foram os que mais oscilaram
entre os trés periodos e os que menos explicam o construto DEF. Ainda assim, a
confiabilidade composta para as trés amostras foi evidenciada, o que indica
consisténcia interna dos indicadores do construto. Porém, a variancia extraida, outra
medida de confiabilidade do construto, que reflete a quantia geral de variancia nos
indicadores, foi evidenciada somente na amostra de 2003. Em 2005 e 2008, a
variancia extraida ficou com 47% e 45%, respectivamente, proxima do limite minimo
recomendado de 50%. Todos os indicadores, associados com cada uma das cargas,

apresentaram valores criticos (teste t) acima de |1,96|, com p < 0,05.

Segue a Tabela 4, que traz os resultados estimacdo dos coeficientes de

validade convergente para a versdao 3 do modelo, com apenas trés indicadores.
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Tabela 4: Estimacé&o dos coeficientes de validade convergente da verséo 3

Carga fatorial padronizada Confiabilidade composta Variancia extraida
Variaveis >0,50 (p<0,05) >0,70 >0,50
2003 2005 2008 2003 2005 2008 2003 2005 2008
DEFs2 0,954 1,000 0,806
DEFs4 0,495 0,549 0,169 0,87 0,83 0,75 0,71 0,63 0,56
DEFs9 0,992 0,764 1,000

Nota. Fonte: dados da pesquisa

Mediante a exclusédo da varidvel DEFs8, tem-se evidéncia de confiabilidade
composta e de variancia extraida do construto para esta versdo do modelo, nos trés
anos da PINTEC. No entanto, a carga fatorial referente ao indicador DEFs4, no ano
de 2008, situou-se abaixo do intervalo. Em 2003, permaneceu bem préximo do limite

minimo de 0,5 e em 2005, ficou ligeiramente acima.

Contudo, manteve-se esta variavel para garantir um construto ‘exatamente
identificado’, que apresenta, pelo menos, trés variaveis observaveis. Ao que parece,
este indicador, que trata do retorno dos ativos (ROA) em firmas inovadoras, € mais
impactado por fatores externos da conjuntura econdmica. E possivel que, em 2009,
em razao da crise financeira internacional, desencadeada a partir da crise do
subprime dos Estados Unidos ainda em 2008, muitas empresas foram obrigadas a

reduzir seus ativos.

4.2.2 Desempenho inovador

Neste construto, foram geradas 4 versdes para o modelo de mensuracgéao,
pois os indicadores ndo se mostraram estaveis, de acordo com as cargas fatoriais
obtidas em cada amostra. Na versao 1, foi necessaria testa-la com sete indicadores,
trés a menos da versao originalmente proposta. Eliminaram-se as variaveis que
tratam das vendas liquidas internas de produtos novos para a empresa, para o pais
e para o0 mundo, correspondente ao DI3, DI4 e DI5, sucessivamente. A eliminagao
ocorreu apos verificar que os resultados das trés variaveis eram muito distantes de

zero e discrepantes entre si. Ao revisar o dicionario de variaveis utilizado pela
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PINTEC, identificou-se que a escala ndo segue um padrdo homogéneo de
distribuicdo dos percentuais em cada variavel. A PINTEC trabalha com uma escala
de distribuicdo do percentual, de 0 a 100%, entre as trés variaveis, ou seja, se em
DI3 e DI4, por exemplo, declarou-se com 35% e 50%, necessariamente DI5 seria
respondida com 15%, para fechar o total de 100%. Para aproveitar esta escala em
MEE, ela teria que apresentar o mesmo intervalo, de 0 a 100%, em cada uma das

trés variaveis.

Portanto, a primeira versao foi testada com as variaveis: DI1, DI2, DI6, DI7,
DI8, DI9 e DI10. Como os indices GOF das trés amostras, em sua maioria, ficaram
abaixo do limite desejavel, verificaram-se 0s indicadores que apresentaram as
cargas fatoriais padronizadas mais baixas, o que levou a exclusdo das variaveis de
‘inovagdes organizacionais’ (DI8) e ‘inovagdes de marketing’ (DI9), gerando-se uma

segunda versao do modelo.

O resultado das cargas baixas de DI8 e DI9 pode ser explicado pelo fato da
PINTEC ter incorporado somente a partir do questionario de 2008 questbes com
conceitos mais especificos sobre estes dois tipos de inovagcdo. No entanto, mesmo
com 0s novos conceitos abordados em 2008 para as inovag¢des organizacionais e de
marketing, o questionario segue um padrdo voltado para atender a inovagdo na
indastria, que tende a privilegiar, em maior nimero e relevancia, as inovacdes de
produto e de processo (vide o anexo c). A tentativa de prever que estas inovacdes
poderiam explicar o construto DI é pela relacdo hibrida com os demais tipos de
inovacoes, conforme sugerem Tidd (2001) e Freeman e Soete (2008). Contudo, esta
relacdo ndo parece ocorrer com poder de explicacdo do construto DI, pelo menos,

no Brasil, considerando a escala utilizada pelo IBGE para estes indicadores.

Como ainda o ajuste ndo era o esperado para a versao 2, fez-se uma nova
tentativa de reespecificacdo do modelo, onde se geraram outras duas versdes: 3 e
4. A versdo 3 do modelo de mensuracdo para o construto DI traz as variaveis de
‘inovagdes de produto’ (DI1), ‘grau de inovagdo do produto principal’ (DI2) e
‘métodos de protegao das inovagdes’, que inclui marcas e patentes (DI10). A versao
4 mantém DI10, mas substitui DI1 e DI2 por DI6 e DI7, que correspondem as

‘inovagdes de processo’ e ‘grau de inovagao do processo principal’, respectivamente.
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O teste com estas duas versbes do modelo, trazendo diferentes tipos de
inovacdes entre um e outro, se deu pela provavel instabilidade do modelo, conforme
se verifica mais a frente. A seguir, na Tabela 5, apresentam-se 0s resultados
gerados pela analise fatorial confirmatéria para as quatro versdes do modelo de
mensuragao para construto desempenho inovador (DI), que evidenciam o

comentado.

Tabela 5: indices de qualidade de ajuste do construto DI

N° versdo e X p-valor GL X°/GL GFI NFI TLI CFI RMSEA
ano >0,05 <3 >0,90 >0,90 >0,90 >0,90 <0,08
1-2003 89,900 0,000 14 6,421 0,928 0,785 0,713 0,809 0,123
1 - 2005 51,449 0,000 14 3,675 0,965 0,801 0,763 0,842 0,083
1-2008 117,12 0,000 14 8,366 0,913 0,822 0,757 0,838 0,137
2 — 2003 45,173 0,000 5 9,035 0,954 0,864 0,750 0,875 0,150
2 — 2005 20,342 0,001 5 4,068 0,981 0,843 0,743 0,872 0,089
2 —2008 61,306 0,000 5 12,261 0,942 0,894 0,802 0,901 0,169
3 -2003 0,000 - 0 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
3 - 2005 0,452 0,502 1 0,452 0,999 0,994 1,024 1,000 0,000
3 -2008 0,000 - 0 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
4 — 2003 0,000 - 0 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
4 — 2005 0,000 - 0 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
4 — 2008 0,000 - 0 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.

Nota. n.a. = ndo avaliado. Fonte: dados da pesquisa

Conforme se verifica na Tabela 5, praticamente todos os indices GOF da
versao 1, das trés amostras, ficaram abaixo dos valores aceitos. A versdo 2 mostra
uma melhora sobre a versédo 1, mas ainda pouco satisfatoria, o que levou a testar as
versbes 3 e 4. No entanto, como o construto DI, em ambas as versdes, ficou
‘exatamente identificado’, com apenas trés indicadores, nao foi possivel gerar os
resultados de qualidade de ajuste do modelo (KLINE, 2011). A excecdao ficou por
conta da versdo 3, da amostra de 2005, que traz um grau de liberdade. Este caso é
mesmo que ja foi explanado anteriormente, quando ocorre cargas fatoriais maior que
1,0, onde a solucao é impropria. Para corrigir o problema, fixa-se um pequeno valor
de erro (0,005), para assegurar que a carga fatorial seja menor 1,0, o0 que gera um
grau de liberdade em funcdo da estimativa de parametro estabelecida pelo
pesquisador.
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Seguem as Tabelas 6, 7 e 8, que trazem a estimagao dos coeficientes de
validade convergentes para as versoes 2, 3 e 4 do modelo de mensuracao para o

construto DI.

Tabela 6: Estimacé&o dos coeficientes de validade convergente da verséao 2

Carga fatorial padronizada Confiabilidade composta Variancia extraida
Variaveis >0,50 (p<0,05) >0,70 >0,50

2003 2005 2008 2003 2005 2008 2003 2005 2008
DI1 0,754 0,647 0,101
DI2 0,631 0,198 0,420
DI6 0,444 0,385 0,909 0,71 0,50 0,70 0,34 0,19 0,38
DI7 0,483 0,229 0,879
DI10 0,538 0,563 0,353

Nota. Fonte: dados da pesquisa

De acordo com a Tabela 6, o indicador que tende a ser mais estavel ao longo
do tempo é DI10, embora tenha ficado com carga fatorial abaixo do desejado (0,353)
em 2008. Os indicadores DI e DI2, que se referem as inova¢gfes de produto e grau
de intensidade da inovacdo do produto principal, mostram-se com maior poder de
explicacdo do construto em 2003. Em 2005, DI continua com um valor satisfatorio,
mas em 2008, ele fica abaixo do desejavel. Ao passo que, as inovacdes de processo
e do grau de inovacao do processo principal, DI6 e DI7, mostraram-se com baixo
poder de explicagdo em 2003, mas principalmente em 2005, e com maior poder de
explicacdo em 2008. Consequentemente, nos demais coeficientes de validade
convergente da verséo 2, tem-se apenas evidéncia de confiabilidade composta (CC)
em 2003 e 2008. A Tabela 7, a seguir, mostra a estimacéo dos coeficientes para a
versédo 3 do modelo para o DI.

Tabela 7: Estimacgé&o dos coeficientes de validade convergente da verséo 3

Carga fatorial padronizada Confiabilidade composta Variancia extraida
Variaveis >0,50 (p<0,05) >0,70 >0,50
2003 2005 2008 2003 2005 2008 2003 2005 2008
DI1 0,869 0,992 0,206
DI2 0,600 0,194 0,731 0,70 0,57 0,52 0,45 0,39 0,30
DI10 0,487 0,370 0,566

Nota. Fonte: dados da pesquisa
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Numa tentativa de melhorar os coeficientes de validade convergente, gerou-
se a versao 3 do modelo, somente com DI1, DI2 e DI10, conforme o apresentado na
Tabela 7. Percebe-se um declinio dos resultados de CC e variancia extraida (VE) em
2008 e, por outro lado, uma melhora em 2003 e 2005, principalmente nos

coeficientes de VE.

Tabela 8: Estimacgé&o dos coeficientes de validade convergente da verséo 4

Carga fatorial padronizada Confiabilidade composta Variancia extraida
Variaveis >0,50 (p<0,05) >0,70 >0,50
2003 2005 2008 2003 2005 2008 2003 2005 2008
DI6 0,645 0,502 0,945
DI7 0,643 0,279 0,848 0,59 0,39 0,78 0,33 0,18 0,57
DI10 0,413 0,475 0,332

Nota. Fonte: dados da pesquisa

A versao 4, conforme a Tabela 8, inverte os resultados verificados na versao
3. Ha uma melhora nos coeficientes de 2008, mas por outro lado, ha uma piora nos
resultados de 2003 e 2005.

Este construto parece ser dificil estabelecer invariancia métrica, total ou
parcial, dada a instabilidade dos indicadores de uma PINTEC para outra. A
explicacdo dessa modificagdo dos valores pode estar na limitacdo da escala da
PINTEC para estes indicadores, uma vez que ndo foram identificados trabalhos no
Brasil que tivessem testado estas escalas. Contudo, ndo se descarta que DI seja um
construto multidimensional, a exemplo de DEF. Apesar da relacéo hibrida dos tipos
de inovacao, preconizada por Tidd (2001), Freeman e Soete (2008) e, inclusive, pelo
Manual de Oslo (OECD, 2005a), infere-se também que os tipos de inovacdo,
mensurados nesta pesquisa a partir do construto desempenho inovador, sejam
construtos diferentes conforme mostrou o estudo de Jenssen e Nybakk (2009) em

empresas de pequeno porte, de uso intensivo do conhecimento.

De todas as formas, mantiveram-se as variaveis indicadoras deste construto,
gue considera as trés Ultimas versfes, pois elas serdo novamente testadas no
modelo integrado de mensuragao geral, e no modelo estrutural, o0 que pode levar a

outras reespecificacoes.
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4.2.3 Pesquisa e Desenvolvimento

O construto pesquisa e desenvolvimento (PD), originalmente proposto,
apresentou-se com dez variaveis observaveis. No entanto, ao aplicar a MEE por
meio do AMOS®, identificou-se um problema com as varidveis ‘Outros técnicos de
suporte’ (PD5) e ‘Média total de pessoal alocado’ (PD10), que mostraram valores
baixos, ndo positivos, impedindo de gerar os indicadores de qualidade de ajuste do
construto. Assim, a primeira versao do construto foi testada com um total de oito

variaveis, sem as variaveis PD5 e PD10.

Durante a geracdo dos resultados de ajuste da versao 1, observou-se
novamente a ocorréncia de cargas maiores que 1,0, que sdo solucbes nao
confiaveis. Desta vez, o problema ocorreu em 2003, 2005 e 2008 na mesma variavel
‘Total de pessoal alocado exclusivamente para P&D’ (PD9), com as cargas de 1,241,
1,133; e 1,125 e um correspondente valor de erro de mensurac¢ao negativo, -8,201; -
5,672; e -2,032, conhecido como caso Heywood. De acordo com Dillon, Kumar e
Mulani (1987), reteve-se a variavel, mediante a fixacdo do valor de 0,005 sobre a
variancia de erro, que permite a manutencao da carga fatorial da variavel menor que
1,0. Hair Jr. et al. (2009) observa que este procedimento identifica o parametro, mas
pode levar um ajuste menor, uma vez que dificilmente serd o verdadeiro valor da

amostra.

Tal procedimento foi efetuado e o modelo reestimado, fornecendo os indices
de qualidade de ajuste da versdo 1 do modelo de mensuragao para o construto PD.
Com base na Tabela 9, nota-se que todos os indices GOF da versao 1 ficaram fora
do limite aceito. Desse modo, prosseguiu-se com avaliagdo do construto, buscando-
se novas especificagdes que pudessem gerar melhores resultados. Antes de
verificar as cargas fatoriais mais baixas, candidatas a eliminacdo, analisaram-se os
indices de modificacdo (Ml), de acordo com o sugerido por Anderson e Gerbin
(1988), Hair, Jr. et al. (2009), Byrne (2010) e Kline (2011).

Assim, procurou-se por resultados de MI gerados pela AFC com valores maior
que 4,0, que sugerem que o ajuste pode ser melhorado por meio da liberacdo do

caminho correspondente. Segundo Hair, Jr, et al. (2009), o Ml é calculado para cada
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relacdo possivel que ndo é livre para ser estimada, verificando-se quanto do x? seria
reduzido, se fosse liberado aquele caminho especifico. Identificou-se, portanto, o
mais alto Ml entre as variaveis ‘Profissionais de nivel superior’ (PD3) e ‘Técnicos de
nivel médio’ (PD4), com 255,57 em 2003; 333,22 em 2005; e 239,07 em 2008, onde

se liberou o parametro de erro correspondente entre os termos de erro.

Cabe ressaltar que o compartilhamento de covariancia de erro entre variaveis,
que considera MI elevados, deve ser feito somente se houver sustentacédo tedrica
(ANDERSON; GERBIN, 1988). Nesse caso, a relacéo entre as variaveis PD3 e PD4
tem suporte tedrico em varios trabalhos, como em Freeman e Soete (2008) e Pianta
e Tancioni (2008), que propdem medidas, levando-se em conta pessoal com nivel
superior completo e de nivel médio. Ambos os perfis de profissionais se
complementam, para o desenvolvimento de atividades complexas, que envolvem
pesquisas, testes e ensaios, e atividades de menor complexidade, normalmente,

operacionais e de rotinas administrativas.

Com este procedimento e a eliminagcdo dos indicadores com as cargas
fatoriais mais baixas, gerou-se a segunda versdo do modelo de mensuracdo do
construto PD, com os indicadores PD1, PD3, PD4 e PD9, conforme mostra a Tabela

9, na sequéncia.

Tabela 9: indices de qualidade de ajuste do construto PD

N° verséo e X p-valor GL X°/GL GFI NFI TLI CFlI RMSEA
ano >0,05 <3 >0,90 >0,90 >0,90 >0,90 <0,08
1-2003 663,54 0,000 21 31,60 0,749 0,586 0,456 0,592 0,293
1-2005 1047,35 0,000 21 49,87 0,711 0,556 0,412 0,559 0,354
1-—2008 672,27 0,000 21 32,01 0,739 0,655 0,548 0,661 0,281
2 —2003 14,145 0,001 2 7,072 0,981 0,990 0,974 0,991 0,131
2 — 2005 4,452 0,108 2 2,226 0,994 0,998 0,996 0,999 0,056
2 — 2008 0,444 0,801 2 0,222 0,999 1,000 1,003 1,000 0,000

Nota. Fonte: dados da pesquisa

De acordo com a Tabela 9, tem-se uma melhora representativa dos indices
GOF da primeira para a segunda versdo do modelo de mensuracéo para 0 construto
PD. Somente o Qui-quadrado relativo (x*/GL), com 7,072 e o indice de Raiz do erro
quadratico médio de aproximacdo (RMSEA), com 0,131, da amostra de 2003, que

ficaram fora do intervalo de valores desejaveis. No entanto, tem-se conhecimento da
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sensibilidade do x?> em amostras maiores e como os demais indicadores mostraram-
se bons, a versdo 2 do modelo, parece ser valida. Segue a Tabela 10, que traz a

estimacéao dos coeficientes de validade convergente para esta versao.

Tabela 10: Estimacéao dos coeficientes de validade convergente da versao 2

Carga fatorial padronizada Confiabilidade composta Variancia extraida
Variaveis >0,50 (p<0,05) >0,70 >0,50
2003 2005 2008 2003 2005 2008 2003 2005 2008
PD1 0,579 0,288 0,483
PD3 0,883 0,965 0,946
PD4 0,707 0,654 0,711 0,92 0,90 0,92 0,75 0,71 0,75
PD9 1,000 1,000 1,000

Nota. Fonte: dados da pesquisa

Conforme a Tabela 10, com exceg¢do da variavel ‘Dispéndios para o
desenvolvimento de atividades internas’ (PD1), em 2008 e 2005, que se mostrou
com menor poder de explicacdo do construto, as demais variaveis, PD3, PD4 e PD9,
mostraram-se estaveis e com bom poder de explicacdo em todos os periodos das
amostras. O padrdo destas cargas contribuiu também para a evidéncia de CC e VE,

com valores acima do minimo desejavel.

Conforme destacado na fundamentacdo teérica, este € um construto
amplamente utilizado em estudos tedrico-empiricos, que mostra sua consolidacao
em pesquisas de inovacgdo, principalmente em empresas que atuam em setores de
alta intensidade tecnoldgica (KAFOUROQOS, 2005). Os resultados de suas medidas no
Brasil, em firmas com estas mesmas caracteristicas, mostraram-se significativos e

com bom ajuste no modelo de mensuragéo.

4.2.4 Esforco inovador

Segue o resultado do modelo de mensuracdo para o0 construto esforgo
inovador (El), Tabela 11, que apresentou quatro variaveis meétricas, conforme

metodologia.
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Tabela 11: indices de qualidade de ajuste do construto El

N° versdo e X p-valor GL X°/GL GFI NFI TLI CFI RMSEA
ano >0,05 <3 >0,90 >0,90 >0,90  >0,90 <0,08
1-2003 1,522 0,467 2 0,761 0,998 0,965 1,038 1,000 0,000
1-2005 0,350 0,840 2 0,175 1,000 0,975 1,603 1,000 0,000
12008 4,984 0,083 2 2,492 0,994 0,917 0,833 0,944 0,062

Nota. Fonte: dados da pesquisa

Com base na Tabela 11, os indices GOF, em geral, foram satisfatorios e
relativamente estaveis nos trés anos da PINTEC. Destaca-se que o indice de Tucker
Lewis (TLI) apresentou um valor acima de 1,0 em 2003 e, mais fortemente, em 2005,
com 1,603. Estes resultados do TLI, com valores acima de 1,0, também verificados
em alguns periodos nos construtos anteriores, sdo admissiveis. Como o TLI é um
indice ndo normado, seu valor pode ficar abaixo de 0 ou acima de 1,0 , mas valores

gue se aproximam de 1,0 sugerem melhor ajuste (HAIR, Jr. et al., 2009).

Apesar do aparente ajuste do modelo, os coeficientes de validade

convergente ficaram abaixo do recomendado, conforme Tabela 12.

Tabela 12: Estimacéao dos coeficientes de validade convergente da versédo 2

Carga fatorial padronizada Confiabilidade composta Variancia extraida
Variaveis >0,50 (p<0,05) >0,70 >0,50
2003 2005 2008 2003 2005 2008 2003 2005 2008
Ell 0,488 0,749 0,533
ElI2 0,409 0,097 0,310
EI3 0,208 0,123 0,345 0,41 0,29 0,44 0,15 0,16 0,17
El4 0,414 0,195 0,420

Nota. Fonte: dados da pesquisa

Foram realizadas vérias simulagfes, com a retirada das varidveis com cargas
mais baixas, no entanto, ndo houve melhora dos indices GOF e tampouco das
cargas. Com as varaveis EI1, EI2 e EI4, para 2005 e 2008, por exemplo, a
mensuragcdo do modelo para o construto ndo € significativa. Em outra tentativa,
substituindo-se EI2 pela EI3, verificou-se a nado significancia em 2003. Somente o
indicador EI1 de 2005 ficou com carga fatorial preferencialmente acima de 0,7,

porém, os demais indicadores sdo nao significativos a 5%.
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Em consequéncia ndo h& evidéncia de confiabilidade em nenhuma das trés
amostras. De acordo com os resultados de CC e VE, todos os valores ficaram
abaixo do limite aceito. Desse modo, entende-se que o construto El deve ser

eliminado do modelo de mensuracéo.

425 Acesso ao Crédito

O construto acesso ao crédito (CR) teve somente uma versdo para o modelo
de mensuracdo, o qual também foi necessario modifich-lo em relagdo ao
originalmente proposto. Este construto apresentou indicadores com 0 mesmo
problema verificado no construto DI. Entre os indicadores de financiamento préprio,
privado e publico para P&D, CR1, CR2 e CRS3; e entre os indicadores de
financiamento das demais atividades inovativas, CR4, CR5 e CR6, ndo ha um
padrdo Unico da escala, em percentual, para cada variavel. A escala considera a
soma de 100% para cada um dos conjuntos de variaveis, o que gera resultados
distantes de zero e discrepantes entre si. Para usar a escala em percentual para

MEE, ela teria que ter o mesmo padrdo de contagem em todas as variaveis.

Contudo, para ndo eliminar o construto, selecionaram-se duas variaveis do
conjunto acima ‘dispéndios com financiamento publico para P&D’ (CR3) e
‘dispéndios com financiamento publico para outras atividades inovativas (CR6), que
se relacionaram mais fortemente com a variavel ‘subsidios econbmicos e
financeiros, apoiado pelo governo’ (CR7). As cargas fatoriais padronizadas destas

variaveis foram mais elevadas que as demais, nos trés anos da PINTEC.

Ressalta-se que foram testadas outras configuragbes para este construto,
considerando a relagdo entre CR2, CR5 e CR7 e CR1, CR4, e CR7 nas trés
amostras. Os resultados obtidos, em geral, mostraram cargas fatoriais mais baixas
gue a composicado de CR3, CR6 e CRY7 e, inclusive, com casos de nao significancia

estatistica.

A relacéo de CR3, CR6 e CR7, com maior poder de explicacdo do construto

em relacdo aos demais indicadores, € justificada pelo acesso dos recursos serem da



168

mesma fonte, publica, entre as trés variaveis. As empresas com acesso ao credito
de fontes publicas tendem a buscar também recursos financeiros do governo, na
forma de subsidios. Isso denota que a relacdo de recursos publicos para inovar no
Brasil € mais forte para explicar o construto acesso ao crédito, embora nao signifique
maior acesso a fontes publicas de financiamento, comparativamente ao acesso a
recursos proprios e privados. Significa apenas que os trés indicadores, CR3, CR6 e
CR7, tem maior relacdo entre si. Assim, eliminaram-se os indicadores CR1 e CR2; e

CR4 e CR5, que correspondem aos financiamentos proprio e privado.

Os indices de qualidades de ajuste do construto CR ndo foram gerados pela
andlise fatorial confirmatoria para a versdo 1 (Unica). Por se tratar de um construto
‘exatamente identificado’, ou seja, com trés indicadores, ndo € possivel calcular a
qualidade do ajuste do modelo. Casos como este sao admissiveis, porém, desde
gue outros construtos apresentem 4 ou mais indicadores no modelo integrado
(HAIR, Jr. et al., 2009). Segue a Tabela 13, que traz os coeficientes de validade

convergente.

Tabela 13: Estimacéao dos coeficientes de validade convergente da verséo 1

Carga fatorial padronizada Confiabilidade composta Variancia extraida
Variaveis >0,50 (p<0,05) >0,70 >0,50
2003 2005 2008 2003 2005 2008 2003 2005 2008
CR3 0,357 0,658 0,656
CR6 0,468 0,581 0,777 0,58 0,63 0,73 0,34 0,36 0,47
CR7 0,824 0,557 0,625

Nota. Fonte: dados da pesquisa

Os coeficientes de cargas fatoriais padronizadas, em geral, foram razoaveis e
relativamente estaveis ao longo do tempo. Somente em 2003, as variaveis CR3 e
CR6, ficaram um pouco abaixo do limite desejavel, o que prejudicou o resultado de
CC e VE neste ano. A CC de 2005 e 2008 pdde ser evidenciada. Embora em 2005
tenha ficado abaixo de 0,70, o valor ficou acima de 0,60, que também é uma medida
aceita (HAIR, Jr., et al., 2009).

A medida de VE, entretanto, foi a mais prejudicada. Tem-se apenas o valor de
2008 (0,47), que ficou mais proximo do valor comumente aceito. Em 2003 e 2005, os

valores de VE ficaram mais distantes, mostrando que ha mais erro de mensuracao
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do que variancia explicada dos indicadores sobre o construto CR. No entanto, por

enguanto, decidiu-se pela manutencao do construto CR no modelo, com ressalvas.

4.2.6 Acordos de cooperacao

O construto acordos de cooperacao (AC) foi mensurado com seis indicadores,
dois a menos em relacdo ao modelo originalmente proposto. Excluiram-se as
variaveis ‘Outra empresa do grupo’ (AC4) e ‘Instituicbes de testes, ensaios e

certificagbes’ (AC8).

A eliminacdo de AC4 se deu pelo grande namero de missing (mais de 60% de
casos). Como esta variavel diz respeito a outra empresa, mas do mesmo grupo
organizacional, supfe-se que a auséncia de valores neste item se deu pelo baixo
namero de empresas estruturadas em unidades filiais e/ou sistema de holding nas
amostras pesquisadas. Com relacdo a exclusdo de ACS, justifica-se pela sua
presenca somente na PINTEC de 2008. Em 2003 e 2005 esta variavel nao foi

pesquisada.

A seguir apresentam-se o0s resultados gerados pela andlise fatorial
confirmatéria da versao 1 (Unica) para o construto acordos de cooperacédo (AC)
(Tabela 14)

Tabela 14: indices de qualidade de ajuste do construto AC

N° versdo e X p-valor GL X°IGL GFI NFI TLI CFI RMSEA
ano >0,05 <3 >0,90 >0,90 >0,90  >0,90 <0,08
1-—2003 42,670 0,000 9 4,741 0,961 0,977 0,969 0,982 0,103
1—2005 36,689 0,000 9 4,077 0,969 0,982 0,977 0,986 0,089
12008 69,414 0,000 9 7,713 0943 0967 0,952 0,971 0,131

Nota. Fonte: dados da pesquisa

De acordo com a Tabela 14, observa-se que a maioria dos indices GOF do
modelo de mensuracdo para o construto AC foram bons e relativamente estaveis

entre as trés amostras. O indice de RMSEA ficou ligeiramente acima do desejavel
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em 2003 (0,103) e em 2008 (0,131). O x*/GL também ficou fora do limite
normalmente aceito, no entanto, conforme ja salientado, é esperada uma variagdo
maior do x* dada sua sensibilidade em amostras maiores. Como os demais indices
de ajuste ficaram dentro dos valores aceitos, tem-se um modelo valido, que segue
os critérios de validacdo cruzada solta a partir dos indices GOF. Salienta-se que
foram realizados outros testes, simulando a exclusdo das variaveis com cargas
fatoriais mais baixas, porém, os indices GOF ndo apresentaram melhoras. Assim,
gerou-se uma unica versdao do modelo para este construto, com todos os

indicadores.

Tabela 15: Estimacao dos coeficientes de validade convergente da verséo 1

Carga fatorial padronizada Confiabilidade composta Variancia extraida
Variaveis >0,50 (p<0,05) >0,70 >0,50

2003 2005 2008 2003 2005 2008 2003 2005 2008
AC1 0,854 0,880 0,886
AC2 0,866 0,896 0,870
AC3 0,838 0,818 0,819
AC5 0,843 0,843 0,858 0,94 0,94 0,94 0,73 0,73 0,74
AC6 0,846 0,847 0,840
AC7 0,884 0,860 0,878

Nota. Fonte: dados da pesquisa

Conforme mostra a Tabela 15, a estimagdo dos coeficientes de validade
convergente foi plenamente favoravel. Todas as cargas fatoriais padronizadas (com
p < 0,001) ficaram acima do valor idealmente recomendado (> 0,70). Em efeito, a CC
e a VE apresentaram valores acima do limite minimo, que evidencia validade

convergente do modelo de mensuracao para o construto AC, nas trés amostras.

Passada esta etapa de estimacdo e validacdo dos construtos,
individualmente, a etapa seguinte envolveu os testes de validade do modelo de
mensuragao geral, que integra todos os construtos em um unico modelo. Nesta fase,
foi também verificado se a validacdo cruzada solta sustenta 0 modelo, agora com
base no modelo integrado. Além disso, testou-se a validade discriminante e a

multicolinearidade, juntamente com a andlise da validade nomolégica.
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4.3 Validacdo do modelo de mensuracéao geral (integrado)

A seguir, apresenta-se a Figura 10 gerada no AMOS®, que traz o0 modelo de
mensuracao geral (integrado) com todos os indicadores mensurados na primeira
versao de cada modelo (mostrado na secao anterior), para fins de visualizacao das

correlagdes entre os construtos.
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Conforme se verifica na Figura 10, tem-se a versdo 1 do modelo geral de
mensuragao, com todos os construtos e indicadores, exceto os que tiveram que ser
eliminados ainda na primeira versdo. As elipses representam os construtos latentes;
0s retangulos, as variaveis observaveis, que recebem as setas dos construtos; os
circulos, com os termos de erros de variancia; e as setas curvilineas bidirecionais,

gue denotam a mensuragéo da correlagao entre os construtos.

Os valores das cargas fatoriais padronizadas que medem o caminho causal
de um construto para os seus indicadores, ja descontado o erro associado a eles,
ndo sdo exibidos na figura para fins de simplificacdo. Além disso, estes valores ja
foram calculados para as versOes reespecificadas do modelo, apresentados na
secado anterior. Apresentam-se, no entanto, os resultados dos indices GOF de quatro
versdes do modelo de mensuracao geral, com o objetivo de verificar a validade do

modelo pelo processo de validagéo cruzada solta.

A primeira versdo do modelo (versao 1) é correspondente ao mostrado na
Figura 10. A versdo 2 é gerada sem o construto El, e considerando os demais
construtos que trazem as cargas fatoriais padronizadas mais altas e os melhores
indices GOF. As versdes 3 e 4 consideraram apenas modificacdes no construto DI.
Na versédo 3, testou-se o modelo geral com os indicadores DI1, DI2 e DI10, enquanto
que na versao 4, utilizaram-se os indicadores DI6, DI7 e DI10. Segue a Tabela 16,
com os indices GOF das versdes mencionadas do modelo de mensuracao geral,

gue avalia todos os construtos integrados em cada amostra.

Tabela 16: indices de qualidade de ajuste do modelo de mensuracéo geral

N° verséo e X p-valor GL X/GL GFI NFI TLI CFlI RMSEA
ano >0,05 <3 >0,90 >0,90 >0,90 >0,90 <0,08
1-2003 1699,54 0,000 548 3,101 0,795 0,723 0,774 0,792 0,077
1-2005 2137,91 0,000 547 3,908 0,800 0,669 0,705 0,729 0,086
1—2008 2570,94 0,000 546 4,709 0,780 0,650 0,673 0,700 0,097
2 —2003 386,93 0,000 180 2,150 0,908 0,924 0,950 0,957 0,057
2 — 2005 325,08 0,000 179 1,816 0,926 0,938 0,966 0,971 0,046
2 — 2008 446,65 0,000 179 2,495 0,898 0,917 0,940 0,949 0,062
3 —2003 303,32 0,000 143 2,121 0,918 0,938 0,959 0,966 0,056
3 —2005 267,28 0,000 142 1,882 0,933 0,948 0,970 0,975 0,048
3 —2008 310,40 0,000 142 2,186 0,922 0,936 0,957 0,964 0,055
4 —2003 329,07 0,000 142 2,317 0,911 0,931 0,951 0,959 0,061
4 — 2005 283,85 0,000 142 1,999 0,929 0,944 0,965 0,971 0,051
4 —2008 341,74 0,000 142 2,407 0,915 0,935 0,953 0,961 0,060

Nota. Fonte: dados da pesquisa
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Conforme mostra a Tabela 16, houve uma sensivel diferenca dos indices
GOF da versédo 1 para as versodes seguintes. Por outro lado, entre as versoes 2, 3 e
4, observou-se que ndo ha uma diferenca expressiva nos valores. Ainda assim,
constatou-se um ajuste melhor, na maioria dos indicadores, na versado 3, que traz o
construto DI somente com indicadores de inovacéo de produto (DI1), de intensidade
da inovacgao do produto principal (DI2) e de protecdo das inovacdes, geralmente, por
meio marcas e patentes (DI10). Por este motivo, decidiu-se pela versdo 3 do modelo
para o teste de hipéteses, em funcdo do seu melhor ajuste a realidade observada. A

seguir, apresenta-se a Figura 11, da versédo 3 (final) do modelo de mensuragéo
geral.
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Figura 11. Versao final do modelo de mensuracédo geral com todos os construtos
correlacionados
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De acordo com indices GOF desta versdo, que compara as trés amostras de
empresas separadamente, também se tem evidéncia de validade do modelo.
Portanto, com base no processo de validacdo cruzada solta, indicou-se que ha

invariancia de mensuracao do modelo, considerado o periodo de 2003 a 2008.

Salienta-se que a versao final do modelo geral foi gerada a partir das
reespecificacbes de cada construto (versdes alternativas), conforme mostrado na
secdo anterior. Esse também é o mesmo modelo testado para 2003, 2005 e 2008.
Do modelo inicialmente proposto (Figura 10) ao modelo final (Figura 11), observa-se

que este Ultimo tornou-se mais restrito.

O construto DEF restringe-se somente aos indicadores de rentabilidade, com
destaque para a lucratividade apurada (DEFs2), ROA antes do imposto de renda
apurado (DEFs4) e lucro antes dos juros (DEFs9). O DI volta-se para a mensuracao
da inovagédo, com énfase em produtos novos (DI1), grau de inovacdo do produto
principal (DI2) e proteg&o das inovagbes, como marcas e patentes (DI10). Para este
construto, evidencia-se na amostra desta pesquisa, que empresas de alta
intensidade tecnologica de grande porte, tendem a gerar um maior namero de
inovacbes de produto e de processo, principalmente o primeiro. As inovacdes

relacionadas a organizagao e ao marketing ndo foram evidenciadas.

Sobre 0s recursos para inovacgéao, tem-se que PD para o modelo final, limitou-
se somente a quatro indicadores. A amostra pesquisada tendeu a trabalhar com
mais énfase o0 desenvolvimento de atividades internas (PD1), mostrando maior
correlacdo com os indicadores de profissionais (nivel superior e técnicos) alocados
em tempo integral nas atividades de P&D (PD3, PD4 e PD9). O esforco de inovacao,
conforme j& justificado, ndo foi possivel avalid-lo no modelo final. O acesso ao
crédito, pelos motivos também ja ressaltados anteriormente, mede somente o
acesso aos recursos de origem publica, que séo utilizados em P&D (CR3) e em
outras atividades inovadoras (CR6), aléem de subsidios para o desenvolvimento da

inovacéo (CR7).

Por altimo, o construto AC do modelo final foi o Unico que se manteve com 0s
mesmos indicadores inicialmente propostos. Percebe-se que had uma relacdo na

celebracdo de acordos com varios parceiros na amostra pesquisada, que inclui
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clientes (AC1), fornecedores (AC2), concorréncia (AC3), empresas de consultoria
(ACD), instituicdes de ciéncia e tecnologia (AC6) e centros de capacitacao (AC7).

Na sequéncia, avalia-se a validade discriminante, a validade nomoldgica e a
mulicolinearidade do modelo geral (verséo final), que tem por base os indicadores

gue permanceram no modelo final supracitados.

Tabela 17: Validade discriminante do modelo integrado versao final

Ano / 2003 2005 2008

ct DEF Dl PD CR AC | DEF Dl PD CR AC | DEF DI PD CR AC
DEF 0,71 0,63 0,56

DI 0,00 0,45 0,00 0,39 0,00 0,30

PD 0,06 0,11 0,75 0,00 0,05 0,71 0,00 0,09 0,75

CR 0,00 0,14 0,08 0,34 0,00 0,12 0,06 0,36 0,00 011 0,18 0,47

AC 001 0,17 0,13 0,15 0,73| 000 0,27 004 0,11 0,73| 0,00 0,20 0,05 0,08 0,74

Nota. - Construtos. Fonte: Dados da pesquisa

A verificagcdo da validade discriminante do modelo segue o procedimento
recomendado por Fornell e Larcker (1981). Comparou-se a variancia extraida de
cada construto, que estd em negrito na diagonal principal, com as variancias
compartilhadas (correlacbes ao quadrado) dos demais construtos, logo abaixo da
diagonal principal. Segundo os autores, as variancias extraidas devem ser maiores
que as variancias compartilhadas para confirmar validade discriminante dos
construtos. De acordo com a Tabela 17, todas as variancias extraidas sdo maiores
gue suas variancias compartilhadas. Confirma-se, portanto, a validade discriminante
de todos os construtos, que mostra o grau em que um construto € diferente dos
demais (HAIR, Jr. et al., 2009).

Juntamente com validade discriminante, é necessario avaliar a existéncia de
problemas de multicolinearidade entre os construtos do modelo. Analogo a validade
discriminante, o conceito de multicolinearidade é definido pela extensdo em que um
construto pode ser explicado por outros na analise. Se existir elevada
multicolinearidade, podem-se ter problemas de interpretacdo de relacdes, pois, sera
mais dificil de identificar o efeito de uma variavel independente. A avaliacdo de

multicolinearidade é realizada a partir da Tabela 18.
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Tabela 18: Matriz de correlacfes entre os construtos do modelo integrado versao
final

L p- p- p- p-
Ano C DEF valor DI valor PD valor CR valor AC

DEF | 1,000
Dl -0,033 0,594 1,000
2003 PD -0,236 b 0,334 b 1,000
CR 0,021 0,688 0,377 b 0,274 b 1,000
AC -0,105 Frx 0,414 b 0,358 rrx 0,389 rrx 1,000

DEF | 1,000
Dl -0,007 0,910 1,000
2005 PD 0,065 0,198 0,214 b 1,000
CR -0,049 0,430 0,349 b 0,240 b 1,000
AC 0,023 0,656 0,524 b 0,194 b 0,338 b 1,000

DEF | 1,000
DI -0,003 0,969 1,000
2008 PD -0,018 0,715 0,303 bl 1,000
CR -0,016 0,781 0,339 ok 0,421 ok 1,000
AC -0,062 0,232 0,447 ok 0,213 el 0,291 el 1,000

Nota. - Construtos. Fonte: Dados da pesquisa

A multicolinearidade, de acordo com Kline (2011) pode ser avaliada pela
matriz de correlacbes entre os construtos. Variaveis com valores <0,90 sao
consideradas adequadas, sugere o autor. Nesse sentido, com base na Tabela 18,
todos os valores das correlagdes ficaram abaixo de 0,90, o que demonstra auséncia

de problemas de multicolinearidade.

Sobre a validade nomoldgica, também se pode tomar por base a matriz de
correlagcdes entre os construtos, para examinar se ha coeréncia nos valores das
correlacdes a partir da teoria de mensuracdo (HAIR, Jr., et al., 2009). Assim, de
acordo com a abordagem tedrica dos recursos para inovagdo, era esperado que
houvesse correlacéo entre os recursos de pesquisa e desenvolvimento (PD), acesso
ao crédito (CR) e acordos de cooperacdo (AC), juntamente com desempenho

inovador (DI).

Conforme mostra a Tabela 18, fornecida a significancia estatistica de 1%, que
mostra correlacdo positiva entre estes construtos, tém-se evidéncias de validade
nomologica no modelo de mensuracdo entre 0S recursos para inovagdo e o
desempenho inovador nas trés amostras da pesquisa, confirmando o apregoado

pela teoria.
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De outro lado, as relagdes entre estes recursos e o desempenho inovador com
o desempenho econémico-financeiro, sé foi verificada em PD e AC, no ano de 2003,
que apresenta significancia estatistica. Nos demais construtos de 2003 e todos os
construtos dos recursos para inovacao e DI de 2005 e 2008 na relacdo com DEF,
nao se obteve correlacdo estatisticamente significativa. No entanto, esta falta de
correlacao verificada na amostra, sob a perspectiva teorica, também era esperada, 0
gue confirma a validade nomoldgica do modelo. A excecdo ocorreu com DI e DEF,
em que varios trabalhos, como Tidd (2001) e Tung (2012) e, inclusive, a obra
seminal de Schumpeter (1997/1934), argumentam que a inovagdo tem impacto
positivo sobre o desempenho financeiro. Mas, esta relacdo ainda ndo é
suficientemente clara. Ha divergéncias nos argumentos e resultados entre os
diversos estudos que analisaram a relagdo da inovacdo com desempenho
financeiro, conforme verificado na revisdo de literatura. A discusséo é continuada na

avaliagdo do modelo estrutural, no teste de hipoteses.

Com base nos resultados de bom ajuste do modelo integrado, seguido dos
testes de validade, foi possivel ter evidéncias de validacdo cruzada solta, que
sustenta 0 modelo de mensuracdo geral ao longo do tempo. Na secdo seguinte,
prossegue-se com a discussao sobre a invariancia de mensuragdo do modelo, que

envolvem testes simultdneos com as trés amostras.

4.4 Andlise de equivaléncia fatorial do modelo de mensuracéo geral

(integrado) multigrupos

Nesta secdo discute-se a equivaléncia fatorial do modelo de mensuracéo
geral, por meio do calculo de equivaléncia da estrutura e carga fatorial, da
covariancia entre fatores e da variancia de erro. Os testes de equivaléncia sao
realizados simultaneamente a partir deste momento, envolvendo trés grupos

multiplos:
- Multigrupo 1. Amostra de dados das empresas de 2003 e de 2005

- Multigrupo 2: Amostra de dados das empresas de 2003 e de 2008
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- Multigrupo 3: Amostra de dados das empresas de 2005 e de 2008
A seguir, apresentam-se o0s indices GOF do modelo para verificagdo de

equivaléncia de estrutura fatorial, na Tabela 19.

Tabela 19: indices de qualidade de ajuste do modelo de mensuracido geral para
equivaléncia de estrutura fatorial (modelo totalmente livre)

N° Multigrupo X pvalor GL  x/GL  GFl NFI TLI CFI  RMSEA

>0,05 <3 >0,90 >0,90 >0,90 >0,90 <0,08

1-2003 e 2005 590,58 0,000 286 2,065 0,924 0,941 0,962 0,968 0,038

2 —2003 e 2008 629,81 0,000 286 2,202 0,920 0,935 0,956 0,963 0,040

3 — 2005 e 2008 583,93 0,000 284 2,056 0,926 0,942 0,963 0,969 0,037

4 — Todos 916,91 0,000 428 2,142 0,922 0,938 0,959 0,966 0,032

Nota. Fonte: dados da pesquisa

Conforme se verifica na Tabela 19, os valores agora de x° e de GL sdo
somados a partir dos resultados das amostras individuais, verificadas na validacéo
cruzada solta. Os indices GOF, todos dentro dos valores aceitos, demonstram que
modelo apresenta equivaléncia de estrutura fatorial, ou seja, nesse aspecto ele se

mostra estavel ao longo do tempo.

Realizou-se ainda um teste adicional com todos os grupos (n° 4), e o0s
resultados de ajuste também se mostraram adequados. De acordo com Hair Jr. et al.
(2009), estes resultados evidenciam a precisdo com que o modelo de mensuracao
reproduz a matriz de covariancia observada para as firmas inovadoras de 2003,
2005 e 2008. Tem-se, portanto, a confirmacdo de invariancia de configuracao do

modelo, com base na evidéncia minima de validagéo cruzada.

Além dos indices GOF para a verificacdo de equivaléncia de estrutura fatorial,
apresenta-se a Tabela 20, que traz a relacdo das variaveis indicadoras por construto

€ por amostra.
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Tabela 20: Relagéo variaveis e cargas fatoriais padronizadas de grupos multiplos

Variaveis' \ N° Multigrupo* 1 2 3
2003 2005 2003 2008 2005 2008
DEFs2 <--- Des Econ_Financ 1,000 1,000 ,947 ,806 1,000 1,000
DEFs4 <--- Des Econ_Financ 472 ,549 ,491 , 169 ,549 ,126
DEFs9 <--- Des Econ_Financ ,947 , 764 1,000 1,000 , 764 ,806
DI1 <---  Des Inovador ,807 714 ,807 224 721 221
DI2 <---  Des Inovador ,628 ,240 ,628 ,615 ,237 ,619
DI10 <---  Des Inovador ,529 ,506 ,528 ,663 ,502 ,661
PD1 <---  Pesquisa e_Desenv ,583 ,291 ,583 ,484 ,289 ,483
PD3 <---  Pesquisa e_Desenv ,887 ,967 ,886 ,948 ,966 ,947
PD4 <---  Pesquisa e_Desenv 711 ,656 ,710 713 ,655 712
PD9 <---  Pesquisa e_Desenv ,995 ,998 ,995 ,997 ,999 ,999
CR3 <---  Acesso ao_Crédito ,295 ,368 ,295 414 ,513 ,614
CR6 <---  Acesso ao_Crédito ,386 ,325 ,386 ,488 ,458 ,633
CR7 <---  Acesso ao_Crédito ,997 ,998 ,997 ,996 , 763 Jq72
AC1 <---  Acordos de_Coop ,853 ,880 ,853 ,887 ,880 ,887
AC2 <---  Acordos de_Coop ,867 ,894 ,867 ,868 ,894 ,869
AC3 <---  Acordos de_Coop ,839 ,819 ,839 ,820 ,819 ,819
AC5 <---  Acordos de_Coop ,841 ,841 ,841 ,856 ,840 ,856
AC6 <---  Acordos de_Coop ,847 ,850 ,847 ,843 ,850 ,842
AC7 <---  Acordos de_Coop ,883 ,861 ,883 877 ,861 ,878

Nota. - Todas as variaveis com p < 0,001. Fonte: dados da pesquisa

As cargas fatoriais padronizadas foram calculadas quando da apresentacao
dos construtos individuais, na secdo 4.2. Reapresentam-se estas cargas nesse
momento, considerando a analise multigrupos. Da mesma forma que os indices de
qualidade de ajuste sustentam a invariancia do modelo, sob o aspecto da estrutura
fatorial, as cargas fatoriais dos indicadores, em geral, também se mostram estaveis
entre os periodos pesquisados. Onde se verifica maior instabilidade, de uma

amostra para outra, é nos indicadores de DI (DI1 e DI2) e no indicador DEFs4.

Os préximos testes de mensuragdo de invariancia restringem o modelo, de
modo que as estimativas sejam iguais nos trés multigrupos. Na andlise de
equivaléncia de carga fatorial restringem-se as cargas fatoriais; na equivaléncia de
covariancia fatorial acrescentam-se restricbes as covariancias entre fatores; e na
equivaléncia de variancia de erro sdo adicionadas restricbes as variancias de erro.

Observa-se que o0 processo de acréscimo de restricbes é cumulativo. Este

procedimento de aumentar, a cada passo, o numero de restricbes é necessario para
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verificar o grau de invariancia que o modelo suporta. (BYRNE, 2010). Segue a
Tabela 21 com o resumo dos resultados para o multigrupo 2003 e 2005.

Tabela 21: Resumo dos resultados de testes de invariancia de mensuracao
multigrupos 2003 e 2005

X p-valor GL CFI RMSEA  ACFI AX° AGL  p-valor
Amostras individuais
2003 303,32 0,000 143 0,966 0,056
2005 267,28 0,000 142 0,975 0,048
Equivaléncia simulténea
Estrutura fatorial 590,58 0,000 286 0,968 0,038
Carga fatorial 706,12 0,000 300 0,958 0,043 0,010 115,54 14 p<0,001
Covariancia fatorial 808,07 0,000 316 0,949 0,046 0,009 101,95 16 p<0,001
Variancia de erro 1831,8 0,000 331 0,845 0,078 0,104 1023,7 15 p<0,001

Nota. Fonte: dados da pesquisa

Os valores de ajuste entre as amostras individualizadas, teste gerado por
ocasido da validacdo do modelo de mensuracéo geral (validacdo cruzada solta), e o
teste de equivaléncia simultdnea para estrutura fatorial foram analisados
anteriormente. Os valores das amostras individuais séo reapresentados para fins de
visualizacdo e comparacao. Ja os valores da estrutura fatorial sdo necessarios para

computar a variacdo dos indices de ajuste com os demais testes de equivaléncia.

Conforme se verifica na Tabela 21, com a adicdo das restricbes as cargas
fatoriais, a estatistica do x° piora significativamente, considerando sua variacéo de
115,54 com a diferenca de 14 graus de liberdade. Como se tem conhecimento da
sensibilidade do x> em amostras grandes pode-se buscar o apoio de outros indices
para analisar invariancia. Neste caso, tem-se o CFl, que varia em apenas 0,01. Esta
variacédo, de acordo com Byrne (2010) e Cheung e Resvold (1999), seria suficiente
para afirmar que o modelo apresenta invariancia. Entretanto, verificou-se também
um aumento do RMSEA, que indica piora no ajuste. Dessa forma, decidiu-se adotar
uma posicdo mais conservadora, em que se conclui que o modelo € variante em
termos de cargas fatoriais. A invariancia, conforme ja salientado, se estende

somente para a equivaléncia de estrutura fatorial.

Para a realizagdo dos proximos testes de covariancia fatorial e de variancia
de erro, seria necessaria a confirmacdo de equivaléncia de carga fatorial. Mesmo

assim, os testes seguintes foram realizados com o objetivo de visualizar e comparar



181

0s resultados entre as amostras. Segue a Tabela 22, que mostra os resultados de
testes de invariancia do multigrupo 2003 e 2008.

Tabela 22: Resumo dos resultados de testes de invariancia de mensuracao
multigrupos 2003 e 2008

N° vers&o e ano X p-valor GL CFI RMSEA  ACFI AX° AGL  p-valor
Amostras individuais

2003 303,32 0,000 143 0,966 0,056

2008 310,40 0,000 142 0,964 0,055

Equivaléncia simultédnea

Estrutura fatorial 629,81 0,000 286 0,963 0,040

Carga fatorial 783,94 0,000 302 0,949 0,046 0,014 154,13 16 p<0,001
Covariancia fatorial 1002,3 0,000 316 0,927 0,054 0,022 218,36 14 p<0,001
Variancia de erro 3114,2 0,000 332 0,704 0,106 0,223 2111,9 16 p<0,001

Nota. Fonte: dados da pesquisa

Semelhante ao multigrupo anterior, o de 2003 e 2008, também mostrou piora
significativa do x°, de acordo com a Tabela 22. Além disso, a ACFI apresenta uma
variacdo de 0,014 e o RMSEA aumenta. Os demais testes de equivaléncia, apenas
para fins de comparacdo, na medida em que as restricbes de parametros sao
adicionadas cumulativamente, os indices pioram ainda mais. A Unica excecao foi

com o CFl, que na equivaléncia de covariancia fatorial, mostrou melhora.

Tabela 23: Resumo dos resultados de testes de invariancia de mensuracao
multigrupos 2005 e 2008

N° versdo e ano X p-valor GL CFI RMSEA  ACFI AX° AGL  p-valor
Amostras individuais

2005 267,28 0,000 142 0,975 0,048

2008 310,40 0,000 142 0,964 0,055

Equivaléncia simultanea

Estrutura fatorial 583,93 0,000 284 0,969 0,037

Carga fatorial 699,94 0,000 300 0,959 0,041 0,010 116,01 16 p<0,001
Covariancia fatorial 874,80 0,000 316 0,942 0,048 0,017 174,86 16 p<0,001
Variancia de erro 4104,1 0,000 332 0,609 0,120 0,333 3229,3 16 p<0,001

Nota. Fonte: dados da pesquisa

Da mesma maneira que o0s multigrupos anteriores, no cruzamento das
amostras de 2005 e 2008, conforme a Tabela 23, ndo foi possivel verificar
invariancia do modelo a partir das restricbes das cargas fatoriais. O CFl até

apresenta uma melhora no ajuste, exceto na equivaléncia de erro, mas a Ax® e o
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aumento significativo do RMSEA, fornecem maiores evidéncias quanto a variancia

do modelo.

Como invariancia métrica completa ndo pdde ser sustentada fez-se uma nova
tentativa para avaliar a existéncia de invariancia meétrica parcial. O procedimento
segue o recomendado por Byrne (2010) e Cheung e Resvold (1999), com a escolha
de, pelo menos, duas cargas fatoriais de indicadores por construto a serem restritas
(iguais) em todos os grupos. Como sao cinco construtos, estabeleceram-se dez
restricbes no total do modelo. Considerando os indices de melhor ajuste do modelo,
selecionaram-se as cargas dos seguintes indicadores para serem iguais, conforme é

mostrado na Tabela 24.

Tabela 24: Variaveis restritas com cargas iguais

Variaveis com

. : Construtos
Cargas iguais
DEFs4 <--- Des Econ_Financ
DEFs9 <--- Des Econ_Financ
DI1 <--- Des Inovador
DI2 <--- Des Inovador
PD1 <--- Pesquisa e_Desenv
PD9 <--- Pesquisa e_Desenv
CR3 <--- Acesso ao_Crédito
CR7 <--- Acesso ao_Crédito
AC1 <--- Acordos de_Coop
AC2 <--- Acordos de_Coop

Nota. Fonte: dados da pesquisa

O diagrama do modelo de mensuracdo com a restricdo das cargas dos
indicadores mostrados pela Tabela 24, é operacionalizado no AMOS®. Os
resultados dos indices GOF, decorrente destas restricbes ao modelo, sdo mostrados

na Tabela 25.

Tabela 25: Testes de invariancia métrica parcial com dois indicadores por construto
(2003 versus 2005)

X p-valor GL CFI RMSEA A CFI AX°  AGL  p-valor

Estrutura fatorial - 590,58 0,000 286 0,968 0,038
Modelo TL

Carga fatorial com dois itens

por construto (dez restricdes)

658,07 0,000 294 0,962 0,041 0,006 67,49 8 p<0,001

Nota. Fonte: dados da pesquisa
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Como era esperado, em funcédo do tamanho das amostras cruzadas, a A’

segue elevada na relagdo com AGL, mesmo para invariancia métrica parcial. No
entanto, constatou-se uma melhora do CFl e sem alteracdo do valor em até duas
casas decimais, conforme mostra a Tabela 25. Apesar do aumento do RMSEA,
verificou-se que ele é relativamente menor em relagédo aos testes de mensuracao de
invariancia completa. Nesse sentido, poderia se assumir que ha sinais de invariancia
métrica parcial no modelo de mensuracéo geral entre as amostras de 2003 e 2005.
Mas decidiu-se assumir pela sua variancia, pela piora do RMSEA, juntamente com a

Ax? elevada de forma significativa.

Tabela 26: Testes de invaridncia métrica parcial com dois indicadores por construto
(2003 versus 2008)

e p-valor GL CFI RMSEA A CFI AX> AGL  p-valor

Estrutura fatorial - 629,81 0,000 286 0,963 0,040
Modelo TL

Carga fatorial com dois itens

por construto (dez restricdes)

768,65 0,000 296 0,950 0,056 0,013 138,84 10 p<0,001

Nota. Fonte: dados da pesquisa

No cruzamento das amostras de 2003 e 2008, de acordo com a Tabela 26,
observa-se uma variacdo maior do X° e respectivo GL, comparativamente as
amostras anteriores. O CFl apresenta piora também, juntamente com o aumento
significativo do RMSEA. Baseado nestes parametros, ndo se obteve evidéncias de

invariancia métrica parcial, que considera as amostras de 2003 e 2008.

Tabela 27: Testes de invaridncia métrica parcial com dois indicadores por construto
(2005 versus 2008)

X p-valor GL CFI RMSEA  ACFI AX° AGL  p-valor

Estrutura fatorial - 583,93 0,000 284 0,969 0,037
Modelo TL

Carga fatorial com dois itens

por construto (dez restricdes)

676,43 0,000 294 0,960 0,041 0,009 92,5 10 p<0,001

Nota. Fonte: dados da pesquisa
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Os resultados mostrados na Tabela 27, entre as amostras de 2005 e 2008,
sd0 similares com o encontrado entre as amostras de 2003 e 2005. A Ax® seguiu
elevada na relagao com AGL, mas o CFl manteve-se o mesmo, levando-se em conta
até duas casas decimais. O aumento de RMSEA também é significativo. Assim,
assume-se que ndo ha evidéncias de invariancia métrica parcial, entre as amostras
de 2005 e 2008.

Os resultados individuais das amostras cruzadas sugerem que o ajuste ndo
difere significativamente por construto. Entretanto, na condug¢do da CFA final com
todas as dez restricbes (duas em cada um dos cinco construtos), os ajustes
mostraram diferencas significativas, o que nao sustentou também invariancia parcial
entre as trés amostras. Constatou-se que 2003 versus 2005 e 2005 versus 2008

foram os que mais se aproximam pela baixa diferenca do CFlI.

4.5 Modelo estrutural e teste de hipGteses

Com base na verséo final do modelo de mensuracdo geral com todos os
construtos correlacionados, avaliou-se o modelo estrutural. A avaliacdo do modelo
estrutural prevé um diagrama de caminhos, que tem por finalidade o teste de

hipéteses, conforme mostra a Figura 12.
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Figura 12. Modelo estrutural com os construtos independentes correlacionados

Manteve-se a correlacéo dos construtos independentes, conforme sugere Hair
Jr., et al. (2009), porém tem-se caminhos, ou seja, setas que saem dos construtos
exodgenos (independentes) para os construtos enddgenos (dependentes) e que
denotam as hipéteses que serdo testadas na sequéncia. A seguir, apresenta-se a
Tabela 28, que traz os indices de qualidade de ajuste do modelo estrutural das trés

amostras, em separado.
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Tabela 28: indices de qualidade de ajuste do modelo estrutural

Ano X p-valor GL X°/GL GFI NFI TLI CFI RMSEA
>0,05 <3 >0,90 >0,90 >0,90  >0,90 <0,08
2003 303,90 0,000 144 2110 0918 0,938 0,960 0,966 0,056
2005 267,28 0,000 142 1882 0,933 0,948 0,970 0,975 0,048
2008 310,43 0,000 143 2,171 0,922 0,936 0,957 0,964 0,055

Nota. Fonte: dados da pesquisa

Conforme se verifica na Tabela 28, o modelo estrutural mostrou bons indices
GOF, para as trés amostras, ou seja, obtiveram-se evidéncias de validacao cruzada
solta, que também sustentou o modelo estrutural ao longo do tempo. No Quadro 19,
apresenta-se um resumo do teste das hipo6teses, para cada ano das amostras, e 0s

respectivos coeficientes das relacdes hipotetizadas.

Hipotese Relacé&o Ano Coeficiente p-valor Resultado
esperada padronizado
2003 0,042 0,558 Refutada
H1 DI =—> DEF 2005 -0,021 0,806 Refutada
2008 0,027 0,740 Refutada
2003 0,178 0,004 Suportada
H2 PD—> DI 2005 0,084 0,179 Refutada
2008 0,156 0,030 Suportada
2003 - ’ -
H3 El—> DI 2005 - - -
(n.a.)* 2008 - - -
2003 0,226 0,000 Suportada
H4 CR——> DI 2005 0,177 0,036 Suportada
2008 0,167 0,049 Suportada
2003 0,262 0,000 Suportada
H5 AC—> DI 2005 0,448 0,000 Suportada
2008 0,365 0,000 Suportada

Quadro 19. Resumo do teste de hip6teses
Nota. Fonte: Dados da pesquisa
! hao avaliada (hipétese excluida do modelo ap6s reespecificacdo)

A analise do teste de hip6teses, conforme Quadro 19, é discorrida a seguir.

Para facilitar a visualizagdo, primeiramente € resgatada a afirmacdo de cada
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hipotese, segundo o declarado na fundamentacdo tedrica. Em seguida, faz-se a

discussao.

H1l: Desempenho inovador € positivamente relacionado com o

desempenho econdmico-financeiro da firma.

A primeira hipétese deste estudo (H1) é refutada nos trés anos de analise da
pesquisa. Esperava-se uma relagcdo positiva do desempenho inovador com o
desempenho econémico-financeiro da firma, porém, os coeficientes estimados e o0s
respectivos p-valor, mostram que ndo ha relacdo estatisticamente significativa.
Embora se tenham estudos que conduzem ao entendimento que output da inovagao
gera desempenho financeiro (CHOI; LEE, 2008; KLOMP; VAN LEEUWEN, 1999;
TUNG, 2012), h& outros estudos que mostram uma relacdo contraria ou neutra
(BRITO; BRITO; MORGANTI, 2009; MAHLICH, 2010).

O estudo de Tung (2012) indica que o destino dos recursos para inovacao
tendem a gerar inovagOes radicais e, consequentemente, a impactar no
desempenho financeiro. No entanto, o autor deixa claro que esta relacdo é
temporaria. Na medida em que os competidores passam a imitar a empresa
pioneira, por meio de produtos similares, pode-se ter a reducdo dos lucros. Esta
percepcao esta alinhada com a teoria de recursos internos da firma, argumentada
por Barney (1991). O autor defende que ndo é suficiente a firma ter recursos. Ela

precisar usar adequadamente estes recursos, para obter vantagem competitiva.

Outra explicacdo desse resultado reside na questdo da apropriacdo de
rendas. O processo de inovacdo envolve tempo, risco e custos que podem dissipar
os resultados financeiros decorrentes do desempenho inovador. Além disso, a
provavel participacdo de diferentes stakeholders ao longo do processo tende a
pressionar a firma inovadora pela participacdo de cada publico nos rents da
inovagdo. Destes publicos, destacam-se clientes, fornecedores e centros de
capacitacao e assisténcia, que séo indicadores do construto acordos de cooperacao
das firmas, os quais apresentaram as maiores cargas fatoriais padronizadas.
Geralmente, os acordos envolvem contrapartidas de ambas as partes, o que
representa reducdo dos resultados. Além do publico externo, os colaboradores da
firma também podem se beneficiar das rendas da inovacdo. Conforme Coff (1999),
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isso é importante, pois o pagamento de salarios e prémios aos colaboradores nédo
fazem parte do desempenho financeiro da firma, quando medido a partir da

lucratividade e rentabilidade.

H2: Pesquisa e desenvolvimento sdo positivamente relacionados com

desempenho inovador.

A hipotese H2 é suportada. Embora nédo se verifique a aceitagdo de H2 no
ano de 2005, entende-se que se tratou de um periodo em que os resultados (output)
nao ocorreram no mesmo periodo de investimento em P&D. A explicacdo encontra
suporte teodrico em Cruz-Cazares, Bayona-Saez e Garcia-Marco (2010), que
pesquisaram o impacto de P&D nos resultados da inovacéo, observando que o0s
efeitos estdo condicionados a temporalidade. Quanto aos demais anos (2003 e
2008), a H2 foi suportada, convergindo com varios estudos que mostram a
importancia de P&D para o output de inovacao, principalmente, ao desenvolvimento
de novos produtos (COHEN; LEVINTHAL, 1989; FREEMAN; SOETE, 2008;
NONAKA, 1995 e 2000; OMACHONU; EINSPRUCH, 2010).

Além do teste de H2, testou-se a relacdo direta de PD sobre desempenho
econdmico-financeiro, em que se observou a existéncia de relacdo em 2003, porém,
negativa. Esta relacdo negativa pode ser explicada pelos investimentos, seguido de
desembolsos para cobrir as despesas operacionais das atividades de P&D. Com um
tempo maior de retorno dos investimentos de P&D e o aumento de gastos, tem-se a
reducdo de margens, o0 que tende a impactar negativamente no desempenho

financeiro da firma.

Nos anos seguintes, 2005 e 2008, ndo ha significancia estatistica na relacao,
0 que também pode levar a refutacdo da relacdo direta de PD com DEF. O achado
tem suporte tedrico nos estudos de Omachonu e Einspruch (2010) e Grupp (1998),
onde é salientado que a maioria dos projetos de P&D néo resultam em retornos
financeiros. Segundo os autores, 0 objetivo principal de P&D é gerar conhecimento
novo e a partir deste, novos produtos, que ratifica a aceitacdo de H2. No entanto,
nao se pode eliminar a possibilidade causalidade reversa, em que melhor DEF pode
impactar em maiores dispéndios de P&D (COAD; RAO, 2010).
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H4: Acesso ao crédito para inovar € positivamente relacionado com

desempenho inovador.

A hipétese H4 foi confirmada. A importancia do acesso ao crédito para inovar
era apontada por Schumpeter (1997/1934) desde o inicio do século XX. Trabalhos
mais recentes também tém destacado o papel do acesso as fontes de
financiamento, que incluem recursos subsidiados pelo governo (CORDER; SALES-
FILHO, 2006; MELLO, 2008). Nesse sentido, a confirmacédo de H4 era esperada, e

gue se confirmou nos trés anos das amostras.

Da mesma forma que PD, também se testou a relacao direta de CR com DEF,
a qual foi refutada para 2005 e 2008. Em 2003, poderia se aceitar esta relacdo a um
nivel de significancia estatistica de 10%. Como os indicadores de acesso ao crédito
estdo relacionados somente as fontes publicas e dadas as dificuldades de obter
crédito no Brasil, como problemas de burocracia e, principalmente, juros altos e
carga tributaria elevada, entende-se que as empresas devem buscar outras opc¢oes
de financiamento da inovacdo, como recursos proprios ou investidores de risco
(HALL, 2010; TERRA, 2003).

H5: Acordos de cooperagcdo sdo positivamente relacionados com

desempenho inovador.

A hipétese H5 é suportada a um nivel de significancia estatistica de 1% em
todas as amostras, demonstrando forte relacdo dos acordos de cooperagdo com
desempenho inovador, em consonancia com o apregoado pela teoria (JENSSEN;
NYBAKK, 2009; OBERG; GRUNDSTROM, 2009).

Testou-se ainda se havia relacédo direta de AC com DEF, mas da mesma
maneira que os demais recursos refuta-se esta relacdo. Nao houve correlacdo
estatisticamente significativa dos acordos de cooperagdo com desempenho
econdmico-financeiro, verificada nos trés anos. Este resultado pode ser explicado
pela forte correlacdo entre os construtos, que apresentam maior impacto no
desempenho inovador. No caso especifico dos acordos de cooperacdo, tem-se
ainda a questao do compartilhamento dos gastos e investimentos entre os parceiros,
bem como dos resultados eventualmente obtidos pelas parcerias, que reduzem o

impacto direto no desempenho financeiro da firma.
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Quanto aos coeficientes padronizados na relagdo dos recursos de inovacao
sobre o desempenho inovador, notou-se que todos tiveram uma reducdo dos
valores, de 2003 para 2008. Embora eles continuem a mostrar significancia
estatistica, a reducdo destes coeficientes sugere que as firmas ainda néo
absorveram ou compreenderam a importancia de tais recursos para gerar

desempenho.

Se considerar a historia da empresa, que é construida e acumulada ao longo
do tempo, aliada a experiéncia adquirida pelos gestores, poderia se esperar maior
conhecimento e aprendizagem do processo de inovacgéo. Contudo, parece que este
processo ndo ocorreu. Conforme Penrose (1959), a histéria da empresa é
importante, mas se ndo houver a renovacdo deste mesmo recurso, ele pode ser um
limitador do crescimento da empresa, principalmente em setores de alta intensidade
tecnologica em que o dinamismo tecnolégico é maior que outros setores. Nesse
caso, o desenvolvimento de capacidades dinadmicas tende a ser fundamental para as
firmas inovadoras (TEECE; PISANO; SCHUEN, 1997).

Para a analise da mediacao do DI, entre os recursos para inovacao e o DEF,
tomou-se por base o procedimento sugerido por Hair Jr.et al. (2009), de acordo com
o descrito na metodologia. Portanto, o teste de mediacdo € realizado para cada
amostra e para cada um dos construtos preditores, que constituem 0s recursos para

inovacado, com excecao do esfor¢o inovador, o qual foi excluido do modelo.

A condicdo necessaria para verificar mediacao, de acordo com Hair Jr. et al.
(2009), é que haja correlacé@o significante entre todos os construtos. Conforme se
verifica na Tabela 29, que testa a mediacdo de DI a partir do construto PD, esta
condicdo ndo foi atendida, pois a correlacdo entre DI e DEF nos trés anos, e
correlacdo de PD e DEF em 2005 e 2008, ndo € significativa. Desse modo, a
mediacao de DI, entre PD e DEF, ndo pbde ser avaliada. Segue a Tabela 29, que

ilustra o comentado.
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Tabela 29: Mediacdo da relacdo entre pesquisa e desenvolvimento (PD) e
desempenho econdémico-financeiro (DEF)

Relacdes Coeficiente p-valor Atende
padronizado X GL CFl  RMSEA
2003
Correlacdo de DI e DEF -0,028 0,638 Nao
Correlacéo de PD e DI 0,323 0,000 Sim
Correlacdo de PD e DEF -0,236 0,000 Sim
Relacdo entre PD e DEF
mediada por DI -0,055 0,361 Nao 109,96 32 0,970 0,083
Inclusdo do caminho direto
entre PD e DEF -0,254 0,000 Sim 90,02 31 0,977 0,073
2005
Correlacdo de DI e DEF -0,011 0,846 N&o
Correlacéo de PD e DI 0,179 0,003 Sim
Correlacdo de PD e DEF 0,065 0,201 N&o
Relacdo entre PD e DEF
mediada por DI -0,007 0,901 Nao 30,49 34 1,000 0,000
Inclusdo do caminho direto
entre PD e DEF 0,069 0,191 Nao 28,70 33 1,000 0,000
2008
Correlacao de DI e DEF 0,008 0,903 N&o
Correlacédo de PD e DI 0,304 0,005 Sim
Correlacdo de PD e DEF -0,005 0,923 N&o
Relacdo entre PD e DEF
mediada por DI -0,013 0,845 Nao 40,36 34 0,997 0,022
Incluséo do caminho direto
entre PD e DEF 0,027 0,624 Nao 40,13 33 0,997 0,023

Nota. Fonte: dados da pesquisa

De toda forma, para fins de visualizacdo do procedimento aplicado, se fosse
possivel encontrar mediacdo de DI nesta relacdo, com a inclusdo do caminho direto
entre PD e DEF (sem DI), os indices de ajuste deveriam ser, no minimo,
semelhantes com a presenca de DI para sustentar mediacdo. Pela amostra de 2003,
para exemplificar, DI ndo mediaria esta relacdo, uma vez que 0s ajustes da relacéo
direta de PD com DEF sao significativamente melhores que a suposta mediacdo de
DlI.

A impossibilidade de testar mediagdo também ocorreu com os demais
construtos, CR e AC, tendo em vista que DI n&o tem correlagdo com DEF, dada a
ndo significancia estatistica encontrada nestas relacdes. Seguem as Tabelas 30 e

31, apenas para visualizar os resultados.
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Tabela 30: Mediacdo da relacdo entre acesso ao crédito (CR) e desempenho
econdmico-financeiro (DEF)

Relacdes Coeficiente p-valor Atende
padronizado X GL CFl  RMSEA
2003
Correlacdo de DI e DEF -0,030 0,620 Nao
Correlacdo de CR e DI 0,368 0,000 Sim
Correlacédo de CR e DEF 0,022 0,685 Nao
Relacdo entre CR e DEF
mediada por DI -0,026 0,665 N&o 26,40 26 1,000 0,007
Inclusdo do caminho direto
entre CR e DEF 0,038 0,519 N&o 25,98 25 0,999 0,011
2005
Correlacéo de DI e DEF -0,012 0,828 N&o
Correlacdo de CR e DI 0,227 0,002 Sim
Correlacdo de CR e DEF -0,071 0,270 N&o
Relacdo entre CR e DEF
mediada por DI -0,014 0,804 Nao 42,32 26 0,977 0,040
Inclusdo do caminho direto
entre CR e DEF -0,072 0,282 N&o 41,18 25 0,977 0,041
2008
Correlacao de DI e DEF -0,031 0,640 N&o
Correlacdo de CR e DI 0,258 0,020 Sim
Correlacdo de CR e DEF -0,008 0,892 N&o
Relacdo entre CR e DEF
mediada por DI -0,031 0,637 Nao 45,79 26 0,974 0,044
Incluséo do caminho direto
entre CR e DEF 0,001 0,983 N&o 46,96 25 0,973 0,045

Nota. Fonte: dados da pesquisa

Conforme se verifica na Tabela 30, os indices GOF mostram-se relativamente
estaveis entre a relacdo mediada e a inclusdo do caminho direto nas trés amostras.
No entanto, ndo hé correlacéo de CR e DEF e de DI e DEF em todas as amostras. A

correlagdo, significativamente estatistica, somente é observada entre CR e DI.

Segue a Tabela 31, que traz mediacdo da relacdo entre acordos de

cooperacao (AC) e desempenho econdémico-financeiro (DEF).
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Tabela 31: Mediacdo da relacdo entre acordos de cooperacédo (AC) e desempenho
econdmico-financeiro (DEF)

Relacdes Coeficiente p-valor Atende
padronizado X GL CFl  RMSEA
2003
Correlacdo de DI e DEF -0,036 0,558 Nao
Correlacédo de AC e DI 0,423 0,000 Sim
Correlacdo de AC e DEF -0,104 0,060 Sim
Relacdo entre AC e DEF
mediada por DI -0,053 0,396 N&o 94,49 52 0,986 0,048
Inclusdo do caminho direto
entre AC e DEF -0,108 0,087 Sim 91,60 51 0,986 0,047
2005
Correlacéo de DI e DEF -0,009 0,892 N&o
Correlacédo de AC e DI 0,515 0,000 Sim
Correlacdo de AC e DEF 0,023 0,658 N&o
Relacdo entre AC e DEF
mediada por DI 0,001 0,991 Nao 85,12 53 0,988 0,039
Inclusdo do caminho direto
entre AC e DEF 0,038 0,578 Nao 84,81 52 0,988 0,040
2008
Correlacao de DI e DEF 0,003 0,964 N&o
Correlacédo de AC e DI 0,446 0,004 Sim
Correlacdo de AC e DEF -0,062 0,231 N&o
Relacdo entre AC e DEF
mediada por DI -0,019 0,759 Nao 115,98 54 0,977 0,054
Incluséo do caminho direto
entre AC e DEF -0,080 0,201 N&o 114,40 53 0,977 0,054

Nota. Fonte: dados da pesquisa

Analogo ao construto PD, se fosse possivel verificar a mediacéo de DI a partir
de AC com DEF, de acordo com a Tabela 31, observou-se que os indices de ajuste
melhoram significativamente, em 2003, verificado principalmente por Ax? com a
inclusdo do caminho direto entre AC e DEF. Logo, estes resultados ndo sustentariam

a mediacao de DI.

Portanto, a hipotese “H6: O desempenho inovador media a relagdo entre
0S recursos para inovacao e o desempenho econdmico-financeiro da firma”, é

refutada.

Ha vérias razbes que podem ajudar na compreensdo sobre a ndo mediacdo
de DI entre os recursos e o DEF. Uma destas razfes ja foi apontada quando da
analise de correlacdo de DI e DEF, que trata da provavel dissipacdo de rendas
inovadoras derivada dos custos de desenvolvimento da inovagéo e da participagao

de stakeholders, como fornecedores e funcionarios, que também se beneficiam dos
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resultados. A dificuldade de apropriagdo de maior renda inovadora da firma pode
ainda ser ampliada, se 0s mecanismos de protecdo dos seus recursos nao forem
eficazes contra a imitacdo da concorréncia ou contra a entrada de novos

competidores no seu segmento de atuacdo (TEECE, 1987).

E provavel que a baixa taxa de inovacdo do pais, tomando-se por base a
colocacdo do Brasil nos indicadores de patentes entre os paises emergentes, de
acordo com a Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual — OMPI (WIPO,
2012), seja mais uma motivo que explica a ndo relacdo de desempenho inovador e
desempenho econdmico-financeiro. Choi e Lee (2008) mostraram que a intensidade
de patentes, em empresas de base tecnolégica da Coréia do Sul e da China,
impactou no desempenho financeiro destas empresas. No entanto, as empresas da
Coréia do Sul possuem 10.447 solicitacdes de registro de patentes em 2011 e a
China 16.406, ao passo que as empresas brasileiras registraram apenas 572
pedidos em 2011 (WIPO, 2012). Embora haja limitacdes quanto ao uso de patentes
como indicador de inovacao, a diferenca deste nimero do Brasil em relacédo a estes
paises, fornece uma ideia da distancia que o pais ainda se encontra na area de
inovagao, que pode explicar parte dos resultados encontrados sobre a relacdo de

inovagao e desempenho financeiro no Brasil.

Outra razdo pode estar nos indicadores utilizados para a mensuracao de
DEF, que neste estudo, se verificou melhor ajuste e validade de construto com
indicadores de lucratividade e rentabilidade. Estudos anteriores ja haviam apontado
gue a inovacao tende a impactar positivamente apenas na dimenséo do crescimento
(CHO; PUCIK, 2005; BRITO; BRITO; MORGANTI, 2009)

Destaque-se também para a importancia do contexto socioeconémico do pais
em que as empresas atuam, o periodo de realizacdo dos estudos e a evolucdo da
inovacédo ao longo do tempo, que podem afetar os resultados. (ROTHWELL, 1992 e
1994; FIGUEIREDO, 2009; MARQUES, 2004).

Além destes testes de hipbteses, da mesma forma que no modelo de
mensuracao geral, também foi testada a invaridncia do modelo estrutural, que segue
0S mesmos passos aplicados anteriormente. Trabalhou-se com a técnica de analise

multigrupos com os trés anos das amostras, simultaneamente. Foram realizados
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ainda testes complementares para verificar invariancia métrica completa e parcial.
Os resultados encontrados, nao trazem evidéncias de estabilidade do modelo
estrutural ao longo do tempo. Tem-se somente invariancia a partir da validacao
cruzada solta e invariancia da estrutura fatorial, que estabelece invariancia de
configuracdo. Os demais testes de equivaléncia, de carga fatorial, de covariancia
entre fatores e de variancia de erro, apresentaram variagdes de qui-quadrado, graus

de liberdade e CFl acima do desejavel.

De acordo com o encontrado sobre a ndo mediacdo de desempenho inovador
entre 0s recursos para inovacédo e desempenho econémico-financeiro, os efeitos do
contexto socioeconémico do pais e a evolugdo da inovagdo no tempo, podem
sugerir moderacdo do modelo. Nesse caso, a variancia do modelo, considerando as
cargas fatoriais, covariancia entre fatores e variancia de erro, € explicada por estes

provaveis efeitos moderadores.

A seguir, apresenta-se o teste de hipéteses para verificar se o tamanho da
firma e a intensidade tecnoldgica dos setores moderam a relacdo dos recursos para

inovacao e o desempenho.

4.6 Teste de hipoteses da moderacao por tamanho da firma e intensidade

tecnoldgica dos setores

O teste das hipoteses de moderacdo segue o mesmo procedimento de
andlise multigrupos, utilizado na andlise de invariancia de mensuracdo. Foram
utilizadas somente amostras de 2008, por ser o periodo mais recente na
comparacao entre construtos e indicadores e pelo fato de néo ter sido estabelecida a
invaridncia métrica parcial entre os trés anos. A invaridancia métrica parcial é
condicao para testar moderacdo. Por esta razao, delimitou-se o teste de moderacéao
em unico ano das amostras. Seguem 0s grupos de amostras em que se testou

moderacéo:

- Grupo 1: empresas de setores de alta intensidade tecnologica (ITEC) de porte

grande (amostra padrao utilizada nas analises anteriores)
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- Grupo 2: empresas de setores de alta ITEC de porte médio

- Grupo 3: empresas de setores de baixa ITEC de porte grande

Segundo Hair Jr. et al. (2009), antes de efetuar o teste das hipdteses de
moderacdo, deve existir, a0 menos, o estabelecimento de invariancia métrica parcial,
conforme ja salientado. Isto é, duas cargas fatoriais por construto, no minimo,
precisam ser invariantes, conforme procedimento utilizado para o modelo de

mensuracdo geral.

Desse modo, apresenta-se a Tabela 32, que traz o teste simultaneo entre os
trés grupos. O diagrama de caminhos com as restrigdes das cargas dos indicadores
dos construtos foi operacionalizado no AMOS®, cujos resultados sdo mostrados na
Tabela 32.

Tabela 32: Testes de invaridncia métrica parcial com dois indicadores por construto
(1 versus 2 versus 3)

X p-valor GL CFI RMSEA A CFI AX° AGL  p-valor

Estrutura fatorial - 1335,5 0,000 435 0,945 0,041
Modelo TL)

Carga fatorial com dois itens

por construto (dez restricdes)

1379,6 0,000 449 0,944 0,041 0,001 44,1 14 p<0,001

Nota. Fonte: dados da pesquisa

Embora a Ay’ ainda se mostre elevada, na proporgdo com AGL (Ax? / AGL)
verifica-se um resultado de 3,15, que fica muito proximo da ordem 3:1 associada
com modelos melhores ajustados (HAIR, Jr. et al., 2009). Além disso, obteve-se uma
variacdo de apenas 0,001 do CFl e a manutencédo da RMSEA com o mesmo valor.
Com base nestes resultados e reconhecida a sensibilidade do x* em amostras
grandes, assume-se que o modelo indica invariancia métrica parcial, levando-se em
conta as amostras restritas para o mesmo ano de analise. O estabelecimento da

invariancia metrica, pelo menos parcial, é importante por que permite fazer

comparacdes entre os diferentes grupos para avaliar moderagao.
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Verificada a invariancia métrica parcial, passasse para a equivaléncia fatorial
simultanea do modelo estrutural, juntamente com o modelo que restringe a relacao
entre 0s construtos, para que sejam iguais em cada amostra e assim verificar a
variacdo dos indices GOF, com destaque para o qui-quadrado e os graus de
liberdade. No entanto, contrariamente ao padrdo de variacdo utilizado para verificar
invariancia métrica parcial, dessa vez é importante que a Ax? seja elevada e
significativa para sustentar moderacdo. Se a variacdo for pequena e insignificante,
demonstra-se que ndo ha influéncia da variavel dada como moderadora. Isso faz
sentido, pois, tem-se que o modelo é invariante sob o efeito de uma terceira variavel,

indicando que ndo ha moderacao.

Para avaliar especificamente os construtos, procedeu-se o teste individual de
cada um com cada variavel moderadora. Sao testadas as hipéteses de moderacao
do tamanho da firma e do setor para os quatro construtos: PD, CR e AC e DI. El ndo

ser& testado por ter sido excluido do modelo, conforme ja justificado.

A seguir, apresentam-se as Tabelas 33, 34 e 35, que trazem o teste da
hipétese de moderacdo do tamanho da firma na relacdo dos recursos para inovacao
e desempenho inovador, nas quatro primeiras colunas. Nas colunas ao lado, é
apresentando um teste complementar para avaliar uma eventual moderacdo na
relacdo direta dos recursos para inovagcdo com desempenho econdémico-financeiro
(H7).

Tabela 33: Resultados de ajuste para teste da hipotese H7a: verificacdo da
moderacdo do tamanho da firma (Grupo 1 versus Grupo 2)

TL H7a AX Modera AX Modera
(PD-DI) AGL (PD-DEF)  AGL
)(2 869,96 872,58 2,62 Sim 870,11 0,15 Nao
p-valor 0,000 0,000 0,10 0,000 NS*
GL 290 291 1 291 1
CFlI 0,922 0,922 0 0,922 0
RMSEA 0,061 0,061 0 0,060 1

Nota. ‘N&o significativo. Fonte: dados da pesquisa

Conforme a Tabela 33, considerando o valor critico de Ax* (2,62) a um grau

de liberdade de diferenca, com um nivel de significancia de 0,1, tém-se evidéncias
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gue o tamanho da firma modera a relacdo entre pesquisa e desenvolvimento e o
desempenho inovador. Embora esteja a um nivel de 10% de significancia, h&a

suporte tedrico que indica esta moderacdo (PAVITT, 1984).

Nota-se que, na geracdo dos resultados do modelo para o Grupo 2, o
construto PD, que antes apresentava correlacdo significativa com DI no Grupo 1,
passa a mostrar uma correlagdo ndo significativa naquele Grupo. Este resultado
sugere uma moderacao fraca, de acordo com o estudo de Swamidass e Kotha
(1998) e Kotha e Swamidass (2000).

Na relagéao entre PD e DEF, néo se verifica moderagéo. Ambos os construtos,
tanto na amostra Grupo 1 como na amostra do Grupo 2, mostraram correlagdo néo

significativa.

Tabela 34: Resultados de ajuste para teste da hipotese H7c: verificacdo da
moderag&o do tamanho da firma (Grupo 1 versus Grupo 2)

TL H7c AX°  Modera AX Modera
(CR-DI) AGL (CR-DEF) AGL
X 869,96 872,04 2,08 N&o 869,96 0 N&o
p-valor 0,000 0,000 NS 0,000 NS*
GL 290 291 1 291 1
CFl 0,922 0,922 0 0,922 0
RMSEA 0,061 0,060 1 0,060 1

Nota. “N&o significativo. Fonte: dados da pesquisa

De acordo com o evidenciado na Tabela 34, ndo h4 moderacdo do tamanho
da firma na relacdo entre acesso ao crédito e desempenho inovador; e entre acesso
ao crédito e desempenho econdmico-financeiro. Em ambas as amostras, a Ax> é

insignificante. Portanto, refuta-se a H7c e a relagcao direta de CR com DEF.
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Tabela 35: Resultados de ajuste para teste da hipotese H7d: verificacdo da
moderacédo do tamanho da firma (Grupo 1 versus Grupo 2)

TL H7d AX>  Modera AX Modera
(AC-DI) AGL (AC-DEF)  AGL
)(2 869,96 872,58 2,62 Sim 871,16 1,2 N&o
p-valor 0,000 0,000 0,10 0,000 NS
GL 290 291 1 291 1
CFlI 0,922 0,922 0 0,922 0
RMSEA 0,061 0,061 0 0,060 1

Nota. ‘N&o significativo. Fonte: dados da pesquisa

Semelhante ao encontrado com o construto PD, a relagcdo entre AC e DI
também mostra evidéncia minima de moderacédo a partir do tamanho da firma, com
base no valor critico de Ax? (2,62) a um grau de liberdade de diferenca, a um nivel

de 10% de significancia.

Outra similaridade ocorreu na geracdo dos resultados do modelo para o
Grupo 2, em que o construto AC, que antes apresentava correlacao significativa com
DI no Grupo 1, passa a mostrar uma correlacdo ndo significativa naquele Grupo.
Esta alteracdo da forca de AC sobre DI, que era forte em empresas de grande porte,

perdeu forca na relacdo em empresas de tamanho médio.

E possivel que empresas maiores apresentem uma rede de relagbes e
parcerias, significativamente maior que empresas de médio porte. A estrutura
organizacional das empresas de maior porte, em geral, tende a favorecer a
construcdo de parcerias e aliancas estratégicas para o desenvolvimento da

inovacao.

Na relacdo entre AC e DEF ndo h& moderacdo, de acordo a variagdo

insignificante de Ax®. Dessa forma, se aceita somente hipétese H7d.

N&o havia sido prevista a hipétese de moderacédo do tamanho da firma para a
relacdo DI e DEF (somente de mediacdo), mas resolveu-se testa-la (post hoc) uma

vez que mediagéo néo foi possivel verificar. Segue o resultado na Tabela 36.
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Tabela 36: Resultados de ajuste para teste da hipétese de moderacédo tamanho da
firma na relagéo DI e DEF (Grupo 1 versus Grupo 2)

TL Hipotese post hoc A X Modera
(DI-DEF) AGL
X 869,96 874,45 4,49 Sim
p-valor 0,000 0,000 0,05
GL 290 291 1
CFI 0,922 0,922 0
RMSEA 0,061 0,061 0

Nota. ‘N&o significativo. Fonte: dados da pesquisa

Conforme mostra a Tabela 36, com base no valor critico de Ax® (4,49) a um
grau de liberdade de diferenca e um p<0,05, evidencia-se que o tamanho da firma
modera a relacdo entre desempenho inovador e desempenho econdmico-financeiro.
Salienta-se que a correlacdo era néo significativa no Grupo 1, mas no Grupo 2 tem-

se uma correlacéo positiva e com significancia estatistica (p<0,05).

O resultado mostra que os resultados da inovacao em firmas de médio porte
tendem a impactar no desempenho econémico-financeiro. Pode-se inferir que a nao
correlacdo de DI e DEF em empresas de grande porte, tenha explicacdo no volume
maior de vendas destas empresas por meio de produtos geradores de caixa
(produtos néo inovadores, mas com marca reconhecida), que diluem os resultados
de produtos eventualmente inovadores. Empresas de médio porte, cujo faturamento
tende a ndo ser tdo expressivo como o das empresas de grande porte, podem

apresentar um impacto maior da inovacgao de produtos nos resultados financeiros.

Na sequéncia, apresentam-se as Tabelas 37, 38 e 39, que testam a hipétese
de moderacédo do setor de atuacéo firma, levando-se em conta a ITEC, na relacdo
dos recursos para inovacdo e desempenho inovador, nas quatro primeiras colunas.
Nas colunas ao lado, mostram-se resultados de testes complementares de uma
eventual moderacao da relacéo direta dos recursos para inovacado com desempenho

econdbmico-financeiro.
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Tabela 37: Resultados de ajuste para teste da hipétese H8a: verificacdo da
moderacédo do setor ITEC (Grupo 1 versus Grupo 3)

TL H8a AX>  Modera AX Modera
(PD-DI) AGL (PD-DEF)  AGL
X2 743,71 747,08 3,37 Sim 743,75 0,04 N&o
p-valor 0,000 0,000 0,05 0,000 NS
GL 286 287 1 287 1
CFlI 0,967 0,966 1 0,967 0
RMSEA 0,038 0,038 0 0,038 0

Nota. ‘N&o significativo. Fonte: dados da pesquisa

De acordo com a Tabela 37, a partir da Ax? de forma significativa, tém-se
evidéncias que a intensidade tecnolégica dos setores de atuacdo da firma modera a
relacdo entre PD e DI. O achado tem suporte tedrico-empirico em outros trabalhos
(KAFOUROS, 2005; PAVITT, 1984) e nos proprios Manuais de Oslo e de Frascati,
que definem a ITEC das empresas, com base no gasto de P&D. Portanto, o
resultado confirma a classificacdo proposta pela OCDE, aplicada pela PINTEC/IBGE
também no Brasil, demonstrando que o setor influencia na relacdo PD e DI. Quanto
maior o volume de investimentos em P&D, mais elevada é a intensidade tecnoldgica
da firma e, consequentemente, mais forte € a correlacdo positiva com desempenho
inovador.

Confirma-se, portanto, a hipétese H8a. A hip6tese de moderacdo da relacao
direta de PD com DEF é refutada em razdo da Ay’ apresentar baixo valor e
insignificante.

Tabela 38: Resultados de ajuste para teste das hipoteses H8c: verificacdo da
moderacédo do setor ITEC (Grupo 1 versus Grupo 3)

TL H8c AX°  Modera AX Modera
(CR-DI) AGL (CR-DEF)  AGL
)(Z 743,71 749,84 6,13 Sim 743,81 0,10 Nao
p-valor 0,000 0,000 0,01 0,000 NSt
GL 286 287 1 287 1
CFlI 0,967 0,966 1 0,967 0
RMSEA 0,038 0,038 0 0,038 0

Nota. "N&o significativo. Fonte: dados da pesquisa

De acordo com a Tabela 38, a moderacédo do setor ITEC também é verificada

na relacdo do acesso ao crédito com desempenho inovador. A variagdo do x> é
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significante a 1% O acesso ao crédito tem maior correlacdo com as firmas de alta e
média alta intensidade tecnoldgica. As firmas com maior potencial para inovagédo
tendem a se beneficiar mais fortemente com linhas de crédito e fundos de subsidios
para a inovacédo, por meio da participacdo em editais publicos. Desde a criacdo da
Lei nacional da inovacdo, em 2004, (Lei n. 10.973/04), verifica-se um numero
crescente de chamadas publicas de incentivo a inovacdo, que se destinam as
empresas brasileiras inovadoras, com destaque para empresas de base tecnoldgica
ou com potencial para a inovacdo. Nesse sentido, isso pode explicar a maior
correlacdo do acesso ao crédito com desempenho inovador em empresas de alta
intensidade tecnoldgica. Assim, confirma-se a hipétese H8c. Decorrente da néo

significancia da Ax® para a relacéo CR e DEF, esta é refutada.

Tabela 39: Resultados de ajuste para teste da hipotese H8d: verificacdo da
moderacédo do setor ITEC (Grupo 1 versus Grupo 3)

TL Hsd AX>  Modera AX Modera
(AC-DI) AGL (AC-DEF)  AGL
)(2 743,71 747,21 3,50 Sim 743,73 0,02 Nao
p-valor 0,000 0,000 0,05 0,000 NSt
GL 286 287 1 287 1
CFl 0,967 0,966 1 0,967 0
RMSEA 0,038 0,038 0 0,038 0

Nota. “N&o significativo. Fonte: dados da pesquisa

A relacao dos acordos de cooperacdo com desempenho inovador, da mesma
forma que os demais recursos para inovacdo, € moderada pelo setor, conforme
mostra a Tabela 39. A variagdo do X* é significante a 5%. Embora o Brasil ainda
esteja numa fase embrionaria na relacdo universidade e empresa, bem como na
implementacdo de ambientes de inovacdo, como incubadoras e parques
tecnoldgicos, pressupde-se que estes aspectos sdo mais fortemente relacionados as
empresas de maior intensidade tecnoldgica. Isso permite uma construgcdo mais
efetiva de acordos de cooperacdo técnico-cientificos, necessarios para 0
desenvolvimento da inovagdo. Se aceita, portanto, a hipotese H8d. A hipdtese de
moderacdo da relacdo direta de AC com DEF é refutada, conforme mostra a

variagao insignificante do x°.
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Como ocorreu anteriormente sobre a moderacdo do tamanho da firma,
também ndo havia sido prevista a hipétese de moderagcdo do setor ITEC para a
relacdo DI e DEF (somente de mediacdo), mas decidiu-se testa-la (post hoc) uma

vez que mediacao nao foi possivel verificar. Segue o resultado na Tabela 40.

Tabela 40: Resultados de ajuste para teste da hipétese de moderacgéo do setor ITEC
na relacéo DI e DEF (Grupo 1 versus Grupo 3)

TL Hipotese post hoc AX Modera
(DI-DEF) AGL
X 743,71 743,78 0,07 N&o
p-valor 0,000 0,000 NS*
GL 286 287 1
CFI 0,967 0,967 0
RMSEA 0,038 0,038 0

Nota. ‘N&o significativo. Fonte: dados da pesquisa

Contrariamente ao resultado da moderacdo quanto ao tamanho da firma, o
setor ITEC néo traz evidéncias de moderacdo na relagdo desempenho inovador e
desempenho econdémico-financeiro, conforme mostra a Tabela 40. A variagdo do x°
é insignificante a um grau de liberdade e os indices CFl e RMSEA permaneceram 0s
mesmos. Observa-se ainda que havia correlacdo nao significativa no grupo das
empresas de alta intensidade tecnolégica, o que também foi verificado na amostra

de empresas de baixa intensidade tecnoldgica.

Ao fazer uma sintese dos resultados, destaca-se que o modelo tedrico
proposto, em sua versao final, influenciou positivamente os recursos para inovagao —
pesquisa e desenvolvimento, acesso ao crédito e acordos de cooperacao — sobre o
desempenho inovador nas trés amostras pesquisadas. Estes resultados védo ao
encontro de outros estudos realizados fora do Brasil (KLOMP; VAN LEEUWEN,
1999; KEMP et al., 2003; OMACHONU; EINSPRUCH, 2010).

Distinguindo-se 0s recursos de acesso ao crédito e acordos de cooperacéao,
0s resultados mostraram que sao recursos importantes para o desempenho da
inovacdo em empresas grandes, de alta ITEC, com énfase na geracdo de novos
produtos. O achado, alinhado ao entendimento de Oberg e Grundstrom (2009) e
Weerawardena (2003), mostrou que nao apenas P&D importa para inovar. Notou-se

gue o uso combinado de varios recursos impactam no desempenho inovador.
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O resultado do construto acesso ao crédito, especialmente, em que sua
mensuragao ndo parece ter sido investigada em pesquisas anteriores com 0S
demais recursos como antecedentes da inovacado, confirmou sua relevancia para a
inovacdo de acordo com Schumpeter (1997/1934) e analises mais recentes de
Wonglimpiyarat (2006) e Zawislak et al. (2008) fora do Brasil e de Corder e Salles-
Filho (2006) e Melo (2009) no Brasil.

A realizacdo de acordos de cooperacao das firmas pesquisadas também se
mostrou relevante e, inclusive, mais fortemente que os outros dois construtos na
relacdo com desempenho inovador. Jenssen e Nybakk (2009) e Oberg e Grundstrom
(2009) indicaram que as relagdes externas, bem como o estabelecimento parcerias
com clientes, fornecedores, universidades, dentre outros, sdo benéficas para a

empresa inovadora, 0 que converge com o resultado da pesquisa.

A excecdo foi o esforgo inovador que ndo foi possivel testd-lo no modelo
estrutural, por ndo ter apresentado validade de construto. E possivel que os itens
medidos nao reflitam adequadamente o construto, uma vez que a PINTEC ndo traz
outros indicadores como de capacidade de conexdo com clientes, dispéndios em
comunicacdo e propaganda, branding e demais recursos de marketing e
capacidades gerenciais, que sdo relacionados ao esforco inovador
(WEERAWARDENA, 2003). Pesquisa realizada no Brasil por Perin, Sampaio e
Hooley (2007), mostrou que tais capacidades impactaram sobre o desempenho

inovador.

Sobre a relacdo positiva nédo verificada dos recursos para inovacao
diretamente sobre o desempenho econdmico-financeiro, no caso de P&D, vai de
encontro com os resultados de estudos de Odagiri (1983) e Leonard (1971). Outros
estudos, mais recentes, como Coad e Rao (2010) fora do Brasil e Andreassi e
Sbragia (2002) no Brasil, também evidenciaram que P&D tem relagdo com o
desempenho financeiro. No entanto, os autores analisaram o oposto do verificado
nesta pesquisa. Eles investigaram que os resultados do desempenho financeiro
influenciam nos gastos de P&D, confirmando esta relacdo de causa e efeito.
Paralelamente ao achado destes autores, pode-se inferir que o resultado desta
pesquisa tem convergéncia, uma vez que foi encontrada correlacdo entre os

construtos P&D e desempenho econbémico-financeiro. Porém, ndo foi avaliada se
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este desempenho causa impacto em P&D por ndo ser objetivo da presente
pesquisa.

Quanto a causa e efeito de P&D sobre DEF, o resultado encontra suporte
tedrico em Omachonu e Einspruch (2010) e Grupp (1998), ao destacarem que o
propdsito de P&D néo é gerar resultados financeiros. Os autores entendem que P&D
tem a finalidade principal de gerar novos conhecimentos e aplicados ao uso prético
das empresas. Dada a forte correlacdo verificada entre todos os recursos para
inovacdo, supfe-se que acesso ao crédito e acordos de cooperagcdo, que nao
mostraram relacdo direta com desempenho econbémico-financeiro, também seja

amparada pelo entendimento dos autores supracitados.

Se por um lado 0s recursos para inovacdo nao impactaram diretamente em
DEF, de outro lado, esperava-se que DI pudesse impactar, mediando estes
relacionamentos. No entanto, o resultado da pesquisa mostrou que ndo ha
correlagcdo entre DI e DEF, que vai de encontro aos trabalhos de klomp e Van
Leeuwen (1999), Choi e Lee (2008) e Tung (2012) e, inclusive da argumentacéo de
Schumpeter (1997/1934). Mas, tem similaridade com os achados de Brito, Brito e
Morganti (2009), que também trabalharam com dados da PINTEC no Brasil e com os
estudos de Cho e Pucik (2005) e de Mahlich (2010), com destaque para a dimensao
de rentabilidade.

O resultado nédo esperado, sobre a falta de correlacdo de DI e DEF, pode ser
justificado ainda pela questdo da apropriacdo de rendas e pela baixa taxa de
inovacdo do pais, conforme ja salientado, mas também pode ser explicado pela
moderacdo de outras variaveis, como foi verificado com o tamanho da empresa.
Constatou-se que esta variavel modera a relacédo DI e DEF pela correlacdo positiva
gue apresentou a partir da amostra de empresas de médio porte, em consonancia
com os resultados dos trabalhos de Swamidass e Kotha (1998) e Kotha e
Swamidass (2000).

No capitulo a seguir, discorre-se sobre as principais conclusdes desta
pesquisa, que tem por base os resultados ora apresentados e discutidos e 0s
objetivos que guiaram este estudo. Demais implicacdes tedricas e praticas e

limitacOes da pesquisa também sao descritas no préximo capitulo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O propoésito desta tese consistiu em contribuir teoricamente e empiricamente
com a identificacdo e a mensuracdo de recursos para inovacdo, que impactam no
desempenho da firma, por meio da construcdo e teste de um modelo tedrico. Os
resultados obtidos permitiram avaliar a dimensédo destes impactos, bem como
demonstrar a influéncia de fatores externos ao modelo, que tendem a modificar os
relacionamentos entre os construtos. Por meio da técnica de andlise multigrupos e
de analise de invariancia de mensuracéao verificou-se ainda a estabilidade do modelo
teérico ao longo do tempo, que considera as métricas utilizadas na sua

configuragao.

A seguir, descrevem-se as principais conclusées da pesquisa, seguido das
limitacbes e sugestbes para estudos futuros. As conclusdes sdo apresentadas a
partir do problema de pesquisa, levantado na introducéo, e os objetivos propostos,
que guiaram este estudo. As principais implicacdes teéricas e préaticas e
contribuicBbes no campo de pesquisa em estratégia e inovacdo também sdéo

descritas.

A guestdo que este estudo se propds a responder diz respeito a verificacao
de quais recursos para inovagao relacionam-se com o desempenho inovador e
econdmico-financeiro da firma. Para atender a esta questao, foi necessario analisar
as relacdes entre os construtos dos recursos para inovacao e o desempenho, que se
constituiu no objetivo geral da pesquisa, para obter as respostas necessarias ao

atendimento da indagacéao.

A fase inicial da investigacédo, definida a partir do primeiro objetivo especifico
da pesquisa, tratou de identificar os recursos para inovagao que tendem a se
relacionar com o desempenho inovador e econdmico-financeiro da firma, de acordo
com a teoria. Apoiou-se entdo, em trabalhos tedrico-empiricos, classicos e
contemporaneos, que versam sobre teorias da inovacdo e estratégia a partir da
corrente dos recursos internos da firma. Concomitantemente, dado o carater

longitudinal do estudo com base em dados secundarios, revisaram-se trabalhos
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técnico-cientificos, que s&o adotados por dezenas de paises que visam
comparabilidade internacional de dados de pesquisa em inovagdo. A realizagao
deste encontro da literatura, de diferentes finalidades de publicacdes e abordagens
metodoldgicas, propiciou o estabelecimento de associacdes entre a teoria e a pratica
no campo da pesquisa em inovacao, que fornece maior consisténcia na identificagéo

de recursos para inovagao.

Desse modo, 0s recursos para inovacao identificados a partir da revisdo de
literatura, tratam da pesquisa e desenvolvimento (P&D), do esfor¢co inovador, do
acesso ao crédito e de acordos de cooperacdo. Dentre estes recursos,
notadamente, P&D é o que mais se tem utilizado em pesquisas que mensuraram a
inovacdo nas empresas, sobretudo, na industria de transformacédo. Acordos de
cooperacao e, principalmente, acesso ao crédito para a inovagao, notou-se que

foram pouco utilizados para fins de mensuragcdo como input da inovacao.

Acredita-se que 0 uso do conjunto dos quatro construtos para mensurar o
desempenho inovador e econdmico-financeiro da firma ainda n&do havia sido
avaliado. Esta lacuna originou a proposta de construcdo de um modelo tedrico, que
especifica as relagdes entre os recursos para inovagao com desempenho inovador e
econdmico-financeiro e as variaveis manifestas nos construtos com base na teoria. A
proposicdo do modelo atende ao segundo objetivo especifico da presente pesquisa.
No entanto, o modelo originalmente proposto foi reespecificado, restringindo a
maioria dos construtos a determinados indicadores de mensuracdo. O desempenho
inovador, nesse caso, apresentou maior aderéncia em empresas de alta intensidade
tecnoldgica, quando medido pelo nimero de inovacfes de produto e de protecdes

das inovacoes.

Em efeito, testou-se a existéncia de correlacdo entre 0s recursos para
inovacdo e o0s construtos desempenho inovador e desempenho econémico-
financeiro, que se definiu no terceiro objetivo desta investigacdo. Os resultados
evidenciaram que P&D, acesso ao crédito e acordos de cooperacdo se relacionam
com desempenho inovador. N&o se verificou correlagdo, estatisticamente
significativa, do esfor¢o inovador com desempenho inovador, 0 que levou a
eliminacao do construto no modelo. Além disso, com excecédo de 2003, em que P&D

e acordos de cooperagdo se mostraram correlacionados com desempenho
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econOmico-financeiro, nos demais construtos para 2003 e todos 0s construtos para
2005 e 2008, n&o se verificou correlagéo estatisticamente significativa.

No entanto, ha divergéncias na literatura sobre estas relacbes dos recursos
para inovacdo e de desempenho inovador com desempenho econémico-financeiro.
Tém-se estudos que demonstraram a existéncia de correlagdo da inovagdo com
desempenho financeiro, mas ha outros que evidenciaram uma relagdo contréaria.
Nesse sentido, observou-se que o0 contexto em que sado realizadas as pesquisas
pode influenciar nos resultados, alterando a forma e a forca das relacdes entre os

construtos.

Outra razdo pode estar nos indicadores utilizados para a mensuracao de
desempenho econdmico-financeiro, que neste estudo, se verificou melhor ajuste e
validade de construto com indicadores de lucratividade e rentabilidade. Estudos
anteriores ja haviam apontado que a inovagdo tende a impactar positivamente

apenas na dimenséo do crescimento.

A baixa taxa de inovacdo no Brasil, elevada carga tributaria e juros altos que
dificultam o acesso ao crédito para inovar, além da dinamica da inovacdo ao longo
do tempo e a apropriacdo das rendas da inovagdo por varias partes interessadas,
podem ser alguns dos fatores que justificam os resultados encontrados. Os testes de
invariancia de mensuracao que foram realizados para verificar a estabilidade do
modelo ao longo do tempo, convergem para o achado. Encontrou-se somente
evidéncia minima de invariancia do modelo tedrico sob o aspecto da estrutura
fatorial. Entretanto, nos demais tipos de invariancia testados, a partir da equivaléncia
de cargas fatoriais, ndo se obteve evidéncias de que o modelo é estavel
longitudinalmente, considerando empresas de grande porte, que atuam em setores

de alta intensidade tecnoldgica.

Como ndo houve correlacdo estatisticamente significativa do desempenho
inovador com desempenho econdmico-financeiro, a execucdo do quarto objetivo
desta pesquisa, que era mensurar o relacionamento dos recursos para inovagao e
os resultados financeiros da firma, mediado pelo desempenho inovador, mostrou
resultados ruins. Dessa forma, a mediacdo do desempenho inovador néo foi possivel

ser testada, pois dependia da existéncia de correlacédo entre todos os construtos. Os
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testes foram realizados apenas para visualizagdo do procedimento, conforme previa

0 objetivo.

No tocante ao quinto e Ultimo objetivo especifico, que era testar o papel de
moderacdo das variaveis tamanho da firma e setor de atuacdo no relacionamento
entre os construtos, foi possivel atendé-lo, levando-se em conta somente amostras

de empresas no ano de 2008.

No teste de moderacédo quanto ao tamanho da firma, confirmou-se que esta
variavel moderou a relacdo do output da inovacdo e o desempenho financeiro. Com
este resultado, conclui-se que o desempenho inovador de empresas de porte menor,
tende a ser mais bem percebido nos resultados financeiros, comparativamente as
empresas de grande porte. Como estas empresas, em geral, apresentam um volume
mais elevado de venda de produtos ja consolidados no mercado e gerando,
consequentemente, cifras financeiras mais representativas, supde-se que 0
resultado decorrente das inovagfes seja pouco expressivo pela sua diluicdo no

montante global dos resultados financeiros das organizacdes de maior porte.

O tamanho da firma também mostrou moderacdo, embora relativamente
fraca, na relacdo de P&D e acordos de cooperacdo com desempenho inovador. Os
resultados evidenciaram que o0 uso destes recursos para gerar inovacdo €
modificado de acordo com o porte das organizagdes. Sobre este aspecto, conclui-se
gue empresas maiores possuem areas organizacionais e administrativas mais bem
estruturadas em relacdo as empresas de menor porte, além de maior poder de
investimentos. Esta estrutura, portanto, possibilita que organizacdes de grande porte
invistam maior volume de recursos financeiros em P&D e acessem um maior nimero
de parceiros e colaboradores para o desenvolvimento de inovacdes. No acesso ao
crédito com desempenho inovador, no entanto, ndo houve moderacdo a partir do
tamanho da firma. Conforme ja salientado, o achado pode estar associado com a
dificuldade de acesso ao crédito no Brasil para todas as empresas, mas

principalmente, em empresas de menor porte.

Para o teste de moderacdo quanto aos setores de atuacgédo das firmas, pelo

grau de intensidade tecnoldgica, constatou-se que todos 0s recursos para inovacao
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avaliados — pesquisa e desenvolvimento, acesso ao crédito e acordos de
cooperacao — sao moderados pelo setor na relacdo com desempenho inovador.

No caso do construto de P&D, ratifica-se o achado de outras pesquisas, no
Brasil e no exterior, que P&D é um importante recurso para o input da inovacgéo e,
em efeito, no output, principalmente em empresas que demandam maior uso de
novas tecnologias. O resultado, portanto, confirma a classificacdo proposta pela
OCDE, aplicada pela PINTEC/IBGE também no Brasil, demonstrando que o setor

influencia na relacdo P&D e desempenho inovador.

O acesso ao crédito foi 0 construto que apresentou correlacdo estatistica mais
forte em relagcdo aos demais, a partir da moderacdo do setor, pela intensidade
tecnoldgica, na relacdo com desempenho inovador. Pode-se concluir que firmas que
atuam em setores de alta intensidade tecnolégica tenham maior acesso ao crédito
em razdo da oferta de linhas de crédito e, principalmente de recursos a fundo
perdido, que sdo destinados pelo governo brasileiro as empresas que atuam nestes
setores. Nota-se um numero crescente de editais de incentivo a inovacao de 6rgaos
de fomento a pesquisa, como as fundacfes de apoio a pesquisa das unidades da
federacdo e do Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, por meio de fundos
nacionais e internacionais, do CNPqg e da FINEP. Geralmente, os editais que sao
lancados por estes organismos, privilegiam setores considerados estratégicos pelo
governo brasileiro, para o desenvolvimento sustentavel do pais. A maioria destes
setores contemplados pelos editais de fomento a inovacdo, como a industria
quimica, de farmacos, tecnologia de informacdo e comunicacdo, equipamentos
eletrdnicos, biotecnologia, constituem os setores de alta e média alta intensidade

tecnoldgica, que foram o objeto de pesquisa deste estudo.

Quanto aos acordos de cooperacdo, também apresentaram correlacdo com
desempenho inovador, a partir da moderacdo dos setores pela intensidade
tecnolégica. Deste achado, conclui-se que empresas destes setores tendem a
acessar um maior numero de parceiros e colaboradores externos para desenvolver
inovacdo de forma colaborativa. Os ambientes de inovagdo, como incubadoras de
empresas e parques tecnoldgicos, geralmente, oportunizam facilidades de acesso a
parcerias com universidades, institutos de pesquisa, entidades de capacitagao,

clientes e fornecedores, dentre outros. Entende-se que estes ambientes, somados
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as politicas publicas do sistema nacional da inovagéo, que incentivam cada vez mais
a realizacao de trabalhos cooperados, s&o mecanismos que potencializam a rede de
relacbes das empresas, com destaque para as que atuam em setores de uso

intensivo do conhecimento.

Destes resultados, da moderacao do setor pela intensidade tecnolégica para
todos os recursos para inovacdo na relagcdo com desempenho inovador, pode-se
extrair ainda uma conclusédo mais ampla. O elevado grau de intensidade tecnoldgica
das firmas, mensurado pelos gastos de P&D, causa maior impacto ndo somente no
desempenho inovador, mas também no uso dos outros recursos, em referéncia ao

acesso ao crédito e aos acordos de cooperacao.

Esta conclusdo esta alinhada com os preceitos da RBV, que destaca a
importancia dos recursos para gerar desempenho. No entanto, o resultado da
correlacdo néo significativa do desempenho inovador com desempenho financeiro,
bem como dos recursos para inovagdo com desempenho financeiro, mostrou que
nao é suficiente a firma ter a posse e o simples uso dos recursos para obter um
desempenho financeiro superior, na perspectiva da obtencdo da vantagem
competitiva. O resultado demonstra, em consonancia com a afirmacdo de Barney
(1991), que a posse e 0 uso dos recursos nao sao suficientes para gerar vantagem
competitiva. E necesséario o uso combinado e adequado destes recursos e renova-

los sistematicamente, buscando o aprendizado continuo.

O uso de P&D, de acordo com o resultado das amostras pesquisadas, parece
ndo ser suficiente na atualidade para gerar melhor desempenho. E importante
combina-lo com o uso de outros recursos, como 0 que se verificou com 0 acesso ao
crédito e os acordos de cooperacao. Estes dois recursos, o primeiro mensurado pelo
acesso aos recursos publicos e subsidios, e o segundo medido pela importancia de
celebracdo de acordos, com destaque para clientes, fornecedores e centros de
capacitacao profissional, se mostraram fundamentais na relacdo com desempenho
inovador. Quanto maior a utilizacdo destes recursos pela firma, maior tende a ser o
seu desempenho inovador. Neste contexto, conclui-se também que a deciséo pela
fundamentacgdo teorica a luz da RBV, utilizada para embasar os construtos desta
pesquisa, permite estudar as firmas inovadoras, que atuam em setores de alta

intensidade tecnoldégica.
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Por conseguinte, entende-se que esta pesquisa contribuiu para conhecimento
dos recursos para inovacdo, em que a posse e 0 uso destes recursos, com destaque
para a pesquisa e o desenvolvimento, 0 acesso ao crédito e os acordos de
cooperacao, sdo importantes para o desempenho inovador. Mas que o0 impacto
deste sobre o desempenho econémico-financeiro é moderado pelo tamanho da firma
e condicionado pelo uso combinado e adequado daqueles recursos, ou seja, que

leva em conta o dinamismo da inovacédo ao longo do tempo.

A apropriacdo de rendas inovadoras € outro aspecto que deve ser
considerado na relagdo com desempenho financeiro. O tempo de desenvolvimento
da inovacao e custos associados e a participacdo dos stakeholders neste processo

sugerem a dissipacao dos rents de inovacao da firma.

Portanto, o conjunto de resultados obtidos permitiu concluir que a inovacao é
um processo dinadmico e tem impactos em suas formas de mensuracdo, que tendem
a desestabilizar as métricas obtidas em pesquisas de inovacdo, ndo obstante as
limitacBes destas medidas da PINTEC e originalmente testadas em contexto diverso
ao verificado no Brasil. Assim, o contexto socioeconémico do pais em que as
empresas atuam, o periodo de realizacdo dos estudos e a evolugcédo da inovacdo ao
longo do tempo, sdo importantes fatores a serem considerados em estudos

empiricos.

As principais limitacdes deste estudo estéo relacionadas ao uso de fontes de
dados secundarios em ambientes restritos, ao uso do método de estimacdo em
amostras de distribuicdo ndo normal e de modelos fatoriais reflexivos, ao conjunto

amostral e as variaveis de pesquisa e escalas presentes na PINTEC.

O uso de dados secundarios em nivel desagregado, conhecido também por
microdados, pela restricdo de seu uso em um unico ambiente do Brasil, representa a
maior limitacdo de estudo. Infelizmente, o IBGE tem somente uma sala de sigilo, que
se localiza no Rio de Janeiro-RJ, e tem seu uso condicionado ao envio e aprovacao
de projeto de pesquisa, que passa por varios comités de avaliacdo, dependendo no
namero de bases de dados que é utilizado. No caso deste estudo, para a segunda
fase do levantamento de dados, eram duas: PINTEC e PIA. Além disso, no espaco

nao € permitido levar qualquer equipamento eletrdnico, software ou hardware, e toda
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a geracao de dados, com uso dos equipamentos e programas do proprio IBGE,
ainda precisa passar por nova avaliacdo antes da liberagao final dos dados. Todo
este processo demanda um tempo relativamente grande do pesquisador, que
dificulta e muitas vezes impede de realizar uma analise mais aprofundada sobre o

objeto de pesquisa.

Tais condi¢bes de uso dos dados derivaram outra limitacao do estudo, que diz
respeito ao uso do método de estimacdo a partir da modelagem de equacdes
estruturais (MEE). Utilizou-se no estudo o método de estimacdo da maxima
verossimilhanca, porém, em amostras de dados de distribuicdo ndo normal, como
era o caso dos dados desta pesquisa, pode-se ter limitagcbes quanto aos resultados
de qualidade de ajuste do modelo, apesar de existirem estudos evidenciando sua
robustez. A auséncia da analise fatorial exploratoria e do tratamento de outliers, que
poderiam ajustar os valores de assimetria e curtose para normalizar a distribuicéo,

também sé&o fatores limitantes desta pesquisa.

Embora o método de estimacdo assintoticamente livre de distribuicdo (ADF),
exija também amostras maiores, que talvez ndo desse conta das amostras da
presente pesquisa, ele € menos sensivel a ndo normalidade dos dados e poderia
resultar em melhor ajuste. Entretanto, O AMOS® 18.0, versao do programa utilizado
para rodar a MEE, gera os resultados pelo método ADF, somente a partir dos dados
originais da pesquisa. Conforme ja salientado na metodologia, s6 foi possivel
acessar os microdados da inovacdo por meio de matrizes de correlagcdo e de
covariancia. Para usar o método ADF com os dados originais, inclusive a andlise
fatorial exploratéria que nado foi utilizada na pesquisa, a geracdo de todos os
resultados da MEE e testes de hipdteses teriam que ser realizados dentro da sala de

sigilo, em horarios e condicfes de uso restrito, que inviabilizariam esta pesquisa.

Nesta pesquisa, de acordo com o0 apregoado pela literatura na area de
inovacdo, entendeu-se que 0s construtos latentes sdo a causa das variaveis
medidas, assumindo-se uma teoria reflexiva de mensuragdo. No entanto, alguns
resultados observados, com destaque para o construto desempenho inovador, em
que muitas variaveis tiveram que ser eliminadas do modelo, sugerem que a teoria
formativa de mensuracédo poderia explicar que o desempenho inovador € formado

pelos indicadores, e ndo causado por estes.
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Outra limitacéo desta pesquisa diz respeito ao conjunto amostral adotado, que
restringe as conclusdes para empresas de grande porte e de setores de alta
intensidade tecnologica. Trata-se de um viés de selecdo, onde ndo se permite
generalizar os resultados da pesquisa para a populacdo. Conforme justificado na
metodologia, selecionaram-se as amostras de forma ndo aleatéria, que
apresentaram um numero de casos representativo e aproximado nos trés anos da
PINTEC para analise longitudinal. Esta decisdo amostral ndo levou em conta setores
desagregados das amostras, ou mesmo empresas de pequeno porte, que poderiam
revelar resultados diferentes ou semelhantes do apresentado, conforme se percebeu
nos testes de moderacao.

Sobre as variaveis de pesquisa e respectivas escalas presentes nos dados
secundarios, este € mais um limitador importante. Algumas escalas, como do
percentual de vendas sobre produtos novos, ndo foi possivel utilizar pela falta de
coeréncia na distribuicdo dos percentuais nas respostas. Além disso, a limitacdo
guantitativa de alguns indicadores, como patentes e numero de inovacles
implementadas no periodo, que inclui inovacBes organizacionais e de marketing,
também pode ter influenciado nos resultados. Destaque-se que o IBGE incluiu
somente na PINTEC de 2008 os conceitos de inovacgdes organizacionais e de
marketing. No entanto, as escalas utilizadas nao favorecem o uso destes dados para

analise multivariada em modelagem de equacdes estruturais.

Decorrente destas limitacGes, para estudos futuros, sugere-se replicar o
modelo tedrico proposto em amostras de empresas de pequeno porte, de modo a
verificar se a teoria tem melhor ajuste neste perfil de empresas. Da mesma forma,
pode-se replicar o modelo em setores especificos da industria de transformacéo,

bem como em setores de servicos.

Em razdo da sensibilidade de estimacdo da maxima verossimilhanca em
amostras de distribuicdo ndo normal, pode-se testar o0 mesmo conjunto amostral
avaliado nesta pesquisa com métodos alternativos, como o ADF, e comparar 0s
resultados. Como o método ADF exige amostras grandes, sugere-se também o uso
do método dos minimos quadrados parciais (Partial Least Squares — PLS), que

apresenta muitas vantagens em amostras pequenas com distribuicdo ndo normal.
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Outra alternativa pode ser a adocdo do método de dados em painel, que também é

muito utilizado na area de inovacdo em estudos longitudinais.

Como o desempenho inovador nao mostrou correlacdo positiva
estatisticamente significativa, com desempenho econdmico-financeiro, nao foi
possivel testar outros construtos para verificar mediagcdo entre os resultados
inovativos e financeiros. O uso de construtos associados as capacidades gerenciais
e de marketing e demais ativos complementares, conforme verificado em pesquisas
anteriores relatadas neste estudo, podem mostrar que a inovacdo impacta no
desempenho financeiro, se mediada por um desses construtos. A analise da
inovacdo em firmas de alta intensidade tecnolégica, sob o enfoque das capacidades
dindmicas, também surge como outra possibilidade de avaliar melhor o fenébmeno

estudado.

Concomitante a utilizagdo de novos construtos para verificar mediacéo, pode-
se desenvolver e testar outras escalas para mensuragao dos recursos para inovagao
e desempenho, a partir de pesquisa com dados priméarios. Caso haja possibilidade
de fazer o estudo longitudinalmente, tem-se a oportunidade ainda de verificar a
invariancia do modelo tedrico proposto, considerando novas escalas em dados
primarios. Os resultados podem, inclusive, contribuir na reflexdo de novas métricas
para a mensuracdo da inovacdo, considerando a economia de paises emergentes,
como o Brasil, que apresenta um contexto socioecondmico diverso ao de varios

paises da Europa, de onde se originaram muitas métricas propostas pela OCDE.

Se considerar a mesma base de dados utilizada na presente pesquisa, uma
vez que mediacdo ndo se conseguiu testa-la e que os recursos para inovagao nao
se mostraram positivamente correlacionados com desempenho financeiro, sugere-se
a andlise dos efeitos diretos e indiretos e do uso de indicadores formativos com base
no modelo estrutural proposto. E possivel que os recursos para inovacio impactem
indiretamente no desempenho financeiro por meio do desempenho inovador. Quanto
ao uso de indicadores formativos, principalmente para o construto desempenho

inovador, pode-se ter outra perspectiva para a inovacao.

Verificada a importancia do crédito para inovar, apontada por Schumpeter
desde o inicio do século XX, bem como dos acordos de cooperacédo, considerando
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ainda o vinculo de empresas em ambientes de inovacao, sugere-se aprofundamento
de estudos nessas areas quanto a sua mensuracao. Muito se tem estudado sobre
pesquisa e desenvolvimento, cujos resultados ndo deixam ddvidas quanto ao seu
impacto no desempenho inovador, que sao confirmados também nesta pesquisa.
Porém, entende-se que é necessario avancar na mensuragdo do acesso ao créedito e
dos acordos de cooperacdo, além de outros construtos, que podem ampliar a
compreensao dos fatores determinantes do desempenho inovador e econémico-

financeiro da firma.
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APENDICES: MATRIZES DE COVARIANCIA SELECIONADAS

Amostra de empresas de 2003 (GE, Alta ITEC)

TIPO NOME
N

cov PD1
cov PD2
cov PD3
cov PD4
cov PD5
cov PD6
cov PD7
cov PD8
cov PD9
cov PD10
cov Ell
cov EI2
cov EI3
cov El4
cov DI10
cov CR1
cov CR2
cov CR3
cov CR4
cov CR5
cov CR6
cov CR7
cov AC1
cov AC2
cov AC3
cov AC5
cov AC6
cov AC7
cov DIl
cov DI2
cov DI3
cov Dl4
cov DI5
cov Dl6
cov DI7
cov DI8
cov DI9
cov DEFs1
cov DEFs2
cov DEFs3
cov DEFs4
cov DEFs5
cov DEFs6
cov DEFs7
cov DEFs8
cov DEFs9
MEAN

STD

KURTOSIS
SKEWNESS

PD1

357
3,895733
0,114716
2,483948
1,446256
0,532621
1,012238
0,067212
0,909129
4,462824
0,802611
4,048341
0,126601
0,408867
0,345539
0,969452
18,04087
0,150692

2,49145
9,359459
0,499252
2,381586
0,290833
0,704852
0,501269
0,451388
0,325368
0,597708
0,350196
0,167566

0,19929
2,028643
3,784004
2,716794
0,095687

0,14016
0,198547
0,142287

-7,44171
-8,11952

-3,8648
-6,25833
-1,91302
-14,7486
-346,636
-2,95083
-5,50254
1,067123
1,973761
29,50758
4,629194

PD2

357
0,114716
0,461084
0,164282
0,056154

-0,00973
-0,07418
-0,20078
0,156087
0,210709
-0,05345
0,660884
0,005073
0,111968
0,028495
-0,04619
3,106364
-0,22357
0,055915
2,614851
-0,13049
-0,71021
0,056594
0,116123
0,058076
0,093344
0,057897
0,126611
0,050762
0,035902
0,057459
-0,47026
1,110743
0,018984
0,015885
-0,01635
0,060955
0,009239
-0,54942
-0,63
-1,09066
-1,37158
0,083342
-1,71907
-41,4362
1,016654
-0,69392
0,15162
0,679032
137,46
10,28019

PD3

357
2,483948
0,164282
7,752384
1,334768
0,507268

-2,24368
-5,72652
-1,53855

9,59442
-2,79922
2,783765
0,993054
0,710776
0,500428

0,94124
23,93582
1,438863
1,243777
19,26425
0,893426
-3,02705
0,600076
1,411473
1,372811
0,742522
0,881907
1,422479
0,698839
0,463821
0,484386
4,953391
4,812365
3,557251
0,159834
0,489164
0,344611
0,143043
-8,84999
-9,05766
-4,59192
-7,71394
2,029861
-15,9728
-404,924
-2,78943
-11,1222
1,373358

2,78431
51,79312
5,829815

PD4

357
1,446256
0,056154
1,334768
1,965745
0,565566

-0,46175
-2,27182
-0,50975
3,866078
-0,83337
0,945546
0,004378
0,311698
0,273048
0,546011
11,80385
0,102894
0,013867
7,423295

0,22017

-0,1284
0,212714
0,327071
0,277169
0,282341
0,173716
0,342481
0,257106

0,13422
0,140248
0,539058
4,482366
0,554021
0,056485
0,033996
0,061352
0,047518
-4,47299
-4,99631

-1,7857
-3,41548
-0,59281
-7,67841
-165,377
-3,85757
-3,23501
0,615035

1,40205
36,86068
5,075598

PD5

357
0,532621
-0,00973
0,507268
0,565566
0,702029
-0,12114
-0,43395
0,738068
1,774863
-0,01186
0,23187
-0,00269
0,29715
-0,00315
0,251087
2,94573
0,278113
1,061919
2,849814
-0,11944
-0,2218
0,136577
0,134105
0,231738
0,136406
0,131657
0,121212
0,149335
0,080749
0,056255
-0,02075
2,594515
-0,08696
0,013366
-0,02416
0,016041
0,033481
-1,49407
-1,68204
-0,68397
-1,32633
0,594211
-1,47478
-71,2748
-0,75545
-1,28155
0,22112
0,837872
80,41375
7,903872

PD6

357
1,012238
-0,07418
-2,24368
-0,46175
-0,12114
94,14702
94,43227
30,40396
-2,82657
81,45546
-1,86713
-0,21956
-0,75978
-0,50969
1,897048
94,61954
-0,8818
10,86365
26,17781
0,22891
3,6771
1,464241
0,82941
1,153603
0,729356
0,417871
0,293428
0,594213
0,965579
1,601391
7,133003
12,97204
-1,90766
0,668361
0,241172
0,42652
-0,02033
-5,87128
-5,13853
3,416522
21,66908
4,156642
-64,8725
-1862,07
-19,1072
-3,14314
5,396825
9,702939
6,291601
2,340075

PD7

357
0,067212
-0,20078
-5,72652
-2,27182
-0,43395
94,43227
337,9419
82,79213
-8,43229
140,8062
-2,57226
-0,24796
-0,81172
-0,33458
-0,70599
162,1133
-0,05524
5919476
18,02996
0,586142
35,69663
1,321161
1,705993
2,007491
0,026217
0,30618
-1,05805
0,173221
0,939139
0,907303
11,17603
3,983146
-4,34644
0,666667
0,089888
-0,52434
-0,25
0,412993
11,1708
20,3771
100,75
-29,3655
-138,273
-3136,23
-3,97095
11,58303
8,666667
18,3832
4,611206
2,258854

PD8

357
0,909129
0,156087
-1,53855
-0,50975
0,738068
30,40396
82,79213
120,9637
-1,31022
58,99355

-0,5032
-0,00937
-0,29906
0,236131
0570933

47,4149
2511637
7,242281
11,81203
7,190822
5,818714

0,49882
-0,02217
0,579856
0,155439
0421797
0,078368
0,232438
0,351525
0,073647
-0,18584
-0,57967
-1,25087
0,789137
-0,11097

-0,0897
-0,18395
-0,28825
-14,0612
-1,41604
-10,7097
-14,2031
-51,0953
-1137,83
-7,11987
-5,90634

2,94958
10,99835
19,48437
4,217961

PD9

357
4,462824
0,210709

9,59442
3,866078
1,774863
-2,82657
-8,43229
-1,31022
1523536
-3,64445
3,961181
0,994739
1,319624

0,77033
1,738339

38,6854

1,81987
2,319562
2953736
0,994159
337725
0,949367
1,872649
1,881718
1,161269

1,18728
1,886173

1,10528
0,678789
0,680889
5471697
11,88925
4,024308
0,229686
0,498996
0,422003
0,224043

-14,817

-15,736
-7,06159
12,4557
2,031261

-25,126
-641,576
-7,40246
-15,6388
2,200513

3,90325
21,98454
3,899087

PD10

357
0,802611
-0,05345
-2,79922
-0,83337
-0,01186
81,45546
140,8062
58,99355
-3,64445
88,83322
-1,73537
-0,1832
-0,67803
-0,3255
1,111217
98,67736
-0,0378
9,150543
21,67509
1,692739
10,50933
1,242541
0,834411
1,209631
0,473945
0,396318
-0,01988
0,437659
0,83748
1,157025
6,47784
8,463922
-2,26406
0,692177
0,140487
0,133104
-0,09899
-5,29782
-3,66119
5,842126
31,00951
-6,21974
-76,7973
-1972,06
-13,6825
-0,75055
5,561345
9,425138
2,662106
1,831725

Ell

357
4,048341
0,660884
2,783765
0,945546

0,23187
-1,86713
-2,57226

-0,5032
3,961181

-1,73537

49,1788

0,914859
0,875538

1,731671

0,83432

7,252192

-0,25217
-1,43619

9,87029

5,27187
12,41331
-0,18314
1,356462

0,988497
1,271338
0,991728
1,113654
0,977449
0,339975
-0,33684
4,223204
-1,07351
-0,54866
0,346856
-0,05295
0,988288
0,317076
-4,215
-4,5133
-6,22418
-3,47261
-5,05085
-11,9631
-164,506
-2,4556
-4,78007
2,067484

7,01276
190,4901

12,4702

237

EI2

357
0,126601
0,005073
0,993054
0,004378

-0,00269
-0,21956
-0,24796
-0,00937
0,994739

-0,1832
0,914859
0,367131
0,054653
0,122977
0,061999
0,728356

-0,1395
-0,09986
1,604668
0,246909
-0,24877
0,038568
0,112513
0,070513

0,03696
0,054015
0,072444
0,032164
0,046262
0,011991
0,372818
-0,18523
0,002051
0,013831
0,064242
0,030749
0,015912

-2,3581
-2,15495
-1,03953
-1,19147

0,59502

0,24366
-41,1475
-1,04053
-3,03775
0,121637
0,605913
249,1875
14,82242

Continua



Amostra de empresas de 2003 (GE, Alta ITEC)

TIPO NOME
N

cov PD1
cov PD2
cov PD3
cov PD4
cov PD5
cov PD6
cov PD7
cov PD8
cov PD9
cov PD10
cov Ell
cov EI2
cov EI3
cov El4
cov DI10
cov CR1
cov CR2
cov CR3
cov CR4
cov CR5
cov CR6
cov CR7
cov AC1
cov AC2
cov AC3
cov AC5
cov AC6
cov AC7
cov DIl
cov DI2
cov DI3
cov Dl4
cov DI5
cov Dl6
cov DI7
cov DI8
cov DI9
cov DEFs1
cov DEFs2
cov DEFs3
cov DEFs4
cov DEFs5
cov DEFs6
cov DEFs7
cov DEFs8
cov DEFs9
MEAN

STD

KURTOSIS
SKEWNESS

EI3

357
0,408867
0,111968
0,710776
0,311698

0,29715
-0,75978
-0,81172
-0,29906
1,319624
-0,67803

0,875538
0,054653
2,172976
0,246866
0,313602
3,441298
-0,07491
0,870911
4,601043
0,554391
0,121124

0,05135
0,210013
0,161768
0,162894
0,167734
0,148261
0,071829
0,121121
0,202398
0,570427
1,266122
0,490652
0,084692
-0,03149
0,031705
0,121759
-0,51837
-0,79804
-1,47619
-2,54742
-0,27133
-5,38806
-108,927
-1,45916
-0,39211
0,400438
1,474102
82,33114
8,037837

El4

357
0,345539
0,028495
0,500428
0,273048

-0,00315
-0,50969
-0,33458
0,236131

0,77033

-0,3255
1,731671
0,122977
0,246866

1,61995
0,144199

4,52869
0,541992

-0,8229

4,55192
2,090559
0,041937
-0,07449
0,123138
0,116128
0,006228
0,020271
-0,02458
0,010512

0,06135
0,167613

0,07227
0,575768
0,301279
0,087291
0,033865
0,039955

0,03407
-0,45544

-0,3619
-1,09773

-0,9118
-0,52921
-7,05466
-188,866
-0,99997
-0,76442

0,50728
1272773
42,87669
5,576308

DI10

357
0,969452
-0,04619
0,94124
0,546011
0,251087
1,897048
-0,70599
0,570933
1,738339
1,111217
0,83432
0,061999
0,313602
0,144199
3,935197
25,38522
-1,1145
-0,12286
16,17752
-0,34764
0,3659
0,335222
0,796887
1,033842
0,483508
0,618945
0,741652
0,648137
0,545613
0,564748
2,542103
6,374658
0,85121
0,324647
0,465749
0,524604
0,285337
-3,23943
-4,07041
-2,94804
-6,03938
0,410482
-23,4274
-529,213
-0,57128
-2,62756
2,014006
1,983733
0,015417
0,848972

CR1

357
18,04087
3,106364
23,93582
11,80385

2,94573
94,61954
162,1133

47,4149

38,6854
98,67736
7,252192
0,728356
3,441298

4,52869
25,38522
1658,431

-103,269
-74,9079
696,8441
-59,4702

76,5689
5,121392
13,84495
13,50749
6,473673
8,395406
11,15659
6,548304
8,972846
8,081295

-40,3879
111,4131
13,36803
4,582232
3,606907
2,253911
2,131527
6,546232

-9,0851
-12,8911
2,622722
21,79415
-885,067
-22386,3
-136,102
15,28986
76,37255
40,72384
-0,36011
-1,24105

CR2

357
0,150692
-0,22357
1,438863
0,102894
0,278113
-0,8818
-0,05524
2,511637
1,81987
-0,0378
-0,25217
-0,1395
-0,07491
0,541992
-1,1145
-103,269
134,8095
6,300294
-34,4789
69,63309
-9,42777
1,303505
1,255752
2,166399
1,687533
1,166934
1,98007
1,609818
0,51458
0,40008
27,92764
-5,87721
-0,93793
0,325976
0,729936
2,392188
0,883226
-15,4158
-14,6318
-11,5688
-14,1977
7,832443
-20,8509
-777,788
-3,28979
-15,7429
1,952381
11,61075
41,60151
6,472928

CR3

357
2,49145
0,055915
1,243777
0,013867
1,061919
10,86365
5,919476
7,242281
2,319562
9,150543
-1,43619
-0,09986
0,870911
-0,8229
-0,12286
-74,9079
6,300294
114,1037
-22,2934
2,498804
36,68051
2,76687
2,385839
3,186463
1,283133
2,360518
3,608693
1,96368
0,544676
0,929917
42,39135
-11,4961
-0,92033
0,169216
0,176423
1,231533
0,018483
0,831841
-1,29056
1,913404
-6,57263
-6,0332
-30,2581
-897,567
23,87256
-5,11049
2,347339
10,68194
2792576
5,179084

CR4

357
9,359459
2,614851
19,26425
7,423295
2,849814
26,17781
18,02996
11,81203
29,53736
21,67509

9,87029
1,604668
4,601043

4,55192
16,17752
696,8441

-34,4789
-22,2934

1461,82
-136,762
-328,139
-3,87203
6,895155
5,013777
3,955489
5,367364

752281
4,313112
6,403157
4,699485

-10,2204

65,5762
11,91357
4,623509
5,888396
4,689225
3,947172

-45,0818
-24,5719
-39,4135
-45,3429
42,48881
364,3136
-21287,4
-54,9242
-16,4574
75,56022
38,23376
-0,40051
-1,15062

CR5

357
0,499252
-0,13049
0,893426
0,22017
-0,11944
0,22891
0,586142
7,190822
0,994159
1,692739
5,27187
0,246909
0,554391
2,090559
-0,34764
-59,4702
69,63309
2,498804
-136,762
175,9278
7,636696
2,227961
0,426573
2,456394
0,819879
0,769592
1,621078
1,728724
0,565677
0,076929
37,01224
-5,36826
-1,61232
0,510182
0,143778
1,580642
0,518105
-15,6664
-12,95
-25,8563
22,733
-10,1859
-58,9613
-1373,18
-21,3262
-10,9956
3,551821
13,26378
18,63474
4,228983

CR6

357
2,381586
-0,71021
-3,02705
-0,1284
-0,2218
3,6771
35,69663
5,818714
-3,37725
10,50933
12,41331
-0,24877
0,121124
0,041937
0,3659
76,5689
-9,42777
36,68051
-328,139
7,636696
424,088
6,996908
2,172883
3,441413
0,824946
0,406737
0,026674
0,591965
0,243579
1,1379
14,0118
-20,3702
-2,47628
1,499056
-0,70652
1,34645
0,293716
20,53879
16,71237
16,6435
36,47149
-20,2378
-116,394
-2880,85
47,77112
22,24802
7,747899
20,5934
6,320378
2,72075
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CR7

357
0,290833
0,056594
0,600076
0212714
0,136577
1,464241
1,321161
0,49882
0,949367
1242541
-0,18314
0,038568
0,05135
-0,07449
0,335222
5,121392
1,303505
2,76687
-3,87203
2,227961
6,996908
0,777752
0447448
0,510701
0,258136
0,275541
0,44681
0,28931
01771
0,196393
2,209478
1,613398
-0,07255
0,095002
0,111392
0,21305
0,061892
0,718262
0,401787
-0,46794
-0,58651
0,005953
-6,30772
-167,463
0,158867
0,320289
0,532213
0,881902
3,320967
1,878426

AC1

357
0,704852
0,116123
1411473
0,327071
0,134105

0,82941
1,705993
-0,02217
1,872649
0,834411
1,356462
0,112513
0,210013
0,123138
0,796887
13,84495
1,255752
2,385839
6,895155
0,426573
2,172883
0,447448

2,38945
1,999465

1,00384
1,207629
1514391
1,108543
0,222044

0,32478
0,974019
3,400741
0,640268
0,181255
0,255476
0,576236

0,04256
-2,03106
-2,41768

-1,6095

1,11931
0,937649

-11,019
-227,555

3,74774
-2,31245
1,061625
1,545785
-0,39703
1,140039

AC2

357
0,501269
0,058076
1,372811
0,277169
0,231738
1,153603
2,007491
0,579856
1,881718
1,209631
0,988497
0,070513
0,161768
0,116128
1,033842
13,50749
2,166399
3,186463
5,013777
2,456394
3,441413
0,510701
1,999465
2,626538
1,013911
1,278892
1,624666
1,226458
0,301231
0,399679
2,446763
2,927368
0,043874
0,165195
0,254414
0,557651
0,085072

-2,048
-2,47541
-1,91755

0,553862
0,609049
-13,0832
-291,567
4,742375
-2,42511
1,190476

1,62066
-0,99684

0,87545

Continua



Amostra de empresas de 2003 (GE, Alta ITEC)

TIPO NOME
N

cov PD1
Ccov PD2
cov PD3
Ccov PD4
Ccov PD5
cov PD6
Ccov PD7
cov PD8
Ccov PD9
cov PD10
Ccov Ell
Ccov EI2
cov EI3
Ccov El4
cov DI10
Ccov CR1
cov CR2
Ccov CR3
Ccov CR4
cov CR5
Ccov CR6
cov CR7
Ccov AC1
cov AC2
Ccov AC3
Ccov ACS5
cov AC6
Ccov AC7
cov Di1
cov DI2
cov DI3
Ccov Dl4
Ccov DI5
cov DI6
Ccov DI7
cov DI8
Ccov DI9
cov DEFs1
Ccov DEFs2
Ccov DEFs3
cov DEFs4
Ccov DEFs5
cov DEFs6
cov DEFs7
cov DEFs8
cov DEFs9
MEAN

STD

KURTOSIS
SKEWNESS

AC3

357
0,451388
0,093344
0,742522
0,282341
0,136406
0,729356
0,026217
0,155439
1,161269
0,473945
1,271338

0,03696
0,162894
0,006228
0,483508
6,473673
1,687533
1,283133
3,955489
0,819879
0,824946
0,258136

1,00384
1,013911
0,790121
0,682938
0,918956

0,65226
0,134163
0,182773

-0,10241
2,220517
0,790065
0,071751
0,070437
0,281245
0,058351
-1,10732
-1,41497
-1,31111
-1,51399
0,37877
-6,07115
-159,113
1,157076
-1,54083

0,57423
0,888887
5,429271
2,199431

AC5

357
0,325368
0,057897
0,881907
0,173716
0,131657
0,417871

0,30618
0,421797

1,18728
0,396318
0,991728
0,054015
0,167734
0,020271
0,618945
8,395406
1,166934
2,360518
5,367364
0,769592
0,406737
0,275541
1,207629
1,278892
0,682938
1,208384
1,144557
0,822066
0,164125
0,221438
2,061278
1,164999
0,168563
0,112289
0,135705
0,331531
0,033897
-0,86396

-1,0992
-0,97266
-0,08923
0,550398

-7,7594
-224,978
2,704238
-1,34597
0,731092
1,099265
1,741627
1,607657

AC6

357
0,597708
0,126611
1,422479
0,342481
0,121212
0,293428

-1,05805
0,078368
1,886173
-0,01988
1,113654
0,072444
0,148261
-0,02458
0,741652
11,15659
1,98007
3,608693
752281
1,621078
0,026674
0,44681
1,514391
1,624666
0,918956
1,144557
2,02244
1,085127
0,238497
0,327471
2,537091
3,20744
0,739291
0,092051
0,21988
0,429484
0,022944
-0,54941
-1,04973
-1,31168
-2,61999
0,624689
-11,0109
-204,49
1,5245
-1,60211
0,994398
1,422125
-0,21636
1,147246

AC7

357
0,350196
0,050762
0,698839
0,257106
0,149335
0,594213
0,173221
0,232438

1,10528
0,437659
0,977449
0,032164
0,071829
0,010512
0,648137
6,548304
1,609818

1,96368
4,313112
1,728724
0,591965

0,28931
1,108543
1,226458

0,65226
0,822066
1,085127

0,98014
0,163189
0,255476
0,987859
2,883769

0,04673
0,117301
0,160655
0,394871
0,082641

-1,74581
-2,10943
-1,68504
-2,10423
0,934988
-6,26483

-192,97

1,314212
-1,98406
0,652661

0,99002

2,89927
1,806487

DIl

357
0,167566
0,035902
0,463821

0,13422
0,080749
0,965579
0,939139
0,351525
0,678789

0,83748
0,339975
0,046262
0,121121

0,06135
0,545613
8,972846

0,51458
0,544676
6,403157
0,565677
0,243579

0,1771
0,222044
0,301231
0,134163
0,164125
0,238497
0,163189
0,421883
0,329856
4,076512
2,650883

0,24465
0,123729
0,165329

0,16466
0,079856

-0,16851
-0,22671
0,180152
1,173454
-0,17555
-11,7321
-289,894
0,789719
-0,14566
0,952381
0,649525
-0,62093
0,04633

DI2

357
0,19929
0,057459
0,484386
0,140248
0,056255
1,601391
0,907303
0,073647
0,680889
1,157025
-0,33684
0,011991
0,202398
0,167613
0,564748
8,081295
0,40008
0,929917
4,699485
0,076929
1,1379
0,196393
0,32478
0,399679
0,182773
0,221438
0,327471
0,255476
0,329856
0,947314
-0,4602
4,790246
1,316117
0,107827
0,277807
0,139364
-0,02162
-0,0463
-0,49117
1,294675
1,999202
0,01357
-9,33659
-232,084
-0,35779
-0,136
0,789916
0,9733
-0,78067
0,780816

DI3

357
2,028643
-0,47026
4,953391
0,539058
-0,02075
7,133003
11,17603
-0,18584
5,471697
6,47784
4,223204
0,372818
0,570427
0,07227
2,542103
-40,3879
27,92764
42,39135
-10,2204
37,01224
14,0118
2,209478
0,974019
2,446763
-0,10241
2,061278
2,537091
0,987859
4,076512
-0,4602
443,2121
-40,342
-1,05527
1,091831
0,094632
3,524274
1,800373
5,54101
28,52806
-10,1325
98,54578
-9,32666
-148,515
-4410,86
87,40965
23,3454
11,60224
21,0526
5,931385
2,464046

Di4

357
3,784004
1,110743
4,812365
4,482366
2,594515
12,97204
3,983146

-0,57967
11,88925
8,463922
-1,07351
-0,18523
1,266122
0,575768
6,374658
111,4131
-5,87721
-11,4961
65,5762
-5,36826
-20,3702
1,613398
3,400741
2,927368
2,220517
1,164999
3,20744
2,883769
2,650883
4,790246
-40,342
274,5308
-1,89878
2,086795
1,989449
2,053654
0,424913
6,542282
3,2085
-9,07682
-12,3391
6,28934
-66,5976
-1326,05
11,98175
-2,70317
6,92437
16,56897
14,97612
3,66588

DI5

357
2,716794
0,018984
3557251
0,554021
-0,08696
-1,90766
-4,34644
-1,25087
4,024308
-2,26406
-0,54866
0,002051
0,490652
0,301279
0,85121
13,36803
-0,93793
-0,92033
11,91357
-1,61232
-2,47628
-0,07255
0,640268
0,043874
0,790065
0,168563
0,739291
0,04673
0,24465
1,316117
-1,05527
-1,89878
27,24187
0,068391
0,628104
-0,28375
0,129733
-1,64645
-1,97773
-4,32792
-5,81241
-2,86088
11,126
225,889
-3,99094
-1,87339
0,593838
5219375
203,3477
13,48626

DI6

357
0,095687
0,015885
0,159834
0,056485
0,013366
0,668361
0,666667
0,789137
0,229686
0,692177
0,346856
0,013831
0,084692
0,087291
0,324647
4,582232
0,325976
0,169216
4,623509
0,510182
1,499056
0,095002
0,181255
0,165195
0,071751
0,112289
0,092051
0,117301
0,123729
0,107827
1,091831
2,086795
0,068391
0,377223
0,225238

0,26229
0,085521
-0,11497
-0,36609
-0,26784
1,064468
0,039008
1,523951
33,53294
1,523456
-0,18774
0,885154
0,614185
-0,39593
0,070829

239

Continuacéao
D17

357
0,14016
-0,01635
0,489164
0,033996
-0,02416
0,241172
0,089888
-0,11097
0,498996
0,140487
-0,05295
0,064242
-0,03149
0,033865
0,465749
3,606907
0,729936
0,176423
5,888396
0,143778
-0,70652
0,111392
0,255476
0,254414
0,070437
0,135705
0,21988
0,160655
0,165329
0,277807
0,094632
1,989449
0,628104
0,225238
0,781985
0,249481
0,050113
-1,48805
-1,73172
-0,62909
-0,61171
0,702593
-6,76315
-163,345
-0,6678
-1,40298
0,638655
0,884299
-0,21172
1,044225

Continua
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Amostra de empresas de 2003 (GE, Alta ITEC)

Conclusao
TIPO NOME DI8 DI9 DEFs1 DEFs2 DEFs3 DEFs4 DEFs5 DEFs6 DEFs7 DEFs8 DEFs9
N 357 357 357 357 357 357 357 357 357 357 357
Cov PD1 0,198547 0,142287 -7,44171 -8,11952 -3,8648 -6,25833 -1,91302 -14,7486 -346,636 -2,95083 -5,50254
cov PD2 0,060955 0,009239 -0,54942 -0,63 -1,09066 -1,37158 0,083342 -1,71907 -41,4362 1,016654 -0,69392
Cov PD3 0,344611 0,143043 -8,84999 -9,05766 -4,59192 -7,71394 2,029861 -15,9728 -404,924 -2,78943 -11,1222
Cov PD4 0,061352 0,047518 -4,47299 -4,99631 -1,7857 -3,41548 -0,59281 -7,67841 -165,377 -3,85757 -3,23501
Ccov PD5 0,016041 0,033481 -1,49407 -1,68204 -0,68397 -1,32633 0,594211 -1,47478 -71,2748 -0,75545 -1,28155
cov PD6 0,42652 -0,02033 -5,87128 -5,13853 3,416522 21,66908 4,156642 -64,8725 -1862,07 -19,1072 -3,14314
Ccov PD7 -0,52434 -0,25 0,412993 11,1708 20,3771 100,75 -29,3655 -138,273 -3136,23 -3,97095 11,58303
Cov PD8 -0,0897 -0,18395 -9,28825 -14,0612 -1,41604 -10,7097 -14,2031 -51,0953 -1137,83 -7,11987 -5,90634
cov PD9 0,422003 0,224043 -14,817 -15,736 -7,06159 -12,4557 2,031261 -25,126 -641576 -7,40246 -15,6388
Cov PD10 0,133104 -0,09899 -5,29782 -3,66119 5,842126 31,00951 -6,21974 -76,7973 -1972,06 -13,6825 -0,75055
Ccov Ell 0,988288 0,317076 -4,215 -45133 -6,22418 -3,47261 -5,05085 -11,9631 -164,506 -2,4556 -4,78007
Ccov EI2 0,030749 0,015912 -2,3581 -2,15495 -1,03953 -1,19147 059502 0,24366 -41,1475 -1,04053 -3,03775
Ccov EI3 0,031705 0,121759 -0,51837 -0,79804 -1,47619 -2,54742 -0,27133 -5,38806 -108,927 -145916 -0,39211
Ccov El4 0,039955 0,03407 -0,45544 -0,3619 -1,09773 -0,9118 -0,52921 -7,05466 -188,866 -0,99997 -0,76442
Cov DI10 0,524604 0,285337 -3,23943 -4,07041 -2,94804 -6,03938 0,410482 -23,4274 -529,213 -0,57128 -2,62756
cov CR1 2,253911 2,131527 6,546232 -9,0851 -12,8911 2,622722 21,79415 -885,067 -22386,3 -136,102 15,28986
Cov CR2 2,392188 0,883226 -154158 -14,6318 -11,5688 -14,1977 7,832443 -20,8509 -777,788 -3,28979 -15,7429
cov CR3 1,231533 0,018483 0,831841 -1,29056 1,913404 -6,57263 -6,0332 -30,2581 -897,567 23,87256 -5,11049
Ccov CR4 4689225 3947172 -45,0818 -24,5719 -39,4135 -453429 4248881 364,3136 -21287,4 -54,9242 -16,4574
Cov CR5 1,580642 0,518105 -15,6664 -12,95 -25,8563 22,733 -10,1859 -58,9613 -1373,18 -21,3262 -10,9956
Ccov CR6 1,34645 0,293716 20,53879 16,71237 16,6435 36,47149 -20,2378 -116,394 -2880,85 47,77112 22,24802
Cov CR7 0,21305 0,061892 0,718262 0,401787 -0,46794 -0,58651 0,005953 -6,30772 -167,463 0,158867 0,320289
cov AC1 0,576236 0,04256 -2,03106 -2,41768 -1,6095 1,11931 0,937649 -11,019 -227555 3,74774 -2,31245
Cov AC2 0,557651 0,085072 -2,048 -2,47541 -1,91755 0,553862 0,609049 -13,0832 -291,567 4,742375 -2,42511
Cov AC3 0,281245 0,058351 -1,10732 -1,41497 -1,31111 -151399 0,37877 -6,07115 -159,113 1,157076 -1,54083
Ccov AC5 0,331531 0,033897 -0,86396 -1,0992 -0,97266 -0,08923 0,550398 -7,7594 -224978 2,704238 -1,34597
Cov AC6 0,429484 0,022944 -0,54941 -1,04973 -1,31168 -2,61999 0,624689 -11,0109 -204,49 15245 -1,60211
Ccov AC7 0,394871 0,082641 -1,74581 -2,10943 -1,68504 -2,10423 0,934988 -6,26483 -19297 1,314212 -1,98406
Cov DIl 0,16466 0,079856 -0,16851 -0,22671 0,180152 1,173454 -0,17555 -11,7321 -289,894 0,789719 -0,14566
Ccov DI2 0,139364 -0,02162 -0,0463 -0,49117 1,294675 1,999202 0,01357 -9,33659 -232,084 -0,35779 -0,136
Cov DI3 3,524274 1,800373 554101 28,52806 -10,1325 98,54578 -9,32666 -148,515 -4410,86 87,40965 23,3454
cov Dl4 2,053654 0,424913 6,542282 3,2085 -9,07682 -12,3391 6,28934 -66,5976 -1326,05 11,98175 -2,70317
Ccov DI5 -0,28375 0,129733 -1,64645 -197773 -4,32792 -581241 -2,86088 -11,126 -225,889 -3,99094 -1,87339
Ccov Dl6 0,26229 0,085521 -0,11497 -0,36609 -0,26784 1,064468 0,039008 1,523951 33,53294 1,523456 -0,18774
Ccov DI7 0,249481 0,050113 -1,48805 -1,73172 -0,62909 -0,61171 0,702593 -6,76315 -163,345 -0,6678 -1,40298
Cov DI8 1,658122 0,203805 -1,96033 -2,68918 -1,67078 -1,94516 1,148967 19,86453 -130,532 3,513208 -2,48698
Ccov DI9 0,203805 0,594042 -0,61778 -0,81047 -3,03633 -3,56846 0,876537 -11,621 -254284 -1,51598 -0,89734
Cov DEFs1 -1,96033 -0,61778 357,1553 341,7016 303,9847 273,1461 -26,0768 -58,9942 2128,334 121,7246 284,7423
Cov DEFs2 -2,68918 -0,81047 341,7016 374,3621 280,4111 376,5916 -21,0615 -54,091 1929,557 123,4954 314,1726
cov DEFs3 -1,67078 -3,03633 303,9847 280,4111 650,6516 677,7451 -10,739 972,0493 -74,9063 121,4198 256,4339
Ccov DEFs4 -1,94516 -3,56846 273,1461 376,5916 677,7451 1699,956 -7,18309 961,5874 -1012,6 183,02 347,1715
cov DEFs5 1,148967 0,876537 -26,0768 -21,0615 -10,739 -7,18309 158,6339 896,7503 13774,51 -53,1816 -26,9754
Cov DEFs6 19,86453 -11,621 -58,9942 -54,091 972,0493 961,5874 896,7503 52859,85 8199,843 25,65384 -41,9756
Ccov DEFs7 -130,532 -25,4284 2128,334 1929557 -74,9063 -1012,6 1377451 8199,843 33505874 6558,146 2446,349
Cov DEFs8 3,513208 -1,51598 121,7246 123,4954 121,4198 183,02 -53,1816 25,65384 6558,146 823,1158 110,182
Ccov DEFs9 -2,48698 -0,89734 284,7423 3141726 256,4339 347,1715 -26,9754 -419756 2446,349 110,182 294,1243
MEAN 2,448179 1,084034 5,037216 5572246 9,518921 11,96821 4,487873 18,03373 408,9842 27,86579 6,705765
STD 1,287681 0,770741 18,89855 19,34844 2550787 41,23052 12,595 229,9127 5788,426 28,68999 17,15005
KURTOSIS -0,87497 -1,30171 72,77387 68,92844 38,19299 115,3508 7,636794 353,0905 346,2697 23,69357 32,71166
SKEWNESS -0,39665 -0,14515 -6,03864 -5,28774 0,700527 9,608833 2,613173 18,74069 18,49095 3,056287 -2,82413



Amostra de empresas de 2005 (GE, Alta ITEC)

TIPO NOME
N

cov PD1
cov PD2
cov PD3
cov PD4
cov PD5
cov PD6
cov PD7
cov PD8
cov PD9
cov PD10
cov Ell
cov EI2
cov EI3
cov El4
cov DI10
cov CR1
cov CR2
cov CR3
cov CR4
cov CR5
cov CR6
cov CR7
cov AC1
cov AC2
cov AC3
cov AC5
cov AC6
cov AC7
cov Di1
cov DI2
cov DI3
cov Dl4
cov DI5
cov DI6
cov DI7
cov DI8
cov DI9
cov DEFs1
cov DEFs2
cov DEFs3
cov DEFs4
cov DEFs5
cov DEFs6
cov DEFs7
cov DEFs8
cov DEFs9
MEAN

STD

KURTOSIS
SKEWNESS

PD1

391
30,40133
0,17384
5,168785
1,59888
0,138648
2,156236
3,356086
-0,28591
6,906314
1907777
0,86919
0,23401
0,82809
6,758836
0,744924
36,82589
-0,07993
0,42359
23,95881
-0,92537
-2,14329
0,597168
0,015668
-0,06006
0,121544
-0,01872
0,167948
0,092919
0,194419
0,129492
4,104432
0,488226
1,020223
-0,24752
0,110061
-0,10314
0,154931
2,746793
1,429281
-4,13945
-4,6069
5576194
-12,59
-167,199
22,93044
3,865539
1,421189
5,51374
262,1925
14,93822

PD2

391
0,17384
0,407046
0,226244
0,088647
-0,00343
-0,13048
-0,3
-0,12764
0,311461
-0,16381
0,139925
-0,0031
0,265704
0,096058
0,010174
3,425147
-0,0578
0,166119
1,842007
-0,15232
-0,16031
0,085977
-0,00039
0,007601
0,018888
0,016347
0,049869
0,024692
0,006845
0,06047
-0,67301
0,31567
-0,02613
0,012638
0,000575
0,011284
0,021731
0,04527
0,398672
-0,23972
0,071616
-0,06809
-1,76599
15,287
0,35509
0,271626
0,135103
0,638001
121,0849
9,819914

PD3

391
5,168785
0,226244
12,77868
1,834414
0,414225

-4,49268
-6,11374
-2,51418
15,02732
-4,42119
0,314448
-0,02641
0,550574
0,711229
0,832118
35,85159
0,476688
2,466681

19,7342

-1,2211
0,782453
0,685439
0,576698
0,427064
0,561713
0,482864
1,342599
0,462211
0,219412
0,110728
4,749704
5,361806
0,717431
-0,11365
0,019825
0,682227
0,296808
4,548671
3,947839
-0,06782
-0,53752
9,480945
-6,88068
-224,585
-2,40672
0,858426
1,483337
3,574728
63,50191
6,717149

PD4

391
1,59888
0,088647
1,834414
1,313598
0,117924
-1,31389
0,044447
0,410423
3,265935
-0,69736
0,257554
0,005989
0,113614
0,383167
0,286535
1147787
0,478295
2,640166
5,307486
-0,19517
0,995302
0,281942
0,356695
0,260379
0,182457
0,170355
0,41475
0,235736
0,104708
0,006187
1,195514
2,870445
0,811632
0,024265
-0,00338
0,054707
0,056726
0,838047
0,588751
-0,43773
-0,61032
0,602928
0,039189
-139,722
-1,72282
0,766882
0,558095
1,146123
17,56044
3,585529

PD5

391
0,138648
-0,00343
0,414225
0,117924
0,151658
-0,27597
0,208084
0,259544
0,683807
-0,07205
0,175673
0,004919
0,058131
-0,02055
0,110848
2,680885
0,022584
0,518353
1,148511
0,238186
0,6692
0,040656
0,078168
0,079235
0,023528
0,026675
0,102151
0,042198
0,022255
0,003958
0,990783
0,164209
0,065619
0,006533
-0,00389
0,058031
0,040178
0,10244
0,060154
-0,34207
-0,36428
0,36871
-1,14747
-19,8714
-0,25393
0,019131
0,123187
0,389433
35,88945
5,268668

PD6

391
2,156236
-0,13048
-4,49268
-1,31389
-0,27597
121,2525
103,7194
41,63768
-6,08254
101,8229
-1,08579
0,821256
-0,74477
-0,50975
0,655927
134,3838
3,521628
1,960795
56,97912
2,47042
6,02055
1,760981
2,181568
2,62055
1,033482
2,021702
2,382274
1,095318
0,731512
0,962096
0,086994
2,401784
-0,07109
0,50799
0,389223
0,769491
-0,22939
-24,2067
-26,8416
-13,2718
-15,4078
-15,0666
-80,0208
-1296,67
-7,18173
-16,6854
5,347826
11,01147
10,25373
2,833408

PD7

391
3,356086
-0,3
-6,11374
0,044447
0,208084
103,7194
305,4124
97,29133
-5,86121
142,7724
1,761332
0,957608
0,520853
-0,99067
3,257256
170,7183
6,655932
7,642501
97,15436
4,61604
15,95208
3,177992
4,631615
4,495514
1,373159
2,324336
3,104459
2,606204
1,273034
-0,54209
30,89015
-1,6239
-2,3721
1,42309
-0,21322
0,090019
-0,50428
-16,8721
-13,6837
-13,7452
-14,0384
-24,8383
-118,818
-1800,03
-8,43123
-6,25259
7,074169
17,47605
6,971904
2,702352

PD8

391
-0,28591
-0,12764
-2,51418

0,410423
0,259544
41,63768
97,29133

105,965
-1,84422
65,63387
1,134508
0,058185
-0,09209
-0,79402
0,878451

57,1122
6,200964
-3,44695
39,27087
-0,06332
1,290183
1,112565
1,442554
1,888976
0,859073
1,349203
0,989967
1,463342

0,48918
0,284871
15,74818
-6,04407
-1,83268
0,534888
3,28E-05
0,219818
0,293331
-12,5586
-12,7368
-0,82842
-0,96606
0,385689
-24,9279
-554,338
-17,6272
-2,99327
2,289003
10,29393
35,98609
5,5654008

PD9

391
6,006314
0,311461
15,02732
3,265935
0,683807
-6,08254
-5,86121
-1,84422
18,97706
-5,19061
0,747675
-0,01551
0,722318
1,073851
1,2295
50,01035
0,977567
5,6252
26,1902
-1,17809
2,446955
1,008038
1,011561
0,766677
0,767698
0,679894
1,8595
0,740145
0,346375
0,120873
6,936001
8,39646
1,594683
-0,08285
0,012561
0,794964
0,393712
5,489158
4,596744
-0,84762
151212
10,45258
-7,98896
-384,179
-4,38348
1,64444
2,164619
4,356267
36,17729
5027929

PD10

391
1,907777
-0,16381
-4,42119
-0,69736
-0,07205
101,8229
1427724
65,63387
-5,19061
102,775
-0,07231
0,695912
-0,36111
-0,66279
1,220698
126,1964
4,684356
2,015588
61,47251
2,392797
7,060782
1,9147
2,523775
2,789228
1,066536
1,947729
2,24825
14711
0,79135
0,525813
9,379862
-0,09252
-0,88361
0,696389
0,190896
0,523662
-0,17983
-20,4101
-21,3891
-10,8778
-12,2456
-13,9305
-76,7617
-1248,87
-9,52072
-11,8604
5,08133
10,1378
6,743429
2,563157

Ell

391
0,86919
0,139925
0,314448
0,257554
0,175673
-1,08579
1,761332
1,134508
0,747675
-0,07231
18,78859
0,116457
0,752306
1,255257
1,087103
14,28202
1,128739
-0,56771
16,23261
2,051871
10,56644
0,195253
-0,0886
-0,03815
-0,06284
-0,01269
-0,13466
0,165715
0,161298
-0,08084
-1,08259
2,036121
-0,40751
0,2522
0,268
0,281486
0,510081
2,673164
1,976564
1,797168
1,304521
-0,87765
-18,909
-408,818
3,14872
4,278421
1,630704
4,33458
118,2753
9,263808

241

EI2

391
0,23401
-0,0031
-0,02641
0,005989
0,004919
0,821256
0,957608
0,058185
-0,01551
0,695912
0,116457
0,143793
0,00091
0,032042
0,017363
0,930947
-0,04292
0,102968
1,263712
-0,10075
0,268671
-0,00747
0,019215
0,011359
0,023976
0,01797
0,067231
0,041276
0,009303
0,030958
0,380411
0,039196
-0,07364
-0,00767
-0,0033
0,013012
0,016072
-0,09198
-0,12341
-0,05342
-0,08083
-0,23989
-1,20028
-18,7787
1,539352
0,002489
0,080919
0,379201
204,4794
13,05817

Continua



Amostra de empresas de 2005 (GE, Alta ITEC)

TIPO NOME
N

cov PD1
cov PD2
cov PD3
cov PD4
cov PD5
cov PD6
cov PD7
cov PD8
cov PD9
cov PD10
cov Ell
cov EI2
cov EI3
cov El4
Ccov DI10
cov CR1
cov CR2
Ccov CR3
cov CR4
cov CR5
cov CR6
cov CR7
cov AC1
cov AC2
cov AC3
cov AC5
cov AC6
cov AC7
cov DI1
cov DI2
cov DI3
cov Dl4
cov DI5
cov DI6
cov DI7
cov DI8
cov DI9
cov DEFsl1
cov DEFs2
cov DEFs3
cov DEFs4
cov DEFs5
cov DEFs6
cov DEFs7
cov DEFs8
cov DEFs9
MEAN

STD

KURTOSIS
SKEWNESS

EI3

391
0,82809
0,265704
0,550574
0,113614
0,058131
-0,74477
0,520853
-0,09209
0,722318
-0,36111
0,752306
0,00091
3,392822
0,039003
0,648745
9,752441
-0,17057
-0,2712
7,939931
-0,23231
-0,28061
0,147568
0,058267
0,088185
0,09641
0,030537
0,115641
0,076726
0,107108
0,095898
0,50475
0,899219
-0,26595
0,017272
0,05174
0,188968
0,150629
1,399266
1,411813
1,60459
1,660776
0,412787
-1,53747
-69,3163
2,961021
2,866961
0,419788
1,841961
101,8495
9,08914

El4

391
6,758836
0,096058
0,711229
0,383167

-0,02055
-0,50975
-0,99067
-0,79402
1,073851
-0,66279
1,255257
0,032042
0,039003
3,961717
0,007157
4,372207
0,017583
0,812915
8,257392
-0,14568
0,623353
0,378182
-0,01376

0,11183
0,118571
-0,01911
0,115478
0,125798
0,029219

-0,0365

0,09271
4,862334
-0,38275
-0,01901
0,005947
0,171631
0,119932
2,475097
2,150218
-0,19736
-0,34918
0,322133
-5,54809
-123,332
5,881876
1,488205
0,493721
1,990406
90,27849
8,755853

DI10

391
0,744924
0,010174
0,832118
0,286535
0,110848
0,655927
3,257256
0,878451

1,2295
1,220698
1,087103
0,017363
0,648745
0,007157
4,063296
28,04171
2,085966
2,023936

20,6459
0,755368
1,766149
0,421044

0,75304
0,850311
0,348908
0,423844
0,588294
0,545367
0,412414
0,053315
0,725969
3,817365
2,054259
0,271723
0,159892

0,72669
0,474798
0,664973
0,920096
0,016583
0,051071
0,131512
-22,1554
953,3408
4,027491
1,849936
2,092072
2,015762
-0,04615
0,815599

CR1

391
36,82589
3,425147
35,85159
11,47787
2,680885
134,3838
170,7183

57,1122
50,01035
126,1964
14,28202
0,930947
9,752441
4,372207
28,04171
1978,853

-35,8937
-153,795
1057,602

-25,726
-49,7644
7,851079
16,17505
16,77118

9,87207
12,65469
16,17447
8,764024
7,808164
3,061742
6,784648
135,0997
18,21466
4577172
2,510348
14,59754
7,849531
13,52481
24,00076
57,18118
65,27978
4,911772
385,7423
8294,287

-6,9187
3,901812
68,40921
44,4843
-1,28658
-0,79472

CR2

391
-0,07993
-0,0578
0,476688
0,478295
0,022584
3,5621628
6,655932
6,200964
0,977567
4,684356
1,128739
-0,04292
-0,17057
0,017583
2,085966
-35,8937
53,4855
9,632291
-8,63287
24,65766
2,391508
0,697672
1,442377
1,500708
0,355925
0,608033
1,013601
0,751787
0,437996
-0,21306
-0,56538
12,48664
5,879671
0,356948
0,12206
-0,11435
-0,21376
-1,75956
-2,68059
-3,98189
-4,45521
-1,88544
-11,4908
-270,571
1,140977
0,782896
1,040921
7,313378
107,7952
9,683425

CR3

391
0,42359
0,166119
2,466681
2,640166
0,518353
1,960795
7,642501
-3,44695
5,6252
2,015588
-0,56771
0,102968
-0,2712
0,812915
2,023936
-153,795
9,632291
260,8852
-71,1208
0,722749
121,1522
6,044337
2,48291
2,174038
1,042908
0,237832
2,923411
1,476385
0,928867
-0,26229
24,37159
-2,07907
4,378359
-0,08462
-0,4139
-0,84886
0,402138
0,264096
-1,06794
-12,3708
-13,4966
-14,6729
-73,1517
-1169,27
-38,1767
5,949253
4,462916
16,15194
14,79944
3,90039

CR4

391
23,95881
1,842007

19,7342
5,307486
1,148511
56,97912
97,15436
39,27087

26,1902
61,47251
16,23261
1,263712
7,939931
8,257392

20,6459
1057,602

-8,63287
-71,1208
1674,253
-82,8505
-289,004
5,154823

10,1459
10,43114
7,190157
9,174346
12,57837
6,515267
5,528913
2,411843

-47,25
105,1226

26,3925
4,815758
3,402702
12,79503
7,673015
65,44773
73,87452

80,4586
87,16103
4757115
405,0304
7044,451

85,082
44,91313
73,61381
40,91764
-0,71579
-1,0644

CR5

391
-0,92537
-0,15232

-1,2211
-0,19517
0,238186

2,47042

4,61604
-0,06332
-1,17809
2,392797
2,051871
-0,10075
-0,23231
-0,14568
0,755368

-25,726
24,65766
0,722749
-82,8505
98,63974
21,26962
-0,00907
-0,20617
-0,18362
-0,53734
-0,48575
-0,76054
-0,29995
-0,21053
-0,17555
11,89079
-5,08956
-0,82073
0,336179
-0,05091
-1,00433
0,020893
-2,58105
1,123877
-6,74319
-5,90068
-0,48526
-20,7706

-541,52

9,79915
4,105644
2,094629
9,931754
31,21916
5,440112

CR6

391
-2,14329
-0,16031

0,782453
0,995302
0,6692
6,02055
15,95208
1,290183
2,446955
7,060782
10,56644
0,268671
-0,28061
0,623353
1,766149
-49,7644
2,391508
121,1522
-289,004
21,26962
385,2912
6,483205
1,176405
1,818847
0,255177
0,074602
-0,27938
0,858594
0,699718
-0,53192
31,15101
6,211299
-6,09967
0,866162
-0,87819
0,230422
1,431281
-31,9884
-38,2902
-38,2472
-41,1814
-35,3756
-125,285
-1720,95
-39,1869
-10,2159
6,644501
19,62884
8,378032
3,062882

242

Continuacéo

CR7

391
0,597168
0,085977
0,685439
0,281942
0,040656
1,760981
3,177992
1,112565
1,008038

19147
0,195253
-0,00747
0,147568
0,378182
0,421044
7,851079
0,697672
6,044337
5,154823
-0,00907
6,483205
1,042114
0,413352
0,457112
0,281238
0,256843
0,554738
0,280818
0,11509
0,050193
1,140685
2,607889
0,157827
0,082537
0,069814
0,256345
0,157184
0,024818
-0,23682
-1,15228
-1,3207
-0,43869
-6,09993
61,69415
-0,91871
-0,8614
0,744246
1,02084
0,970508
1,313983

AC1

391
0,015668
-0,00039
0,576698
0,356695
0,078168
2,181568
4,631615
1,442554
1,011561
2,523775
-0,0886
0,019215
0,058267
-0,01376
0,75304
16,17505
1,442377
2,48291
10,1459
-0,20617
1,176405
0,413352
2,406886
2,099029
1,0566
1,252049
1,665217
1,13511
0,30985
0,119982
0,346482
5,009673
2,264516
0,15121
0,134251
0,511306
0,182491
0,869511
0,667674
-0,44361
-0,36623
0,066956
-8,11177
-34,8045
-2,73468
-0,13692
1,092072
1551414
-0,50901
1,088053

AC2

391
-0,06006
0,007601
0,427064
0,260379
0,079235
2,52055
4,495514
1,888976
0,766677
2,789228
-0,03815
0,011359
0,088185
0,11183
0,850311
16,77118
1,500708
2,174038
10,43114
-0,18362
1,818847
0,457112
2,099029
2,68672
1,138586
1,334632
1,738573
1,273224
0,293986
0,132632
0,870772
4,798026
2,17348
0,175815
0,140212
0,533137
0,222834
-0,05775
-0,1977
0,029132
0,164773
0,391803
-9,77484
-70,0727
-2,82052
-0,27058
1,232737
1,639122
-1,07287
0,830137

Continua



Amostra de empresas de 2005 (GE, Alta ITEC)

TIPO NOME
N

cov PD1
cov PD2
cov PD3
cov PD4
Ccov PD5
Ccov PD6
cov PD7
Ccov PD8
cov PD9
cov PD10
cov Ell
cov EI2
Ccov EI3
cov El4
Ccov DI10
cov CR1
Ccov CR2
Ccov CR3
cov CR4
Ccov CR5
cov CR6
Ccov CR7
cov AC1
cov AC2
Ccov AC3
Ccov AC5
Ccov AC6
cov AC7
Ccov DIl
cov DI2
cov DI3
Ccov Dl4
cov DI5
Ccov DI6
cov DI7
Ccov DI8
cov DI9
Ccov DEFs1
Ccov DEFs2
Ccov DEFs3
Ccov DEFs4
cov DEFs5
Ccov DEFs6
cov DEFs7
Ccov DEFs8
Ccov DEFs9
MEAN

STD

KURTOSIS
SKEWNESS

AC3

391
0,121544
0,018888
0,561713
0,182457
0,023528
1,033482
1,373159
0,859073
0,767698
1,066536

-0,06284
0,023976
0,09641
0,118571
0,348908
9,87207
0,355925
1,042908
7,190157
-0,53734
0,255177
0,281238
1,0566
1,138586
0,924179
0,721333
0,977369
0,707378
0,165991
0,103377
-0,03064
2,760279
0,994524
0,057407
0,10806
0,326061
0,180176
0,44383
0,460907
-0,40627
-0,18254
0,943781
-2,70449
88,62011
-1,24188
0,377598
0,636829
0,961342
3,445681
1,912899

AC5

391
-0,01872
0,016347
0,482864
0,170355
0,026675
2,021702
2,324336
1,349203
0,679894
1,947729
-0,01269
0,01797
0,030537
-0,01911
0,423844
12,65469
0,608033
0,237832
9,174346
-0,48575
0,074602
0,256843
1,252049
1,334632
0,721333
1,212591
1,198439
0,808191
0,16624
0,104695
0,275861
2,540455
1,0482
0,084747
0,131897
0,346344
0,141858
-0,14575
-0,22389
-0,47512
-0,51175
0,814987
-3,75887
590,4115
0,045333
-0,15379
0,741688
1,101177
1,846952
1,6256

AC6

391
0,167948
0,049869
1,342599

0,41475
0,102151
2,382274
3,104459
0,989967

1,8595

2,24825
-0,13466
0,067231
0,115641
0,115478
0,588294
16,17447
1,013601
2923411
12,57837
-0,76054
-0,27938
0,554738
1,665217
1,738573
0,977369
1,198439
2,103233
1,070569
0,248384
0,176031
0,063545
2,700223
1,422631
0,095764
0,103567
0,434114

0,18874
1,027567
0,785324
0,031564
-0,09586
0,952959
-6,46918
759,8004
-1,04139
-0,49023
1,043478
1,450253
-0,37354
1,079828

AC7

391
0,092919
0,024692
0,462211
0,235736
0,042198
1,095318
2,606204
1,463342
0,740145

14711
0,165715
0,041276
0,076726
0,125798
0,545367
8,764024
0,751787
1,476385
6,515267

-0,29995
0,858594
0,280818

1,13511
1,273224
0,707378
0,808191
1,070569
1,009614
0,183343
0,085848
0,082746
2,851275
1,290209
0,096052
0,094767
0,329917
0,148521
0,977016
0,944743
0,843811
0,844404
1,287533
-1,32681
78,88017
-0,23738
0,832736
0,675192
1,004795
2,500079
1,737941

Di1

391
0,194419
0,006845
0,219412
0,104708
0,022255
0,731512
1,273034

0,48918
0,346375

0,79135
0,161298
0,009303
0,107108
0,029219
0,412414
7,808164
0,437996
0,928867
5,5628913
-0,21053
0,699718

0,11509

0,30985
0,293986
0,165991

0,16624
0,248384
0,183343
0,310197
0,069526
2,5693265
2,141065
0,463873
0,074969
0,033963
0,187166
0,075539
-0,09883
-0,10881

-0,0184
-0,01715
0,246665
-9,07731
12,36161
-0,15534
-0,01575
0,948849
0,556954
0,219077
-0,02064

DI2

391
0,129492
0,06047
0,110728
0,006187
0,003958
0,962096
-0,54209
0,284871
0,120873
0,525813
-0,08084
0,030958
0,095898
-0,0365
0,053315
3,061742
-0,21306
-0,26229
2,411843
-0,17555
-0,53192
0,050193
0,119982
0,132632
0,103377
0,104695
0,176031
0,085848
0,069526
0,421601
-0,60222
0,171598
0,311404
-0,00561
0,063519
0,112886
0,050508
-0,45035
-0,49326
-0,40207
-0,43018
0,609105
-1,4312
-60,6169
0,755488
0,012507
0,255754
0,649308
5,769267
2,573074

DI3

391
4,104432
-0,67301
4,749704
1,195514
0,990783
0,086994
30,89015
15,74818
6,936001
9,379862
-1,08259
0,380411
0,50475
0,09271
0,725969
6,784648
-0,56538
24,37159
-47,25
11,89079
31,15101
1,140685
0,346482
0,870772
-0,03064
0,275861
0,063545
0,082746
2,593265
-0,60222
356,2027
-40,9306
-6,7128
1,076431
-0,59397
0,899928
0,096236
-0,39146
-6,61443
13,88137
10,39506
-7,04761
-62,6547
-2273,06
106,8697
-11,8037
8,71867
18,87333
8,801131
2,913983

Dl4

391
0,488226
0,31567
5,361806
2,870445
0,164209
2,401784
-1,6239
-6,04407
8,39646
-0,09252
2,036121
0,039196
0,899219
4,862334
3,817365
135,0997
12,48664
-2,07907
105,1226
-5,08956
6,211299
2,607889
5,009673
4,798026
2,760279
2,540455
2,700223
2,851275
2,141065
0,171598
-40,9306
292,1077
5,671093
1,658568
0,350862
3,00941
1,491521
0,71396
-1,87008
1,010687
-1,33756
1,943416
-74,5806
-1951,85
11,02485
0,062622
8,700767
17,09116
9,206445
2,87822

DI5

391
1,020223
-0,02613
0,717431
0,811632
0,065619
-0,07109
-2,3721
-1,83268
1,594683
-0,88361
-0,40751
-0,07364
-0,26595
-0,38275
2,054259
18,21466
5,879671
4,378359
26,3925
-0,82073
-6,09967
0,157827
2,264516
2,17348
0,994524
1,0482
1,422631
1,290209
0,463873
0,311404
-6,7128
5,671093
50,24726
-0,33267
0,452876
0,590832
0,586642
0,623253
0,627257
-2,22909
-2,22327
-3,52451
-20,1021
-84,2164
1,985313
0,361465
1,245524
7,08853
82,82472
8,346914

DI6

391
-0,24752
0,012638
-0,11365
0,024265
0,006533
0,50799
1,42309
0,534888
-0,08285
0,696389
0,2522
-0,00767
0,017272
-0,01901
0,271723
4577172
0,356948
-0,08462
4,815758
0,336179
0,866162
0,082537
0,15121
0,175815
0,057407
0,084747
0,095764
0,096052
0,074969
-0,00561
1,076431
1,658568
-0,33267
0,319339
0,047341
0,113811
0,03652
-0,17868
-0,17257
-0,25101
-0,30422
-0,1194
0,72237
24,28409
-1,3548
-0,27617
0,861893
0,565101
-0,03965
-0,01956

243

Continuacéo
DI7

391
0,110061
0,000575
0,019825

-0,00338
-0,00389
0,389223
-0,21322
3,28E-05
0,012561
0,190896
0,268
-0,0033
0,05174
0,005947
0,159892
2,510348
0,12206
-0,4139
3,402702
-0,05091
-0,87819
0,069814
0,134251
0,140212
0,10806
0,131897
0,103567
0,094767
0,033963
0,063519
-0,59397
0,350862
0,452876
0,047341
0,357387
0,094157
0,007922
-0,24881
-0,35337
0,341708
0,266013
-0,2631
-2,6262
-49,4844
-0,11689
-0,09257
0,212276
0,597819
7,286349
2,852866

Continua
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Amostra de empresas de 2005 (GE, Alta ITEC)

Conclusao
TIPO NOME DI8 DI9 DEFs1 DEFs2 DEFs3 DEFs4 DEFs5 DEFs6 DEFs7 DEFs8 DEFs9
N 391 391 391 391 391 391 391 391 391 391 391
Ccov PD1 -0,10314 0,154931 2,746793 1,429281 -4,13945 -4,6069 5,576194 -12,59 -167,199 22,93044 3,865539
Cov PD2 0,011284 0,021731 0,04527 0,398672 -0,23972 0,071616 -0,06809 -1,76599 15,287 0,35509 0,271626
Ccov PD3 0,682227 0,296808 4,548671 3,947839 -0,06782 -0,53752 9,480945 -6,88068 -224,585 -2,40672 0,858426
Cov PD4 0,054707 0,056726 0,838047 0,588751 -0,43773 -0,61032 0,602928 0,039189 -139,722 -1,72282 0,766882
cov PD5 0,058031 0,040178 0,10244 0,060154 -0,34207 -0,36428 0,36871 -1,14747 -19,8714 -0,25393 0,019131
Ccov PD6 0,769491 -0,22939 -24,2067 -26,8416 -13,2718 -15,4078 -15,0666 -80,0208 -1296,67 -7,18173 -16,6854
Cov PD7 0,090019 -0,50428 -16,8721 -13,6837 -13,7452 -14,0384 -24,8383 -118,818 -1800,03 -8,43123 -6,25259
Ccov PD8 0,219818 0,293331 -12,5586 -12,7368 -0,82842 -0,96606 0,385689 -24,9279 -554,338 -17,6272 -2,99327
Cov PD9 0,794964 0,393712 5,489158 4596744 -0,84762 -1,51212 10,45258 -7,98896 -384,179 -4,38348 1,64444
Ccov PD10 0,523662 -0,17983 -20,4101 -21,3891 -10,8778 -12,2456 -13,9305 -76,7617 -1248,87 -9,52072 -11,8604
Cov Ell 0,281486 0,510081 2,673164 1,976564 1,797168 1,304521 -0,87765 -18,909 -408,818 3,14872 4,278421
cov EI2 0,013012 0,016072 -0,09198 -0,12341 -0,05342 -0,08083 -0,23989 -1,20028 -18,7787 1,539352 0,002489
Ccov EI3 0,188968 0,150629 1,399266 1,411813 1,60459 1660776 0,412787 -153747 -69,3163 2,961021 2,866961
Ccov El4 0,171631 0,119932 2,475097 2,150218 -0,19736 -0,34918 0,322133 -5,54809 -123,332 5,881876 1,488205
cov DI10 0,72669 0,474798 0,664973 0,920096 0,016583 0,051071 0,131512 -22,1554 953,3408 4,027491 1,849936
Cov CR1 1459754 7,849531 13,52481 24,00076 57,18118 65,27978 4911772 385,7423 8294,287 -6,9187 3,901812
cov CR2 -0,11435 -0,21376 -1,75956 -2,68059 -3,98189 -4,45521 -1,88544 -11,4908 -270,571 1,140977 0,782896
Ccov CR3 -0,84886 0,402138 0,264096 -1,06794 -12,3708 -13,4966 -14,6729 -73,1517 -1169,27 -38,1767 5,949253
Cov CR4 12,79503 7,673015 65,44773 73,87452 80,4586 87,16103 4757115 405,0304 7044,451 85,082 4491313
Ccov CR5 -1,00433 0,020893 -2,58105 1,123877 -6,74319 -5,90068 -0,48526 -20,7706 -54152  9,79915 4,105644
Ccov CR6 0,230422 1,431281 -31,9884 -38,2902 -38,2472 -41,1814 -35,3756 -125,285 -1720,95 -39,1869 -10,2159
cov CR7 0,256345 0,157184 0,024818 -0,23682 -1,15228 -1,3207 -0,43869 -6,09993 61,69415 -0,91871 -0,8614
Cov AC1 0,511306 0,182491 0,869511 0,667674 -0,44361 -0,36623 0,066956 -8,11177 -34,8045 -2,73468 -0,13692
cov AC2 0,533137 0,222834 -0,05775 -0,1977 0,029132 0,164773 0,391803 -9,77484 -70,0727 -2,82052 -0,27058
Ccov AC3 0,326061 0,180176 0,44383 0,460907 -0,40627 -0,18254 0,943781 -2,70449 88,62011 -1,24188 0,377598
Cov AC5 0,346344 0,141858 -0,14575 -0,22389 -0,47512 -0,51175 0,814987 -3,75887 590,4115 0,045333 -0,15379
Ccov AC6 0,434114 0,18874 1,027567 0,785324 0,031564 -0,09586 0,952959 -6,46918 759,8004 -1,04139 -0,49023
Ccov AC7 0,329917 0,148521 0,977016 0,944743 0,843811 0,844404 1,287533 -1,32681 78,88017 -0,23738 0,832736
cov DI1 0,187166 0,075539 -0,09883 -0,10881 -0,0184 -0,01715 0,246665 -9,07731 12,36161 -0,15534 -0,01575
Cov DI2 0,112886 0,050508 -0,45035 -0,49326 -0,40207 -0,43018 0,609105 -1,4312 -60,6169 0,755488 0,012507
cov DI3 0,899928 0,096236 -0,39146 -6,61443 13,88137 10,39506 -7,04761 -62,6547 -2273,06 106,8697 -11,8037
Ccov Dl4 3,00941 1491521 0,71396 -1,87008 1,010687 -1,33756 1,943416 -745806 -1951,85 11,02485 0,062622
Ccov DI5 0,590832 0,586642 0,623253 0,627257 -2,22909 -2,22327 -3,52451 -20,1021 -84,2164 1,985313 0,361465
Ccov Dl6 0,113811 0,03652 -0,17868 -0,17257 -0,25101 -0,30422 -0,1194 0,72237 24,28409 -1,3548 -0,27617
Ccov DI7 0,094157 0,007922 -0,24881 -0,35337 0,341708 0,266013 -0,2631 -2,6262 -49,4844 -0,11689 -0,09257
cov DI8 1,725923  0,39257 -0,6781 -0,34046 -2,16545 -2,06548 -1,59868 -12,3515 -534,682 -2,7244 0,203482
Cov DI9 0,39257 0,643059 0,135157 0,010085 -0,269 -0,3785 0,876615 -8,73639 -2,82656 1,966799 0,511746
cov DEFs1 -0,6781 0,135157 256,2345 245,1397 173,7938 167,0863 9,940223 -8,70338 -1392,9 80,84895 183,2013
cov DEFs2 -0,34046 0,010085 245,1397 263,6781 165,086 177,3357 9,401552 -11,6546 -1495,9 51,21918 198,0218
Ccov DEFs3 -2,16545 -0,269 173,7938 165,086 4019556 391,174 25,97563 766,2534 -2269,52 88,09042 115,1185
Ccov DEFs4 -2,06548 -0,3785 167,0863 177,3357 391,174 395,3915 28,73954 798,3269 -233549 71,71971 126,3544
Cov DEFs5 -1,59868 0,876615 9,940223 9,401552 25,97563 28,73954 170,9123 855,0417 9247,148 8,172197 -6,74322
cov DEFs6 -12,3515 -8,73639 -8,70338 -11,6546 766,2534 798,3269 855,0417 42603,65 3134534 -521102 -84,7837
Cov DEFs7 -534,682 -2,82656 -1392,9 -1495,9 -2269,52 -2335,49 9247,148 3134,534 23867366 11771,31 -3853,36
Ccov DEFs8 -2,7244 1,966799 80,84895 51,21918 88,09042 71,71971 8,172197 -5,21102 11771,31 931,8449 88,93095
Ccov DEFs9 0,203482 0511746 183,2013 198,0218 115,1185 126,3544 -6,74322 -84,7837 -3853,36 88,93095 254,6304
MEAN 2,099744 1,023018 4,140409 4,496256 8,118327 8,334158 5,660116 19,45243 275,7293 7,296025 4,30318
STD 1,313744 0,801909 16,00733 16,23817 20,04883 19,88445 13,07334 206,4065 4885,424 30,52613 15,95714
KURTOSIS -1,11743 -1,44293 38,76043 33,79376 50,69801 43,80061 9,325054 374,9426 389,1568 55,24725 18,29783
SKEWNESS -0,08957 -0,0416 -4,64124 -4,02374 4,458034 4,056336 2,680183 19,18343 19,70576 4,731644 -2,86435



Amostra de empresas de 2008 (GE, Alta ITEC)

TIPO NOME
N

cov PD1
cov PD2
cov PD3
cov PD4
cov PD5
cov PD6
cov PD7
cov PD8
cov PD9
cov PD10
cov Ell
cov EI2
cov EI3
cov El4
cov DI10
cov CR1
cov CR2
cov CR3
cov CR4
cov CR5
cov CR6
cov CR7
cov AC1
cov AC2
cov AC3
cov AC5
cov AC6
cov AC7
cov Di1
cov DI2
cov DI3
cov Dl4
cov DI5
cov DI6
cov DI7
cov DI8
cov DI9
cov DEFs1
cov DEFs2
cov DEFs3
cov DEFs4
cov DEFs5
cov DEFs6
cov DEFs7
cov DEFs8
cov DEFs9
MEAN

STD

KURTOSIS
SKEWNESS

PD1

392
3,23322
0,143812
1,747744
0,488724
0,164425
2,62755
1,848976
0,733725
2,400893
2,09307
0,682719
0,025104
0,268131
0,334846
0,705887
31,50093
0,011795
6,495648
10,47508
-1,97533
2,952781
0,535171
0,32235
0,189485
0,289334
0,215506
0,510911
0,255481
0,075205
0,366694
1,991948
6,773042
0,528175
0,12992
0,164007
0,123738
0,134773
0,278854
0,048178
77,90907
49,2224
-0,2577
-15,8873
-1,23533
5,789396
0,896561
1,010971
1,798116
23,96008
3,829624

PD2

394
0,143812
0,389924
0,256194
0,024847
0,032869
0,206818

-0,34939
-0,24214

0,31391
0,005786
0,102259
0,010414
0,084605
0,027132
0,095294
5,003889
-0,12193
0,899122

1,89766

-0,0603
-0,50703
0,063543
0,115489
0,079779
0,102581
0,109035

0,15754
0,110863
0,027448
0,029826

0,19418
0,456214
0,004739
0,033277
0,033043
0,055621
0,024087
0,273305

0,27024
11,78341
7,483037

0,19204
-2,00887
-0,67145
0,925927
0,030028
0,153771
0,624439
91,30238
8,171613

PD3

394
1,747744
0,256194
4,354553
0,858286
0,247284

-0,53603
-2,2242
-1,11293
5,460123
-0,98905
0,431408
0,011461
0,3467
0,490815
0,746286
30,7269
-0,06078
9,039306
9,300732
-2,865
4,996978
0,678425
0,632931
0,412073
0,466161
0,309307
0,825818
0,381286
0,138832
0,325296
2,99126
6,733613
-0,71025
0,017289
0,053826
0,25182
0,060744
0,209607
-0,03216
80,70454
50,88349
4,464669
-11,8958
-6,27723
5,457962
-0,04551
1,056124
2,086757
16,26414
3,570965

PD4

394
0,488724
0,024847
0,858286
0,696911
0,087328

-0,42539
0,053149
-0,41245
1,642525
-0,32709
0,304632
0,005513
0,0362
0,114085
0,210371
11,38116
-0,1631
3,5655232
-0,15678
-0,18592
3,231997
0,182788
0,117538
0,044704
0,053764
0,024921
0,202948
0,076688
0,042498
0,06064
2,485221
1,980493
-0,26065
0,025728
0,030599
0,098859
0,02622
0,027473
-0,04979
30,09344
18,99039
0,062581
-5,87662
-1,43658
0,126261
0,642351
0,392955
0,834812
12,90569
3,270886

PD5

394
0,164425
0,032869
0,247284
0,087328
0,225426
0,443453

-0,15985
0,119533
0,560038
0,258009

-0,01712
0,001667

-0,00105

-0,0064
0,147957
3,347021

-0,05513
1,235902
1,494831

-0,25904
0,469541
0,049889
0,061075
0,071538

0,02725
0,041375
0,077546
0,057193
0,01147
0,056429

-0,04459
0,324959
0,065641
0,004685
0,004393
0,037429

-0,01185

-0,10857

-0,11585
9,300276
5,910011

-0,07268

-1,89777
0,125032

-0,09986
0,100884
0,120435

0,47479
69,9948
7,292812

PD6

394
2,62755
0,206818
-0,53603
-0,42539
0,443453
117,5086
94,41627
40,31743
-0,51797
97,4519
0,555363
0,125967
0,177905
0,168469
6,049862
141,8531
2,199006
25,60435
42,2767
-6,93192
0,165821
1,550936
1,919225
2,788352
1,709863
2,018557
2,155212
1,728726
0,158747
2,13241
-9,20531
15,94527
4,116796
1,261622
1,088606
0,776546
0,864615
-2,38315
-3,56401
344,2566
216,3012
-10,5799
-73,5092
129,9442
-24,1867
-6,22459
4,51269
10,84014
15,56372
3,564616

PD7

394
1,848976
-0,34939
-2,2242
0,053149
-0,15985
94,41627
255,7898
75,73859
-2,3309
122,9554
0,390802
0,412497
-0,14824
-0,117
6,481794
231,4499
2,384458
-5,20844
64,74156
-5,31796
0,787461
1,539221
1,281345
2,213392
0,701735
1,731145
1,961974
0,901164
0,631586
2,261505
-1,50532
30,44997
4,127132
1,727813
1,422043
1,267098
-0,04882
7,22168
5,738732
478,7575
306,7469
-15,9195
-101,392
37,78808
-44,7153
10,95448
6,081218
15,99343
7,070147
2,761384

PD8

394
0,733725
-0,24214
-1,11293
-0,41245
0,119533
40,31743
75,73859
84,12374
-1,40585
56,16292
0,473384
-0,03643
-0,04847
-0,49925
1,353044
78,91233
1,978112
-1,31029
35,3796
-4,56346
-4,44086
0,767337
0,030069
0,502202
0,298343
0,357319
0,171801
0,037948
-0,06252
1,220379
-8,50684
5,946065
3,913178
0,521422
0,662508
0,476034
0,430452
2,776624
2,659394
163,9809
104,6286
-4,73909
-37,2407
45,59629
-15,931
6,626919
2,116751
9,171899
25,21761
4,881839

PD9

394
2,400893
0,31391
5,460123
1,642525
0,560038
-0,51797
-2,3309
-1,40585
7,662685
-1,05813
0,718916
0,018641
0,381846
0,598499
1,104614
45,45509
-0,279
13,83044
10,63878
-3,30996
8,698515
0,911102
0,811545
0,528315
0,547175
0,375604
1,106312
0,515166
0,1928
0,442365
5,431893
9,039065
-0,90526
0,047702
0,088818
0,388109
0,07511
0,128507
-0,1978
120,0983
75,7839
4,454571
-19,6702
-7,58877
5,484367
0,697726
1,569514
2,768156
10,97475
2,95844

PD10

394
2,09307
0,005786
-0,98905
-0,32709
0,258009
97,4519
122,9554
56,16292
-1,05813
94,29481
0,506055
0,150793
0,067401
-0,02217
5,196885
147,1843
2,191917
14,05886
45,39025
-6,13544
-0,63119
1,391873
1,413818
2,21613
1,225934
1,628827
1,719882
1,225058
0,209062
1,975823
-7,52562
16,84637
4,07814
1,20682
1,070074
0,814554
0,595094
0,569771
-0,45878
335,1016
212,0558
-10,4797
-71,832
94,64337
-26,6413
-0,21848
4,347208
9,710552
11,57089
3,089006

Ell

394
0,682719
0,102259
0,431408
0,304632

-0,01712
0,555363
0,390802
0,473384
0,718916
0,506055
13,17317
0,151063

0,51061

1,050225
0,465757
4,650578
1,341308
8,754575

-4,00679
6,185882
21,25024
0,252998

0,35272
0,642676
0,266916
0,253767
0,245342
0,268667
0,150255
0,357347

1,021733
3,769254

-0,02584
0,230418
0,192564
0,034317
0,138077

-2,34304

-2,29139

132,185
87,79349
-3,563023
-20,3833
-6,1944

1,042867

-0,06868
1,615391
3,629487
26,43319
4,543562

245

EI2

393
0,025104
0,010414
0,011461
0,005513
0,001667
0,125967
0,412497

-0,03643
0,018641
0,150793
0,151063

0,06038
0,039761

0,02119
0,029572
0,546309
0,036144
0,016428
0,190814
0,043663
0,632159

0,01071
0,027686
0,030506

0,02342
0,028712
0,048499
0,023305
0,007311
0,007483
0,149912
0,213446
0,297863
0,005052
0,005279

-0,00388
0,017889

-0,06297

-0,06889
4,681338
2,996335
0,098578

-0,82212

-0,34277

-0,01205
0,098219

0,0596
0,245724
190,6448
12,36317
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Amostra de empresas de 2008 (GE, Alta ITEC)

TIPO NOME
N

cov PD1
cov PD2
cov PD3
cov PD4
cov PD5
cov PD6
cov PD7
cov PD8
cov PD9
cov PD10
cov Ell
cov EI2
cov EI3
cov El4
cov DI10
cov CR1
cov CR2
cov CR3
cov CR4
cov CR5
cov CR6
cov CR7
cov AC1
cov AC2
cov AC3
cov AC5
cov AC6
cov AC7
cov Di1
cov DI2
cov DI3
cov Dl4
cov DI5
cov DI6
cov DI7
cov DI8
cov DI9
cov DEFs1
cov DEFs2
cov DEFs3
cov DEFs4
cov DEFs5
cov DEFs6
cov DEFs7
cov DEFs8
cov DEFs9
MEAN

STD

KURTOSIS
SKEWNESS

EI3

393
0,268131
0,084605

0,3467
0,0362
-0,00105
0,177905
-0,14824
-0,04847
0,381846
0,067401
0,51061
0,039761
0,881977
0,165426
0,376958
2,979961
0,410077
0,498066
2,533184
0,081479
1,083022
0,101557
0,131629
0,163273
0,105296
0,123527
0,1635
0,094762
0,065087
0,108531
2,392722
2487715
0,296568
0,062859
0,062315
0,040666
0,120893
0,110754
0,029728
18,9187
11,71475
-0,53544
-1,89756
14,67118
1,592457
0,317842
0,254297
0,939136
60,319
6,979439

El4

393
0,334846
0,027132
0,490815
0,114085

-0,0064
0,168469
-0,117
-0,49925
0,598499
-0,02217
1,050225
0,02119
0,165426
1,374658
-0,01648
0,803655
0,552015
1,978648
1,786289
2,185571
1,358353
0,124538
0,077074
0,069808
0,102019
0,064807
0,120153
0,042181
0,018948
0,015185
-0,49643
-0,68223
-0,27591
0,012733
-0,00114
0,056731
0,046479
0,485869
0,336558
28,97988
18,51031
-0,63954
-6,29266
-0,49879
2,919927
0,670616
0,366569
1,172458
47,95247
6,383592

DI10

394
0,705887
0,095294
0,746286
0,210371
0,147957
6,049862
6,481794
1,353044
1,104614
5,196885
0,465757
0,029572
0,376958

-0,01648
4,422037
36,24829
1,604936
4,100347
16,57685
1,727245
1,418594
0,407532
1,012212
0,929774
0,396404
0,595762

0,90963
0,456749
0,122105
0,752761
5,449692
10,42159
3,809302
0,378767
0,415779
0,368053
0,445654
1,460833
1,169262
165,9336
106,3568

-1,60992

-31,0957
25,74901
6,618572
1,533222
2,114213
2,102864

0,13459
0,949124

CR1

393
31,50093
5,003889

30,7269
11,38116
3,347021
141,8531
231,4499
78,91233
45,45509
147,1843
4,650578
0,546309
2,979961
0,803655
36,24829
2327,567

-23,3702
-178,911
752,5791
-94,3311
-181,096
7414641
17,32843
15,47853
8,422762
9,947818
18,79022
10,16642
3,975327
13,75679
73,76068
99,63475
-6,2093
5,915453
6,940204
7,658942
2,396473
-21,5109
-33,4151

4361,584
2748417

18,4442

-793,317
237,5685
29,89424
-0,9305

56,6743

48,24487
-1,89376
-0,27286

CR2

393
0,011795
-0,12193
-0,06078
-0,1631
-0,05513
2,199006
2,384458
1,978112
-0,279
2,191917
1,341308
0,036144
0,410077
0,552015
1,604936
-23,3702
58,12756
0,070883
-36,8687
52,0415
-1,66796
0,119242
0,699713
0,522407
0,21437
0,897466
0,171107
0,332801
0,004089
-0,42533
0,436317
-7,40887
-2,55814
0,059232
0,464279
-0,3219
0,34494
-3,35903
-3,34127
70,55687
4453118
-5,11457
-19,6133
-7,33734
6,101188
-3,13894
0,928753
7,624143
124,4266
10,68373

CR3

393
6,495648
0,899122
9,039306
3,655232
1,235902
25,60435

-5,20844
-1,31029
13,83044
14,05886
8,754575
0,016428
0,498066
1,978648
4,100347
-178,911
0,070883
366,0535
-181,665
0,491782
2435622
6,471413
4,48705
3,416031
2,05768
2926332
3,522706
3,124396
0,335897
1,953244
-9,339
76,20219
-0,53488
0,568391
0,81915
2,111466
1,31101
-7,15504
-8,00258
374,6231
233,5492
-8,10353
-81,411
-61,0185
-10,5077
-9,67502
4,992366
19,13253
15,30286
4,044109

CR4

394
10,47508
1,89766
9,300732
-0,15678
1,494831
42,2767
64,74156
35,3796
10,63878
45,39025
-4,00679
0,190814
2,5633184
1,786289
16,57685
752,5791
-36,8687
-181,665
1718,25
-215,292
-465,678
-2,08823
7,123726
5879774
3,160899
4,637514
6,429341
4,16254
3,154222
8,681727
96,35025
88,76241
23,11163
6,223776
6,826339
2,241872
2,723098
39,42734
36,29419
5988,748
3999,068
5,593886
-699,743
266,0729
-33,5593
27,95548
7151777
41,45178
-1,01918
-0,90705

CR5

394
-1,97533
-0,0603
-2,865
-0,18592
-0,25904
-6,93192
-5,31796
-4,56346
-3,30996
-6,13544
6,185882
0,043663
0,081479
2,185571
1,727245
-94,3311
52,0415
0,491782
-215,292
293,0219
-16,1072
-1,03423
0,442089
1,703608
0,069387
0,960825
-1,23859
-0,63029
-0,06736
-0,71791
-25,0733
-22,6971
-6,73643
0,934398
1,164167
-1,16849
0,874014
-15,8193
-15,9802
321,646
201,9908
-10,6311
-56,862
-32,8247
16,26284
-9,25758
4,248731
17,11788
19,17456
4,413402

CR6

394
2,952781
-0,50703
4,996978
3,231997
0,469541
0,165821
0,787461
-4,44086
8,698515
-0,63119
21,25024
0,632159
1,083022
1,358353
1,418594
-181,096
-1,66796
2435622
-465,678
-16,1072
623,4364
9,992044
1,082355
2,092288
0,757004
0,855336
0,692022
1,700185
0,903657
0,910386
11,36595
73,53192
46,88062
0,318479
0,158445
2,518671
1,632735
0,345843
-0,05015
789,3667
515,2275
-34,2669
-193,658
-63,12
20,33673
9,180555
9,766497
24,96871
4,764718
2,488029

246

Continuacéo

CR7

394
0,535171
0,063543
0,678425
0,182788
0,049889
1,550936
1539221
0,767337
0,911102
1,391873
0,252998

0,01071
0,101557
0,124538
0,407532
7414641
0,119242
6,471413

-2,08823
-1,03423
9,992044

0,67897
0,336323
0,271373
0,215148

0,21779
0,409043
0,220418
0,056942
0,157548
2,041124
3,246647
1,046512
0,106644
0,118702
0,138903
0,109324

-0,20373
-0,33986
46,38118
29,40141
0,103267
-7,44639
-0,15907
0,296934
-0,21745
0,596447
0,823996
1,608763
1,389411

AC1

394
0,32235
0,115489
0,632931
0,117538
0,061075
1,919225
1,281345
0,030069
0,811545
1,413818
0,35272
0,027686
0,131629
0,077074
1,012212
17,32843
0,699713
4,48705
7,123726
0,442089
1,082355
0,336323
2,292304
1,947198
0,994317
1,284877
1,633
1,084279
0,068425
0,319545
2975725
4,108275
1,937984
0,210066
0,295798
0,213598
0,119141
-0,48155
-0,66108
79,60112
52,50131
-0,27544
-9,29626
10,90032
0,111721
-1,32916
0,982234
1,514036
-0,18019
1,228428

AC2

394
0,189485
0,079779
0,412073
0,044704
0,071538
2,788352
2,213392
0,502202
0,528315

2,21613
0,642676
0,030506
0,163273
0,069808
0,929774
15,47853
0,522407
3,416031
5879774
1,703608
2,092288
0,271373
1,947198
2,426215
0,947753
1,361543
1,566061
1,116428
0,084525
0,327831
2,455793
4,137811
4,153488
0,256713
0,301533
0,203847
0,112863

-0,23562
-0,42221
88,94272
60,62771
0,535768
-6,55886
9,232475
2,154614
-0,81529
1,035533
1557631
-0,47248
1,12227
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Amostra de empresas de 2008 (GE, Alta ITEC)

TIPO NOME
N

cov PD1
cov PD2
cov PD3
cov PD4
Ccov PD5
Ccov PD6
cov PD7
Ccov PD8
cov PD9
cov PD10
cov Ell
cov EI2
Ccov EI3
cov El4
Ccov DI10
cov CR1
Ccov CR2
Ccov CR3
cov CR4
Ccov CR5
cov CR6
Ccov CR7
cov AC1
cov AC2
Ccov AC3
Ccov AC5
Ccov AC6
cov AC7
Ccov DIl
cov DI2
cov DI3
Ccov Dl4
cov DI5
Ccov DI6
cov DI7
Ccov DI8
cov DI9
Ccov DEFs1
Ccov DEFs2
Ccov DEFs3
Ccov DEFs4
cov DEFs5
Ccov DEFs6
cov DEFs7
Ccov DEFs8
Ccov DEFs9
MEAN

STD

KURTOSIS
SKEWNESS

AC3

394
0,289334
0,102581
0,466161
0,053764

0,02725
1,709863
0,701735
0,298343
0,547175
1,225934
0,266916

0,02342
0,105296
0,102019
0,396404
8,422762

0,21437

2,05768
3,160899
0,069387
0,757004
0,215148
0,994317
0,947753
0,819158
0,707069
0,971997
0,641648
0,023314
0,193668
0,763462
2,371137
1,151938
0,120742
0,148771
0,092998
0,062037

-0,12904
-0,2741
43,72955
28,77125
0,33529
-4,64791
7,97405
0,133004
-0,53834
0,538071
0,905073
5,663225
2,307631

AC5

394
0,215506
0,109035
0,309307
0,024921
0,041375
2,018557
1,731145
0,357319
0,375604
1,628827
0,253767
0,028712
0,123527
0,064807
0,595762
9,947818
0,897466
2,926332
4,637514
0,960825
0,855336

0,21779
1,284877
1,361543
0,707069
1,311537

1,23462
0,833882
0,015067

0,20096
1,012007

2,81314
3,728682
0,197718
0,221594
0,167422
0,104532

-0,66896
-0,78895
57,27922
37,63893
0,019241
-6,92304
5,148517
-0,22781
-1,32715
0,708122
1,145224
1,819977
1,682521

AC6

394
0,510911
0,15754
0,825818
0,202948
0,077546
2,155212
1,961974
0,171801
1,106312
1,719882
0,245342
0,048499
0,1635
0,120153
0,90963
18,79022
0,171107
3,522706
6,429341
-1,23859
0,692022
0,409043
1,633
1,566061
0,971997
1,23462
2,169392
1,067824
0,079455
0,279737
1,668447
4,632162
1,705426
0,204008
0,250539
0,1993
0,11112
-0,18035
-0,40839
76,69844
49,682
1,251746
-9,10178
7,983761
1,880108
-0,69163
0,967005
1,472886
-0,16891
1,209739

AC7

394
0,255481
0,110863
0,381286
0,076688
0,057193
1,728726
0,901164
0,037948
0,515166
1,225058
0,268667
0,023305
0,094762
0,042181
0,456749
10,16642
0,332801
3,124396

4,16254
-0,63029
1,700185
0,220418
1,084279
1,116428
0,641648
0,833882
1,067824
0,909392
0,030651
0,171995

0,82695
3,102113
2,755039
0,136694
0,177497

0,11267
0,053151
-0,10953
-0,31874
49,05113
32,59115
0,218331
-5,40586

10,6838
-0,15008
-0,66789
0,588832

0,95362
3,208064
1,894008

Di1

394
0,075205
0,027448
0,138832
0,042498

0,01147
0,158747
0,631586

-0,06252

0,1928
0,209062
0,150255
0,007311
0,065087
0,018948
0,122105
3,975327
0,004089
0,335897
3,154222
-0,06736
0,903657
0,056942
0,068425
0,084525
0,023314
0,015067
0,079455
0,030651

0,24751
0,064963
3,755754
0,874265
0,694574
0,035359
0,008189
0,009171
0,059945

-0,17091
-0,20709
-32,7797

-20,61
-0,48186
2,797862
0,615224
0,257087
0,104708
0,555838
0,497504
-1,95907
-0,22562

DI2

394
0,366694
0,029826
0,325296

0,06064
0,056429

2,13241
2,261505
1,220379
0,442365
1,975823
0,357347
0,007483
0,108531
0,015185
0,752761
13,75679
-0,42533
1,953244
8,681727
-0,71791
0,910386
0,157548
0,319545
0,327831
0,193668

0,20096
0,279737
0,171995
0,064963
0,750371

5,00291
7,123121

4,75814
0,177219

0,22605
0,147208
0,150786
-0,03785

-0,2246
25,24378
19,02709
0,291576
-1,42908
3,552128
-0,70071
-0,82882
1,225888

0,86624
-0,67297
0,207032

DI3

304
1,991948
0,19418
2,99126
2,485221
-0,04459
-9,20531
-1,50532
-8,50684
5,431893
-7,52562
1,021733
0,149912
2,392722
-0,49643
5,449692
73,76068
0,436317
-9,339
96,35025
-25,0733
11,36595
2,041124
2,975725
2,455793
0,763462
1,012007
1,668447
0,82695
3,755754
5,00291
382,0271
58,52851
12,22545
0,942722
0,941484
1,099401
2,276099
5,433649
8,266934
-7025,16
-4423,94
-22,1262
956,0864
107,0303
-17,443
10,81498
13,38816
19,54551
4,521001
2,121046

Dl4

254
6,773042
0,456214
6,733613
1,980493
0,324959
15,94527
30,44997
5,946065
9,039065
16,84637
3,769254
0,213446
2,487715

-0,68223
10,42159
99,63475
-7,40887
76,20219
88,76241
-22,6971
73,563192
3,246647
4,108275
4,137811
2,371137

2,81314
4,632162
3,102113
0,874265
7,123121
58,52851
375,2233
2,175194
1,875572
2,752482

1,71473
2,909184
-13,5867
-12,8287
-0,34072
-2,33571
17,06593
-14,4386
90,66513
2,667532
-15,5537
11,50394
19,37068
5,639769
2,319761

DI5

130
0,528175
0,004739

-0,71025
-0,26065
0,065641
4,116796
4,127132
3913178
-0,90526
4,07814
-0,02584
0,297863
0,296568
-0,27591
3,809302
-6,2093
-2,55814
-0,53488
23,11163
-6,73643
46,88062
1,046512
1,937984
4,153488
1,151938
3,728682
1,705426
2,755039
0,694574
4,75814
12,22545
2,175194
87,43256
1,195349
1,406202
1,697674
1,144186
5,157149
4,373908
147,1107
146,5624
-6,71209
-12,6793
-51,9727
9,190292
2,249638
22
9,350538
45,07527
6,323801

DI6

394
0,12992
0,033277
0,017289
0,025728
0,004685
1,261622
1,727813
0,521422
0,047702
1,20682
0,230418
0,005052
0,062859
0,012733
0,378767
5,915453
0,059232
0,568391
6,223776
0,934398
0,318479
0,106644
0,210066
0,256713
0,120742
0,197718
0,204008
0,136694
0,035359
0,177219
0,942722
1,875572
1,195349
0,329297
0,322871
0,122357
0,05691
0,548873
0,491324
-0,30097
1,542072
-0,72918
0,469457
4,318676
0,328014
-0,09542
0,936548
0,573844
0,02201
-0,00358
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DI7

394
0,164007
0,033043
0,053826
0,030599
0,004393
1,088606
1,422043
0,662508
0,088818
1,070074
0,192564
0,005279
0,062315

-0,00114
0,415779
6,940204
0,464279

0,81915

6,826339
1,164167
0,158445
0,118702
0,295798
0,301533
0,148771
0,221594
0,250539
0,177497
0,008189

0,22605
0,941484

2,752482
1,406202
0,322871
0,492373

0,10461
0,046706
0,385347
0,309953

10,31637
9,673403

-0,64409
2,239355
3,354142
0,146724

-0,47211
1,035533
0,701693
0,464525
0,483789
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Amostra de empresas de 2008 (GE, Alta ITEC)

Conclusao
TIPO NOME DI8 DI9 DEFs1 DEFs2 DEFs3 DEFs4 DEFs5 DEFs6 DEFs7 DEFs8 DEFs9
N 394 394 394 394 394 394 394 394 387 387 394
Ccov PD1 0,123738 0,134773 0,278854 0,048178 77,90907 49,2224 -0,2577 -15,8873 -1,23533 5,789396 0,896561
Cov PD2 0,055621 0,024087 0,273305 0,27024 11,78341 7,483037 0,19204 -2,00887 -0,67145 0,925927 0,030028
Ccov PD3 0,25182 0,060744 0,209607 -0,03216 80,70454 50,88349 4,464669 -11,8958 -6,27723 5,457962 -0,04551
Cov PD4 0,098859 0,02622 0,027473 -0,04979 30,09344 18,99039 0,062581 -5,87662 -1,43658 0,126261 0,642351
cov PD5 0,037429 -0,01185 -0,10857 -0,11585 9,300276 5,910011 -0,07268 -1,89777 0,125032 -0,09986 0,100884
Ccov PD6 0,776546 0,864615 -2,38315 -3,56401 344,2566 216,3012 -10,5799 -73,5092 1299442 -24,1867 -6,22459
Cov PD7 1,267098 -0,04882 722168 5,738732 478,7575 306,7469 -159195 -101,392 37,78808 -44,7153 10,95448
Ccov PD8 0,476034 0,430452 2,776624 2,659394 163,9809 104,6286 -4,73909 -37,2407 45,59629 -15,931 6,626919
Cov PD9 0,388109 0,07511 0,128507 -0,1978 120,0983 75,7839 4,454571 -19,6702 -7,58877 5,484367 0,697726
Ccov PD10 0,814554 0,595094 0,569771 -0,45878 335,1016 212,0558 -10,4797 -71,832 94,64337 -26,6413 -0,21848
Cov Ell 0,034317 0,138077 -2,34304 -2,29139 132,185 87,79349 -3,53023 -20,3833 -6,1944 1,042867 -0,06868
cov EI2 -0,00388 0,017889 -0,06297 -0,06889 4,681338 2,996335 0,098578 -0,82212 -0,34277 -0,01205 0,098219
Ccov EI3 0,040666 0,120893 0,110754 0,029728 18,9187 11,71475 -0,53544 -1,89756 14,67118 1,592457 0,317842
Ccov El4 0,056731 0,046479 0,485869 0,336558 28,97988 18,51031 -0,63954 -6,29266 -0,49879 2,919927 0,670616
cov DI10 0,368053 0,445654 1,460833 1,169262 165,9336 106,3568 -1,60992 -31,0957 25,74901 6,618572 1,533222
Cov CR1 7,658942 2396473 -21,5109 -33,4151 4361,584 2748,417 18,4442 -793,317 237,5685 29,89424 -0,9305
cov CR2 -0,3219 0,34494 -3,35903 -3,34127 70,55687 4453118 -5,11457 -19,6133 -7,33734 6,101188 -3,13894
Ccov CR3 2,111466 1,31101 -7,15504 -8,00258 374,6231 233,5492 -8,10353 -81411 -61,0185 -10,5077 -9,67502
Ccov CR4 2,241872 2,723098 39,42734 36,29419 5988,748 3999,068 5,593886 -699,743 266,0729 -33,5593 27,95548
Ccov CR5 -1,16849 0,874014 -15,8193 -15,9802 321,646 201,9908 -10,6311 -56,862 -32,8247 16,26284 -9,25758
Ccov CR6 2,518671 1,632735 0,345843 -0,05015 789,3667 515,2275 -34,2669 -193,658 -63,12 20,33673 9,180555
cov CR7 0,138903 0,109324 -0,20373 -0,33986 46,38118 29,40141 0,103267 -7,44639 -0,15907 0,296934 -0,21745
Cov AC1 0,213598 0,119141 -0,48155 -0,66108 79,60112 5250131 -0,27544 -9,29626 10,90032 0,111721 -1,32916
cov AC2 0,203847 0,112863 -0,23562 -0,42221 88,94272 60,62771 0,535768 -6,55886 9,232475 2,154614 -0,81529
Ccov AC3 0,092998 0,062037 -0,12904 -0,2741 43,72955 28,77125 0,33529 -4,64791 7,97405 0,133004 -0,53834
cov AC5 0,167422 0,104532 -0,66896 -0,78895 57,27922 37,63893 0,019241 -6,92304 5,148517 -0,22781 -1,32715
Ccov AC6 0,1993 0,11112 -0,18035 -0,40839 76,69844 49,682 1,251746 -9,10178 7,983761 1,880108 -0,69163
Ccov AC7 0,11267 0,053151 -0,10953 -0,31874 49,05113 32,59115 0,218331 -5,40586 10,6838 -0,15008 -0,66789
cov DI1 0,009171 0,059945 -0,17091 -0,20709 -32,7797 -20,61 -0,48186 2,797862 0,615224 0,257087 0,104708
Cov DI2 0,147208 0,150786 -0,03785 -0,2246 25,24378 19,02709 0,291576 -1,42908 3,552128 -0,70071 -0,82882
cov DI3 1,099401 2,276099 5,433649 8,266934 -7025,16 -442394 -22,1262 956,0864 107,0303 -17,443 10,81498
Ccov Dl4 1,71473 2909184 -135867 -12,8287 -0,34072 -2,33571 17,06593 -14,4386 90,66513 2,667532 -15,5537
Cov DI5 1,697674 1,144186 5,157149 4,373908 147,1107 146,5624 -6,71209 -12,6793 -51,9727 9,190292 2,249638
Ccov Dl6 0,122357 0,05691 0,548873 0,491324 -0,30097 1542072 -0,72918 0,469457 4,318676 0,328014 -0,09542
Ccov DI7 0,10461 0,046706 0,385347 0,309953 10,31637 9,673403 -0,64409 2,239355 3,354142 0,146724 -0,47211
cov DI8 1,045582 0,200088 -0,56079 -0,80344 117,4976 73,27697 1,270529 -16,0623 6,361787 0,281663 -0,62823
Cov DI9 0,200088 0,67111 -0,12881 -0,16478 -0,47383 0,033717 -0,85841 -1,87441 2,394045 1,429474 0,527981
cov DEFs1 -0,56079 -0,12881 213,4114 208,3356 3671,173 2476,497 -14,7831 -498,757 39,37448 97,26981 160,6375
cov DEFs2 -0,80344 -0,16478 208,3356 208,2913 2631,506 1815977 -14,0518 -349,324 16,00603 95,83987 158,6793
Ccov DEFs3 117,4976 -0,47383 3671,173 2631,506 2394783 1539848 180,2965 -336287 8603,772 4582,873 3358,366
Ccov DEFs4 73,27697 0,033717 2476,497 1815977 1539848 991836,8 108,6605 -214547 5416,384 2973,657 2296,711
Cov DEFs5 1,270529 -0,85841 -14,7831 -14,0518 180,2965 108,6605 204,0735 264,5328 -84,2095 -10,9518 -18,4315
cov DEFs6 -16,0623 -1,87441 -498,757 -349,324 -336287 -214547 264,5328 51099,82 -1693,5 -640,116 -460,588
Cov DEFs7 6,361787 2,394045 39,37448 16,00603 8603,772 5416,384 -84,2095 -1693,5 8042,836 187,5959 25,5557
Ccov DEFs8 0,281663 1,429474 97,26981 95,83987 4582,873 2973,657 -10,9518 -640,116 187,5959 666,995 114,7774
Ccov DEFs9 -0,62823 0,527981 160,6375 158,6793 3358,366 2296,711 -184315 -460,588 25,5557 114,7774 186,292
MEAN 3,563452 0974619 5,621296 5,591309 -68,2622 -40,3928 7,885553 24,73536 9,137979 -3,00731 4,83492
STD 1,022537 0,819213 14,60861 14,4323 1547,509 995,91 14,28543 226,0527 89,68186 25,82625 13,64888
KURTOSIS -0,70818 -1,50856 32,89512 35,17259 390,533 384,9279 5,628141 349,1229 1355881 16,68509 4,639873
SKEWNESS -0,33746 0,046931 -2,30099 -2,37323 -19,7201 -19,511 2,347779 18,28758 10,52288 2,481428 0,499908
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Amostra de empresas de 2008 para verificagcdo de moderacéo do tamanho da firma
(ME, Alta ITEC)

TIPO NOME
N

cov PD1
cov PD2
cov PD3
cov PD4
cov PD5
cov PD6
cov PD7
cov PD8
cov PD9
cov PD10
cov Ell
cov EI2
cov EI3
cov El4
cov DI10
cov CR1
cov CR2
cov CR3
cov CR4
cov CR5
cov CR6
cov CR7
cov AC1
cov AC2
cov AC3
cov AC5
cov AC6
cov AC7
cov DIl
cov DI2
cov DI3
cov Dl4
cov DI5
cov Dl6
cov DI7
cov DI8
cov DI9
cov DEFs1
cov DEFs2
cov DEFs3
cov DEFs4
cov DEFs5
cov DEFs6
cov DEFs7
cov DEFs8
cov DEFs9
MEAN

STD

KURTOSIS
SKEWNESS

PD1

154
71,29912
0,408568
65,68856
2455295
4,503501
1,694136

0,13649
1,054592
94,74501
1,254698

-5,08624
1,814936
0,919481
3,084677

1,07677
97,91597
0,630351
27,29932

-15,2472
-7,58122
47,47082
2,996527
3,238309
1,198045
0,823468
0,676611
3,547469
2,667033
0,047948
1,470599
31,64255
36,72315
4,048768
0,456792
0,391529
0,545726
0,302258
11,53628
11,00861
517690,8
517689,8
-2,27255
-2659397
250,2584
147,5308

15,1391
2,601943
8,443881

85,1983
8,487339

PD2

154
0,408568
0,280343

0,62337
0,01784
0,092235
0,007001
0,130589
-0,06455
0,733445
0,017408
-1,18363
-0,00494
0,0658
0,002832
0,094728
5,208461
-0,01768
1,352656
2,355283
-0,49606
0,881947
0,066436
0,094876
0,037945
0,041618
0,049654
0,10068
0,054695
0,042323
0,085726
0,850743
0,331911
-0,09814
0,032749
0,02996
0,068275
0,07255
0,617973
0,594638
26918,02
26918,01
-0,72562
-138278
8,800228
-0,54748
0,840857
0,13529
0,529474
32,15671
5,127246

PD3

154
65,68856
0,62337
322,7961
96,9392
2,338462
-3,25419
-8,4949
0,207928
422,0737
-3,60991
-39,5427
0,410881
1,099507
0,302104
0,042398
154,2218
0,516337
34,62397
-54,8241
-10,7056
-4,39667
3,183908
5,316528
4,952821
1,417259
0,994964
5,710515
1,586065
0,852787
1,435338
156,5279
26,98345
3,305115
0,660478
0,614074
1,450574
2,176813
-11,2822
-13,8749
778959,1
778955,1
-1,70833
-4001635
-24,6504
4,812174
1,492186
3,915189
17,96653
128,4613
10,93988

PD4

154
2455295
0,01784
96,9392
34,02967
0,913762
-1,15129
0,071786
-0,70449
131,8826
-0,81731
6,63588
0,619007
0,3143
0,234571
0,140628
69,75456
-0,19301
1,852047
-20,7949
-4,98951
6,841647
0,839642
1,819744
1,624272
0,499555
0,339729
1,813849
0,704117
0,190689
0,577698
45,0352
6,755208
1,255314
0,267399
0,259312
0,557527
0,625984
-1,24174
-2,03807
293766,6
293765,3
-3,47861
-1509128
518,987
12,55233
2,952288
1,476524
5,833496
109,4675
9,817304

PD5

154
4,503501
0,092235
2,338462
0,913762
1,815094

-0,25261
-1,09156
-0,12354
5,067317
-0,39458
-1,09285
0,233315
0,330954
0,392625
0,428707
9,264736
-0,03385
3,292396
3,08903
-0,9494
3,106612
0,495612
0,166668
0,018914
0,093819
0,028625
0,189031
0,193633
-0,04158
0,261391
0,322097
4,875481
0,317526
-0,02242
-0,02545
0,064411
0,153382
0,618126
0,601028
51517,16
51517,08
1,686026
-264643
-13,8727
12,47036
0,398002
0,258927
1,347254
71,84644
7,866092

PD6

154
1,694136
0,007001

-3,25419
-1,15129
-0,25261
54,7103
63,5599
2,478666
-4,65809
46,03389
-27,9673
-0,12013
0,205648
-0,41394
0,314843
113,7
-0,32906
8,381575
59,61811
-1,53953
-7,07414
0,914325
0,149237
0,439153
0,137311
0,80112
0,383555
-0,11346
-0,09087
1,787921
16,74207
28,39856
29,47065
0,59968
0,436805
-0,91219
-0,12875
15,1874
15,29031
500860,1
500859,9
-2,28245
-2572903
-153,663
-21,6011
4,256724
2,517316
7,396641
14,82967
3,584059

PD7

154
0,13649
0,130589
-8,4949
0,071786
-1,09156
63,5599
177,9316
8,099694
-9,51467
75,3422
-46,5633
-0,27136
-0,33939
-0,79642
-1,27175
206,3407
-0,54749
-3,22129
88,37068
-15,3571
-20,8321
0,502928
-0,4085
0,938375
-0,25592
0,560224
-0,2504
-0,31067
0,919913
1,879509
47,50219
40,74379
26,32075
1,124056
1,150581
-0,62962
-0,27396
39,26359
39,91387
833343
833343
4,425127
-4280801
-174,162
-30,7995
37,66632
4,188312
13,3391
8,567084
3,149919

PD8

154
1,054592
-0,06455
0,207928
-0,70449
-0,12354
2,478666
8,099694
16,17252
-0,6201
6,341643
-3,64465
0,140502
0,538071
0,320412
0,026101
17,35846
5,166794
0,401494
8,471522
3,490663
-2,35774
0,08276
0,80719
0,579832
0,143706
0,125117
0,54885
0,13751
0,206561
0,028902
13,74453
2,659583
0
0,164205
0,168322
0,255539
-0,13203
-0,80276
-0,84903
94312,07
94311,99
-0,30176
-484492
-37,2581
7,830369
-1,46026
0,474026
4,021508
80,12609
8,908128

PD9

154
94,74501
0,733445
422,0737
131,8826
5,067317

-4,65809
-9,51467
-0,6201
559,0237
-4,82181
-33,9997
1,263204
1,744761
0,9293
0,611734
233,2411
0,289481
39,76841
-72,53
-16,6446
5,551591
4,519162
7,30294
6,596007
2,010633
1,363318
7,713395
2,483815
1,001892
2,274426
201,8852
38,61413
4,877954
0,90546
0,847935
2,072512
2,956179
-11,9058
-15,3119
1124243
1124237
-3,50092
-5775405
480,464
29,83486
4,842476
5,65064
23,64368
126,3682
10,79398

PD10

154
1,254698
0,017408

-3,60991
-0,81731
-0,39458
46,03389
75,3422
6,341643
-4,82181
43,95711
-26,822
-0,09825
0,163125
-0,34357
-0,06022
112,9599
0,726424
4,464986
55,13931
-3,29701
-8,88245
0,665733
0,169281
0,567134
0,059944
0,61774
0,289823
-0,10271
0,170775
1,454435
22,29459
25,71981
22,94654
0,61746
0,525864
-0,62213
-0,15845
16,8046
16,98715
486047,1
486046,9
-0,5448
-2496800
-134,481
-17,5545
9,795246
2,442857
6,630015
10,94017
3,192424

Ell

154
-5,08624
-1,18363
-39,5427

6,63588
-1,09285
-27,9673
-46,5633
-3,64465
-33,9997

-26,822
15743,38
-0,22167

-2,7802
-1,88794
-1,00681
515,7563
-0,56043
-26,9996
-120,305
-21,6458
379,2405
6,595287
36,38383
16,01239
7,831866
27,70841
5,819158
8,312418
-5,48439
10,45002
-4,44213
-190,747
-1,37194
3,962987
3,641655
19,28643
1,847535
36,29496
35,38005
2330160
2330158
-97,8985
-1,2E+07
-666,198
-42,3102
52,87012
11,71139
125,4726

153,734
12,39383

EI2

154
1,814936
-0,00494
0,410881
0,619007
0,233315
-0,12013
-0,27136
0,140502
1,263204
-0,09825
-0,22167
0,281885
0,127548
0,188136
0,048091
5,065278
0,079503
0,410204
2,459825
-0,38837
0,647952
0,070875
0,044103
0,018211
0,01305
0,000894
0,048067
0,057631
-0,00116
0,044593
-0,10277
0,537368
0,121876
0,018614
0,014863
0,018224
0,011236
-0,77714
-0,79306
26701,43
26701,4
-0,09155
-137179
246,4302
2,756205
-0,39462
0,134216
0,530929
63,62469
7,312884

Continua
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Amostra de empresas de 2008 para verificacdo de moderacao do tamanho da firma
(ME, Alta ITEC)

TIPO NOME
N

cov PD1
cov PD2
cov PD3
cov PD4
Ccov PD5
cov PD6
cov PD7
cov PD8
cov PD9
cov PD10
cov Ell
cov EI2
cov EI3
cov El4
cov DI10
cov CR1
cov CR2
Ccov CR3
cov CR4
cov CR5
cov CR6
cov CR7
cov AC1
cov AC2
cov AC3
cov AC5
cov AC6
cov AC7
cov DI1
Ccov DI2
cov DI3
cov Dl4
cov DI5
cov Dl6
Ccov DI7
cov DI8
cov DI9
Ccov DEFsl1
cov DEFs2
cov DEFs3
cov DEFs4
cov DEFs5
cov DEFs6
cov DEFs7
cov DEFs8
cov DEFs9
MEAN

STD

KURTOSIS
SKEWNESS

EI3

154
0,919481
0,0658
1,099507
0,3143
0,330954
0,205648
-0,33939
0,538071
1,744761
0,163125
-2,7802
0,127548
0,606207
0,086823
0,254633
6,76857
0,20348
0,650124
6,712078
-0,11426
-0,53135
0,215938
0,041149
0,032523
0,0935
0,012133
0,153673
0,054733
0,089958
0,125561
2,262197
-0,18916
0,675872
0,021639
0,010789
-0,00865
0,185089
-0,83699
-0,90334
59570,8
59570,66
-0,25006
-306021
82,72251
-0,19966
-0,10002
0,29941
0,778593
16,2531
3,741135

El4

154
3,084677
0,002832
0,302104
0,234571
0,392625

-0,41394
-0,79642
0,320412
0,9293
-0,34357
-1,88794
0,188136
0,086823
1,06119
0,163965
1,648575
0,194669
2,087363
3,405204
-0,49186
4,518916
0,19871
0,131086
0,070837
0,029438
0,068854
0,234712
0,125059
0,003205
0,045167
-0,86667
2,277272
0,021022
0,064701
0,056865
0,005526
0,011259
-5,22788
-5,11337
72981,7
72981,89
-1,04903
-374919
34,13211
6,951323
-4,65735
0,366818
1,030141
22,6192
4,436749

DI10

154
1,07677
0,094728
0,042398
0,140628
0,428707
0,314843
-1,27175
0,026101
0,611734
-0,06022
-1,00681
0,048091
0,254633
0,163965
2,252653
12,08327
0,114591
2,266106
17,23249
-0,3282
1,281767
0,203293
0,029412
-0,06629
0,015109
-0,02241
0,095578
0,033104
0,130761
0,466471
12,9027
5,147554
2,632075
0,147313
0,136746
0,301715
0,28321
0,411536
0,27123
223511,6
223511,6
-1,19353
-1148182
-3,63987
6,057444
0,613361
1,123377
1,500884
2,100149
1537777

CR1

154
97,91597
5,208461
154,2218
69,75456
9,264736

113,7
206,3407
17,35846
233,2411
112,9599
515,7563
5,065278

6,76857
1,648575
12,08327
2410,717
4,057381
-46,7246
582,3903
-89,9813
42,09575
9,003226
8,169935
3,650794
5,029284
4,416433
9,208896
5,304304
5,118666
19,46329
247,993
315,4186
85,84906
6,659706
5,778627
7,744419
10,84933
2473173
2429177
9741675
9741664
27,12146
-5E+07
2849,745
315,5646
210,8545
48,96104
49,09906
-1,99246
0,031324

CR2

154
0,630351
-0,01768
0,516337
-0,19301
-0,03385
-0,32906
-0,54749
5,166794
0,289481
0,726424
-0,56043
0,079503
0,20348
0,194669
0,114591
4,057381
2,597403
-0,37348
1,139122
2,138189
-0,64596
0,076394
0,457516
0,336134
0,098464
0,093371
0,327646
0,096766
0,061964
0,002546
-0,8349

0

0
0,044988
0,040744
0,241915
0,022918
-0,17797
-0,19064
25838,95
25838,92
-0,29338
-132738
-11,5568
1,331208
-1,03236
0,12987
1,611646
154
12,40967

CR3

154
27,29932
1,352656
34,62397
1,852047
3,292396
8,381575

-3,22129
0,401494
39,76841
4,464986

-26,9996
0,410204
0,650124
2,087363
2,266106

-46,7246

-0,37348
185,2866
72,77311

-10,4762

-4,4071
3,830999
0,522876
-0,2521
0,270775
0,15873
1,914099
0,625584
-0,0028
1,814192

-8,91289

100,1387

0
0,179272
0,674136

-0,10924

-1,05135
6,305516
5,995372

568483
568482,5
2,673659
-2920220

-120,622
35,41895
14,26448
2,857143

13,612
33,00382
5,608721

CR4

154
-15,2472
2,355283
-54,8241
-20,7949
3,08903
59,61811
88,37068
8,471522
-72,53
55,13931
-120,305
2,459825
6,712078
3,405204
17,23249
582,3903
1,139122
72,77311
1745,055
-122,172
-178,532
2,939309
2,379085
3,353875
1,824463
1,970121
2,524743
0,337068
7,293184
13,16246
188,5191
250,9679
59,80818
6,52381
6,645191
8,087768
4,690943
73,19074
74,96083
14183327
14183334
49,11724
-7,3E+07
1827,935
67,58756
66,48882
71,28571
41,77386
-0,93681
-0,93687

CR5

154
-7,58122
-0,49606
-10,7056
-4,98951

-0,9494
-1,53953
-15,3571

3,490663
-16,6446
-3,29701
-21,6458
-0,38837
-0,11426
-0,49186
-0,3282
-89,9813
2,138189
-10,4762
-122,172
214,1004

-18,119

-1,19701
0,519608
-0,26424
0,859944
1,174603
1,262372
-0,10271
-1,46452
-2,21615
-55,8141
-61,7642
-9,24528
0,477591
0,81606
0,177871
-0,60551
-12,3156
-12,0368
724755,7
724760,2
-19,849
-3723313
-240,922
-22,8623
-6,16611
3,642857
14,63217
19,79505
4,380945

CR6

154
47,47082
0,881947

-4,39667
6,841647
3,106612

-7,07414

-20,8321

-2,35774
5,551591

-8,88245
379,2405
0,647952

-0,53135
4,518916
1,281767
42,09575

-0,64596

-4,4071
-178,532
-18,119
296,7743
5,370851
3,310458

-0,28852
0,354384
0,683473
2,290468
3,067566

-1,05403
1,077285

-21,7563
32,24779

-4,33648
1,711782

1,90977
0,642772
0,858968

-49,0184

-49,2539
983200,1
983198,1

-11,3507
-5050676

-336,269
80,13935

-40,4902
4,941558
1722714
13,26646
3,664614

Continuacéao

CR7

154
2,996527
0,066436
3,183908
0,839642
0,495612
0,914325
0,502928

0,08276
4519162
0,665733
6,595287
0,070875
0,215938

0,19871
0,203293
9,003226
0,076394
3,830999
2,939309

-1,19701
5,370851
0,545115
0,111111

-0,0028

0,04711

0,01774
0,224938
0,100501

-0,0174
0,204227
1,231159
5,652767
0,924528
0,045921
0,058484
0,002886
0,106018
0,861662
0,806328
82686,69
82686,69
0,143378
-424760
-17,8644
5579874
0,472249
0,415584
0,738319
3,357792
1,924447

AC1

154
3,238309
0,094876
5,316528
1,819744
0,166668
0,149237

-0,4085
0,80719
7,30294

0,169281
36,38383
0,044103
0,041149
0,131086
0,029412
8,169935
0,457516
0,522876
2,379085
0,519608
3,310458
0,111111
1,336601
0,803922
0,470588
0,581699
0,947712
0,542484
-0,0098
0,101307
3,009436
1,997995
-0,50629
0,114379
0,143791
0,25817
0,055556
2,202584
2,134346
99484,36
99484,34
-1,53047
-511041
-30,6646
1,932835
2,50694
0,5
1,156115
4,034871
2,326927

AC2

154
1,198045
0,037945
4,952821
1,624272
0,018914
0,439153
0,938375
0,579832
6,596007
0,567134
16,01239
0,018211
0,032523
0,070837

-0,06629
3,650794
0,336134

-0,2521
3,353875
-0,26424
-0,28852

-0,0028
0,803922
1,070028
0,403361
0,536881
0,728291
0,404295
0,001867
0,041083
1,366892

-1,67843

-0,44025
0,056956
0,069094
0,177404
0,056022
1,750914
1,718889
85271,92
85271,93

-1,04827

-438035

-25,3137

-2,43511
1,675025
0,428571
1,034422
6,296649
2,688526

Continua
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Amostra de empresas de 2008 para verificacdo de moderacéo do tamanho da firma
(ME, Alta ITEC)

TIPO NOME
N

cov PD1
Ccov PD2
cov PD3
Ccov PD4
Ccov PD5
cov PD6
Ccov PD7
cov PD8
Ccov PD9
cov PD10
cov Ell
Ccov EI2
cov EI3
Ccov El4
cov DI10
Ccov CR1
cov CR2
Ccov CR3
Ccov CR4
cov CR5
Ccov CR6
cov CR7
Ccov AC1
cov AC2
Ccov AC3
Ccov ACS5
cov AC6
Ccov AC7
cov Di1
cov DI2
cov DI3
Ccov Dl4
Ccov DI5
cov DI6
Ccov DI7
cov DI8
Ccov DI9
cov DEFs1
Ccov DEFs2
Ccov DEFs3
cov DEFs4
Ccov DEFs5
cov DEFs6
cov DEFs7
cov DEFs8
cov DEFs9
MEAN

STD

KURTOSIS
SKEWNESS

AC3

154
0,823468
0,041618
1,417259
0,499555
0,093819
0,137311

-0,25592
0,143706
2,010633
0,059944
7,831866

0,01305
0,0935
0,029438
0,015109
5,029284
0,098464
0,270775

1,824463
0,859944
0,354384

0,04711
0,470588
0,403361
0,304728
0,295051
0,504881
0,275359

-0,01299
0,044054
0,027497

-0,56375

-0,28616
0,039725
0,038197
0,060946
0,023937
1,103672
1,098403
49095,71
49095,79

-0,51502

-252202

-13,3674
0,133406
1,304055
0,246753
0,552022
10,27554
2,880497

AC5

154
0,676611
0,049654
0,994964
0,339729
0,028625

0,80112
0,560224
0,125117
1,363318

0,61774
27,70841
0,000894
0,012133
0,068854

-0,02241
4,416433
0,093371

0,15873
1,970121
1,174603
0,683473

0,01774
0,581699
0,536881
0,295051
0,479925
0,570495
0,265173

-0,01401
0,031746
-0,3817
-1,23857
-0,3522
0,027077
0,024276
0,087768
0,030812
0,620496
0,597225
56846,96
56847,01
-0,73475
-292023
-16,4066
-2,02542
0,906461
0,285714
0,692766

13,2109
3,375332

AC6

154
3,547469
0,10068
5,710515
1,813849
0,189031
0,383555
-0,2504
0,54885
7,713395
0,289823
5,819158
0,048067
0,153673
0,234712
0,095578
9,208896
0,327646
1,914099
2524743
1,262372
2,290468
0,224938
0947712
0,728291
0,504881
0,570495
1,310415
0,544181
0,026314
0,081572
2,832458
0,710505
-0,48428
0,085986
0,089466
0,213394
0,060946
1,466892
1,398189
98188,01
98188,39
-0,36705
-504403
-23,0898
0,968808
1,464321
0,493506
1,144734
4,050812
2,333702

AC7

154
2,667033
0,054695
1,586065
0,704117
0,193633

-0,11346
-0,31067
0,13751
2,483815
-0,10271
8,312418
0,057631
0,054733
0,125059
0,033104
5,304304
0,096766
0,625584
0,337068
-0,10271
3,067566
0,100501
0,542484
0,404295
0,275359
0,265173
0,544181
0,363467
-0,01333
0,070452
0,521622
0,436247
-0,24214
0,057296
0,055343
0,091673
0,013157
1,513105
1,49192
51680,02
51680,08
-0,4972
-265476
-12,2468
4,306449
1,541115
0,25974
0,602882
13,74553
3,262771

DIl

154
0,047948
0,042323
0,852787
0,190689

-0,04158
-0,09087
0,919913
0,206561
1,001892
0,170775
-5,48439
-0,00116
0,089958
0,003205
0,130761
5,118666
0,061964
-0,0028
7,293184
-1,46452
-1,05403
-0,0174
-0,0098
0,001867
-0,01299
-0,01401
0,026314
-0,01333
0,250955
0,095281
5,571054
0,236969
-0,02201
0,012266
0,001613
0,084331
0,112427
-0,45952
-0,50208
104649,8
104649,7
0,432569
-537587
30,53819
1,703689
0,438414
0,525974
0,500954
-2,01531
-0,10506

DI2

154
1,470599
0,085726
1,435338
0,577698
0,261391
1,787921
1,879509
0,028902
2,274426
1,454435
10,45002
0,044593
0,125561
0,045167
0,466471
19,46329
0,002546
1,814192
13,16246

-2,21615
1,077285
0,204227
0,101307
0,041083
0,044054
0,031746
0,081572
0,070452
0,095281
0,633605
6,647419
12,24739
3,147799
0,130507
0,131143
0,172863
0,199177
3,305454
3,250852
195092,1
195091,9
0,609722
-1002168
5,053965
5,360242
2,653436
0,980519
0,795993

-0,57318
0,350126

DI3

127
31,64255
0,850743
156,5279

45,0352
0,322097
16,74207
47,50219
13,74453
201,8852
22,29459

-4,44213
-0,10277
2,262197
-0,86667

12,9027

247,993

-0,8349
-8,91289
188,5191
-55,8141
-21,7563
1,231159
3,009436
1,366892
0,027497

-0,3817
2,832458
0,521622
5,571054
6,647419

518,178

57,86017

0
2,311524
2,331209
3,040495

4,92251
29,25032
24,70629

3686800
3686793

17,0385
-1,9E+07
24,82094
54,76889
32,85015
15,25984
22,76352
3,002688
1,907557

Di4

87
36,72315
0,331911
26,98345
6,755208
4,875481
28,39856
40,74379
2,659583
38,61413
25,71981

-190,747
0,537368
-0,18916
2277272
5,147554
315,4186
0
100,1387
250,9679
-61,7642
32,24779
5,652767
1,997995
-1,67843
-0,56375
-1,23857
0,710505
0,436247
0,236969
12,24739
57,86017
510,1852
1,559748
3,101844
4,915397
7,627506
2,743785
27,7252
26,06537
4162255
4162251
7,789012
-2,1E+07
-74,587
138,3031
10,45202
11,75862
22,58728
6,164644
2,523078

DI5

54
4,048768
-0,09814
3,305115
1,255314
0,317526
29,47065
26,32075
0
4,877954
22,94654
-1,37194
0,121876
0,675872
0,021022
2,632075
85,84906
0

0
59,80818
-9,24528
-4,33648
0,924528
-0,50629
-0,44025
-0,28616
-0,3522
-0,48428
-0,24214
-0,02201
3,147799
0
1,559748
28,59434
0,622642
0,056604
0,066038
0,701258
8,897067
7,478352
670110,8
670108,8
-3,46349
-3442291
5,80126
-10,2715
6,682554
1,166667
5,347368
23,0815
4,837009

DI6

154
0,456792
0,032749
0,660478
0,267399

-0,02242

0,59968
1,124056
0,164205

0,90546

0,61746
3,962987
0,018614
0,021639
0,064701
0,147313
6,659706
0,044988
0,179272

6,52381
0,477591
1,711782
0,045921
0,114379
0,056956
0,039725
0,027077
0,085986
0,057296
0,012266
0,130507
2,311524
3,101844
0,622642
0,266404
0,264579
0,136703
0,056914
0,767598
0,792425
130490,4
130490,5

0,22865

-670325
17,36395
2,113088
0,680639
0,655844
0,516143
-1,00182
-0,22343

Continuacéao
D17

154
0,391529
0,02996
0,614074
0,259312
-0,02545
0,436805
1,150581
0,168322
0,847935
0,525864
3,641655
0,014863
0,010789
0,056865
0,136746
5,778627
0,040744
0,674136
6,645191
0,81606
1,90977
0,058484
0,143791
0,069094
0,038197
0,024276
0,089466
0,055343
0,001613
0,131143
2,331209
4,915397
0,056604
0,264579
0,320516
0,15143
0,049571
0,565996
0,579589
136950,2
136950,2
0,025765
-703509
15,15886
2,741654
0,367396
0,688312
0,566141
-0,60488
0,091882

Continua
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Amostra de empresas de 2008 para verificacdo de moderacao do tamanho da firma
(ME, Alta ITEC)

TIPO NOME
N

cov PD1
Ccov PD2
cov PD3
Ccov PD4
Ccov PD5
cov PD6
Ccov PD7
cov PD8
Ccov PD9
cov PD10
cov Ell
Ccov EI2
cov EI3
Ccov El4
cov DI10
Ccov CR1
cov CR2
Ccov CR3
Ccov CR4
cov CR5
Ccov CR6
cov CR7
Ccov AC1
cov AC2
Ccov AC3
Ccov ACS5
cov AC6
Ccov AC7
cov Di1
cov DI2
cov DI3
Ccov Dl4
Ccov DI5
cov DI6
Ccov DI7
cov DI8
Ccov DI9
cov DEFs1
Ccov DEFs2
Ccov DEFs3
cov DEFs4
Ccov DEFs5
cov DEFs6
cov DEFs7
cov DEFs8
cov DEFs9
MEAN

STD

KURTOSIS

SKEWNESS

DI8

154
0,545726
0,068275
1,450574
0,557527
0,064411

-0,91219
-0,62962
0,255539
2,072512
-0,62213
19,28643
0,018224
-0,00865
0,005526
0,301715
7,744419
0,241915
-0,10924
8,087768
0,177871
0,642772
0,002886
0,25817
0,177404
0,060946
0,087768
0,213394
0,091673
0,084331
0,172863
3,040495
7,627506
0,066038
0,136703
0,15143
1,095196
0,170147
-1,68496
-1,73673
-169252
-169252
0,631682
869432
35,14677
-3,37904
-1,7851
3,149351
1,046516
-0,82843
0,18147

DI9

154
0,302258
0,07255
2,176813
0,625984
0,153382
-0,12875
-0,27396
-0,13203
2,956179
-0,15845
1,847535
0,011236
0,185089
0,011259
0,28321
10,84933
0,022918
-1,05135
4,690943
-0,60551
0,858968
0,106018
0,055556
0,056022
0,023937
0,030812
0,060946
0,013157
0,112427
0,199177
4,92251
2,743785
0,701258
0,056914
0,049571
0,170147
0,576903
2,200291
2,142173
-233846
-233846
0,97359
1201275
17,17217
8,321812
3,156562
0,824675
0,759542
-1,20566
0,30611

DEFs1

154
11,53628
0,617973

-11,2822
-1,24174
0,618126
15,1874
39,26359
-0,80276
-11,9058
16,8046
36,29496
-0,77714
-0,83699
-5,22788
0,411536
2473173
-0,17797
6,305516
73,19074
-12,3156
-49,0184
0,861662
2,202584
1,750914
1,103672
0,620496
1,466892
1,513105
-0,45952
3,305454
29,25032
27,7252
8,897067
0,767598
0,565996
-1,68496
2,200291
520,8168
517,4377
1029293
1029288
43,93708
-5285705
-1101,14
350,5823
453,7247
2,324242
22,82141
22,17039
-1,22502

DEFs2

154
11,00861
0,594638

-13,8749
-2,03807
0,601028
15,29031
39,91387
-0,84903
-15,3119
16,98715
35,38005
-0,79306
-0,90334
-5,11337
0,27123
2429177
-0,19064
5,995372
74,96083
-12,0368
-49,2539
0,806328
2,134346
1,718889
1,098403
0,597225
1,398189
1,49192
-0,50208
3,250852
24,70629
26,06537
7,478352
0,792425
0,579589
-1,73673
2,142173
517,4377
515,432
1048585
1048582
42,43672
-5384840
-1126,03
352,7106
452,1427
2,421232
22,70313
22,13605
-1,0196

DEFs3

154
517690,8
26918,02
778959,1
293766,6
51517,16
500860,1

833343
94312,07
1124243
486047,1
2330160
26701,43
59570,8
72981,7
223511,6
9741675
25838,95
568483
14183327
724755,7
983200,1
82686,69
99484,36
85271,92
49095,71
56846,96
98188,01
51680,02
104649,8
195092,1
3686800
4162255
670110,8
130490,4
136950,2
-169252
-233846
1029293
1048585
6,02E+12
6,02E+12
-1629331
-3,1E+13
33280771
3933215
668823
-197667
2453054
154
-12,4097

DEFs4

154
517689,8
26918,01
778955,1
293765,3
51517,08
500859,9

833343
94311,99
1124237
486046,9
2330158
267014
59570,66
72981,89
223511,6
9741664
25838,92
568482,5
14183334
724760,2
983198,1
82686,69
99484,34
85271,93
49095,79
56847,01
98188,39
51680,08
104649,7
195091,9
3686793
4162251
670108,8
130490,5
136950,2
-169252
-233846
1029288
1048582
6,02E+12
6,02E+12
-1629335
-3,1E+13
33280749
3933210
668819,9
-197667
2453054
154
-12,4097

DEFs5

154
-2,27255
-0,72562
-1,70833
-3,47861

1,686026
-2,28245
4,425127
-0,30176
-3,50092
-0,5448
-97,8985
-0,09155
-0,25006
-1,04903
-1,19353
27,12146
-0,29338
2,673659
49,11724
-19,849
-11,3507
0,143378
-1,53047
-1,04827
-0,51502
-0,73475
-0,36705
-0,4972
0,432569
0,609722
17,0385
7,789012
-3,46349
0,22865
0,025765
0,631682
0,97359
43,93708
42,43672
-1629331
-1629335
152,2772
8370213
-166,269
87,99482
39,11775
6,437493
12,34006
4,513635
2,137223

DEFs6

154
-2659397
-138278
-4001635
-1509128
-264643
-2572903
-4280801
-484492
-5775405
-2496800
-1,2E+07
-137179
-306021
-374919
-1148182
-5E+07
-132738
-2920220
-7,3E+07
-3723313
-5050676
-424760
-511041
-438035
-252202
-292023
-504403
-265476
-537587
-1002168
-1,9E+07
-2,1E+07
-3442291
-670325
-703509
869432
1201275
-5285705
-5384840
-3,1E+13
-3,1E+13
8370213
159E+14
-1,7E+08
-2E+07
-3434204
1015449
12601307
154
12,40967

DEFs7

153
250,2584
8,800228

-24,6504
518,987
-13,8727
-153,663
-174,162
-37,2581
480,464
-134,481
-666,198
246,4302
82,72251
34,13211
-3,63987
2849,745
-11,5568
-120,622
1827,935
-240,922
-336,269
-17,8644
-30,6646
-25,3137
-13,3674
-16,4066
-23,0898
-12,2468
30,53819
5,053965
24,82094
-74,587
5,80126
17,36395
15,15886
35,14677
17,17217
-1101,14
-1126,03
33280771
33280749
-166,269
-1,7E+08
354708,6
402,0064
-510,24
66,19674
595,5742
142,0406
11,741

Conclusao

DEFs8

153
147,5308
-0,54748
4812174
12,55233
12,47036
-21,6011
-30,7995
7,830369
29,83486
-17,5545
-42,3102
2,756205
-0,19966
6,951323
6,057444
315,5646
1,331208
35,41895
67,58756
-22,8623
80,13935
5,579874
1,932835
-2,43511
0,133406
-2,02542
0,968808
4,306449
1,703689
5,360242
54,76889
138,3031
-10,2715
2,113088
2,741654
-3,37904
8,321812
350,5823
352,7106
3933215
3933210
87,99482
-2E+07
402,0064
1848,473
349,2257
-0,35382
42,99387
19,52876
3,751135

DEFs9

154
15,1391
0,840857
1,492186
2,952288
0,398002
4,256724
37,66632
-1,46026
4,842476
9,795246
52,87012
-0,39462
-0,10002
-4,65735
0,613361
210,8545
-1,03236
14,26448
66,48882
-6,16611
-40,4902
0,472249
2,50694
1,675025
1,304055
0,906461
1,464321
1541115
0,438414
2,653436
32,85015
10,45202
6,682554
0,680639
0,367396
-1,7851
3,156562
453,7247
452,1427
668823
668819,9
39,11775
-3434204
-510,24
349,2257
459,7495
2,635584
21,44177
23,4885
-0,4469
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Amostra de empresas de 2008 para verificacdo de moderacédo dos setores ITEC
(GE, Baixa ITEC)

TIPO NOME
N

cov PD1
cov PD2
cov PD3
cov PD4
cov PD5
cov PD6
cov PD7
cov PD8
cov PD9
cov PD10
cov Ell
cov EI2
cov EI3
cov El4
cov DI10
cov CR1
cov CR2
cov CR3
cov CR4
cov CR5
cov CR6
cov CR7
cov AC1
cov AC2
cov AC3
cov AC5
cov AC6
cov AC7
cov Di1
cov DI2
cov DI3
cov Dl4
cov DI5
cov DI6
cov DI7
cov DI8
cov DI9
cov DEFs1
cov DEFs2
cov DEFs3
cov DEFs4
cov DEFs5
cov DEFs6
cov DEFs7
cov DEFs8
cov DEFs9
MEAN

STD

KURTOSIS
SKEWNESS

PD1

700
2,202045
0,090178
0,410639
0,162957
0,278393
2,124469
3,248264
1,313692

0,85199
2,187073
0,567738
0,063566
0,360988
0,099858
0,509921
19,01039
1,237454
3,988861
7,560357

-0,34217
0,744629
0,158798
0,385455
0,260062

0,17155
0,203192
0,386128
0,162589
0,056317
0,221221
1,402385

3,73257
0,684961
0,142256
0,170651
0,093862
0,180297

-0,91582
-1,03618
263444
2634447
-0,18395
2297,703
-119,174
2,513472
-2,23717
0,420384
1,483929
104,6972
8,953766

PD2

700
0,090178
0,223726
0,004185

-0,00273
-0,00108
0,154337
0,013169
0,027979
0,000378
0,100832
-0,03396
0,025395
-0,00229
0,002212

0,00288
2510788
-0,02642
0,108335
1,111762

0,05566
-0,15313
0,017394
0,033546
0,026331
0,022149
0,022753

0,07481
0,019432
0,013875
0,025483
-0,14723
-0,11451
0,004661
0,014756
0,014402
0,023691
0,016116
0,045031
0,042409
2818,379
2818,387
-0,06113
245,8889
-13,4053
0,153446
-0,10599

0,04497
0,472997
495,4264
21,01872

PD3

700
0,410639
0,004185

2,88639
0,845984
0,134066
0,860867
1,028576
0,314293

3,86644
0,785094
0,342283
0,003511
0,043054
0,010412
0,440571
19,21619

-0,047
1,097373
6,604115
-0,70951
-0,59955
0,173028
0,433215
0,302351
0,260151
0,245791
0,399669
0,244237
0,064571
0,272861
1,665318
3,114077
0,334938
0,121668
0,168657

0,07202
0,106648
0,976149

1,12679
22030,01
22030,08
0,001056
1921,531

-81,8533
1,796518

-0,597
0,351522
1,698938
371,1726
17,48703

PD4

700
0,162957
-0,00273
0,845984
0,49429
0,117555
0,601238
1,344756
0,415139
1,457829
0,712722
0,016594
0,001314
0,019626
0,033248
0,208545
10,00963
-0,01624
0,730717
2,385966
-0,01424
-0,19214
0,054002
0,18517
0,167037
0,101981
0,095953
0,176354
0,090883
0,028768
0,139291
0,742744
2,218518
0,415385
0,058082
0,075241
0,008426
0,033736
0,638417
0,760522
11657,22
11657,31
-0,11195
1016,572
-42,6381
-0,04231
-0,19511
0,186009
0,703058
129,7205
9,719334

PD5

700
0,278393
-0,00108
0,134066
0,117555
0,589231
0,010494
0,425266
0,528265
0,840852
0,197002
0,052333
0,016364
0,123463
0,037066
0,138792
5,529344
0,014961
1,185235
1,761247
-0,01729
0,817986
0,028172
0,059687
0,064733
0,011435
0,026432
0,038766
0,033116
0,037209
0,072508
0,705644
147779
0,049124
0,059781
0,035941
0,064736
0,076642
1,265955
1,341931
7315,277
73153
-0,02137
637,7189
-32,425
-1,41523
1,088716
0,116723
0,767614
196,7502
13,09615

PD6

700
2,124469
0,154337
0,860867
0,601238
0,010494
50,69497

57,6956
22,7103
1,472599
46,49816
0,332015
0,216811
0,276395
-0,14294
2,901884
118,8097
11,33431
14,70429
41,63616
8,238883
5,900421
0,511621
2,690469
2,672689
1,038853
1,988247
2,624699
1,699353
0,363273
1,459454
14,48379
12,48482
0,161027
0,709839
0,784113
1,00121
0,689249
14,61254
15,082
157464,3
157464.,6
-0,98954
13735,51
-739,176
0,11968
8,099639
2512381
7,12004
15,97701
3,677877

PD7

700
3,248264
0,013169
1,028576
1,344756
0,425266

57,6956
174,1376
71,70219
2,798597
83,78531

-1,15196

0,024315

0,92098

-0,17781

4,300707
206,7799
15,25353
11,54683
73,33921
6,195209

1,46047
0,865702
2,760147
2,471367
0,617315
2,163352
2,539661
1,667852
0,554318

2,42132
2259263
23,10522

-0,34127
1,177789
1,162886
0,911375

1,25348
7,389483
8,144754
253912,6
253913,2

-3,9214
2214351
-1172,88
-10,0092
-0,98968
4,051429
13,19612
15,06469
3,787367

PD8

700
1,313692
0,027979
0,314293
0,415139
0,528265

22,7103
71,70219
79,45297
1,257697
43,85721

-1,20194
-0,01304
0,544214

-0,1362
1,837893
71,33122
4,347265
17,47357
23,74427
0,048306
12,34436
0,850905

1,48036
1,156785
0,250903
1,093936

1,07189
0,846015
0,316244
0,969787
9,282298
17,90106
0,423874
0,788437
0,672645
0,106031
0,636855
7,699695
7,5625578
101265,6
101265,7

-3,87489
8829,565

-480,17
0,259991
3,446317
1,615714

8,91364
50,84676
6,807328

PD9

700
0,85199
0,000378
3,86644
1,457829
0,840852
1,472599
2,798597
1,257697
6,165121
1,694818
0,41121
0,02119
0,186143
0,080726
0,787908
34,75517
-0,04827
3,013325
10,75133
-0,74105
0,026298
0,255201
0,678072
0,534121
0,373567
0,368175
0,614789
0,368236
0,130548
0,48466
3,113706
6,810384
0,799448
0,239532
0,279838
0,145182
0,217026
2,880521
3,229243
41002,51
41002,7
-0,13227
3575,821
-156,916
0,338979
0,296604
0,654254
2,482966
261,1907
13,86621

PD10

700
2,187073
0,100832
0,785094
0,712722
0,197002
46,49816
83,78531
43,85721
1,694818

53,4274
-0,27157
0,132341
0,458876
-0,14856
2,968851

126,908
10,72074
14,62665
44,39839
6,192033
6,301218
0,650294
2,462383
2,329244
0,796955
1,844406

2,29713
1,522385
0,392076
1,553894
15,06526
15,69215
0,113136
0,819148
0,837574
0,804207
0,791616
11,78536
12,18326
165514,2
165514,6
-2,15298
14435,92
-774,116
-1,87803
5,351111
2,640857
7,309405
15,88251
3,683208

Ell

700
0,567738
-0,03396
0,342283
0,016594
0,052333
0,332015
-1,15196
-1,20194
041121
-0,27157
23,80465
0,245006
0,21151
0,991725
-0,00125
3,372025
0,392456
-0,28311
17,6371
5,904846
21,0898
0,394949
0,098332
0,156731
0,139146
0,095189
0,249602
0,158958
0,154163
0,099758
-2,60295
5,97851
0,930028
0,417183
0,478093
0,359551
0,055851
1,043256
1,925752
-137595
-137594
-6,11492
-12006,1
-376,977
31,55085
3,044068
1,752674
4,879001
74,63215
7,337366

EI2

700
0,063566
0,025395
0,003511
0,001314
0,016364
0,216811
0,024315

-0,01304
0,02119
0,132341
0,245006
0,104106
0,018233
0,055848
0,030223
0,828001
0,368356
-0,03394
1,024897
0,396867
0,410011
0,021449
0,00791
0,005393
0,00534
0,005516
0,02322
0,004998
0,010529
0,014126
-0,13243
0,172244
0,035
0,027098
0,029265
0,029305
0,034892
-0,19391
-0,19556
-440,64
-440,618
0,02523
-37,8706
-10,3439
-0,01793
-0,08932
0,071933
0,322655
192,1579
12,32885

Continua
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Amostra de empresas de 2008 para verificacdo de moderacao dos setores ITEC
(GE, Baixa ITEC)

TIPO NOME
N

cov PD1
cov PD2
cov PD3
cov PD4
Ccov PD5
cov PD6
cov PD7
cov PD8
cov PD9
cov PD10
cov Ell
cov EI2
cov EI3
cov El4
cov DI10
cov CR1
cov CR2
Ccov CR3
cov CR4
cov CR5
cov CR6
cov CR7
cov AC1
cov AC2
cov AC3
cov AC5
cov AC6
cov AC7
cov DI1
Ccov DI2
cov DI3
cov Dl4
cov DI5
cov Dl6
Ccov DI7
cov DI8
cov DI9
Ccov DEFsl1
cov DEFs2
cov DEFs3
cov DEFs4
cov DEFs5
cov DEFs6
cov DEFs7
cov DEFs8
cov DEFs9
MEAN

STD

KURTOSIS
SKEWNESS

EI3

700
0,360988
-0,00229
0,043054
0,019626
0,123463
0,276395
0,92098
0,544214
0,186143
0,458876
0,21151
0,018233
0,3462
0,049414
0,17203
4,443422
0,148654
0,254849
3,847935
-0,13695
0,323118
0,033011
0,017609
-0,00098
0,000456
0,001721
0,019623
0,003391
0,028837
0,096119
0,568316
2,199827
0,092175
0,049394
0,057639
0,072179
0,091899
-0,15491
-0,19189
9927,819
9927,818
0,082726
865,9434
-41,5701
0,440225
-0,20108
0,158418
0,588387
73,62784
7,528137

El4

700
0,099858
0,002212
0,010412
0,033248
0,037066

-0,14294
-0,17781

-0,1362
0,080726
-0,14856
0,991725
0,055848
0,049414
0,932436
0,052391
2,690244

0,04025
-0,26496
3,720064
0,960142
1,944466

0,04276
0,019911
0,068391
0,019204
0,028671
0,084164
0,035645
0,033404

0,07672
0,753122

2,77134
0,115089
0,070107
0,102688
-0,03775
0,087109
-0,13846
-0,58029
16302,99
16302,92
-0,93525

1421,62
73,7287
1,503309
0,088113
0,260149
0,965627
78,52864
7,939967

DI10

700
0,509921
0,00288
0,440571
0,208545
0,138792
2,901884
4,300707
1,837893
0,787908
2,968851
-0,00125
0,030223
0,17203
0,052391
2,853258
32,65963
1,61934
3,110568
20,32272
1,765673
3,564985
0,278545
0,773064
0,823595
0,34129
0,530302
0,685682
0,432138
0,215414
0,711104
3,227512
5,447094
1,479064
0,426891
0,471643
0,313098
0,433736
2475787
2,788656
22294,09
22294,28
1,027035
1945,818
-219,466
-3,05064
0,721956
1,355714
1,689159
1,134736
1,331582

CR1

700
19,01039
2,510788
19,21619
10,00963
5,529344
118,8097
206,7799
71,33122
34,75517
126,908
3,372025
0,828001
4443422
2,690244
32,65963
2282,165
-10,55
-18,5051
801,6013
-0,61734
76,1999
4,238398
18,69557
19,27639
8,501516
11,13282
16,21413
10,75594
6,125665
19,47433
119,3603
190,3783
25,02327
9,44887
11,06867
8,92
857917
291,6748
326,2071
2449329
2449344
2921514
2136722
-10421,4
82,7724
250,5501
39,08
47,77201
-1,76438
0451161

CR2

700
1,237454
-0,02642
-0,047
-0,01624
0,014961
11,33431
15,25353
4,347265
-0,04827
10,72074
0,392456
0,368356
0,148654
0,04025
1,61934
-10,55
69,18261
6,680885
-15,1167
25,6489
4,009767
0,41272
0,858206
1,23737
0,405888
0,784772
1,129221
0,66496
0,081369
0,708463
-0,40852
2,425555
-0,224
0,583989
0,306101
0,392894
0,822683
-8,45342
-8,65322
70984,98
70985,08
-0,80084
6190,998
-335,477
-8,51836
-8,72845
1,132857
8,317608
82,76667
8,695381

CR3

700
3,988861
0,108335
1,097373
0,730717
1,185235
14,70429
11,54683
17,47357
3,013325
14,62665

-0,28311
-0,03394
0,254849
-0,26496
3,110568
-18,5051
6,680885
139,5686
-36,7856
8,655745
83,12232
2,292679
3,883793
3,664654
1521576
2,997799
4,200074
2,003382
0,640707
1,619573
19,60406
11,83551
7,909588
1,235075
1,189097
0,261396
1,007098
18,18473
17,06805
138860,4
138859,8
2,787807
12111,27
-578,498

25,6524
5,985038
2,215714
11,81391
37,12942
6,011954

CR4

700
7,560357
1,111762
6,604115
2,385966
1,761247
41,63616
73,33921
23,74427
10,75133
44,39839

17,6371
1,024897
3,847935
3,720064
20,32272
801,6013

-15,1167
-36,7856
2023,354
-166,273
-254,281
-1,45888
8,914081
10,09347
3,917357
5,811377
6,319975
5,854476
6,052487
13,60477
155,9614
101,4236
17,52237
11,85387
13,45723
6,230961
6,076757
282,3049
293,3026
-2322260
-2322254
3,093326

-202563
-9333,73
22,34506
218,8799
62,94143
44,98171
-1,61526
-0,50944

CR5

700
-0,34217
0,05566
-0,70951
-0,01424
-0,01729
8,238883
6,195209
0,048306
-0,74105
6,192033
5,904846
0,396867
-0,13695
0,960142
1,765673
-0,61734
25,6489
8,655745
-166,273
265,6752
11,33381
1,304827
2,222685
2485714
0,933186
1,602314
1,998823
1,417985
0574723
0,566949
6,69031
13,5459
-1,23902
1,123785
1,094625
1,675749
0,217478
-11,4839
-18,5252
272476,8
2724749
-1,63818
23782,74
43,37387
-18,2662
-21,3853
4,348571
16,29955
1747779
4,173466

CR6

700
0,744629
-0,15313
-0,59955
-0,19214
0,817986
5,900421
1,46047
12,34436
0,026298
6,301218
21,0898
0,410011
0,323118
1,944466
3,564985
-76,1999
4,009767
83,12232
-254,281
11,33381
428,3685
5,851167
2,020805
2,591467
1,271263
1,76391
2,08627
1,170213
1,068682
1,249088
12,82732
18,77159
4,225071
1,897474
1,603873
1,212849
2,740305
12,55249
15,67035
456319,8
456325,1
-7,24972
39797,38
2005,971
70,26262
7,656162
7,281429
20,69706
7,65924
2,930158

Continuacéao

CR7

700
0,158798
0,017394
0,173028
0,054002
0,028172
0,511621
0,865702
0,850905
0,255201
0,650294
0,394949
0,021449
0,033011

0,04276
0,278545
4,238398

0,41272
2,292679

-1,45888
1,304827
5,851167
0,316648
0,237237
0,240711
0,106364
0,163532
0,236321
0,130309
0,048878
0,107795

0,98811
0,931355
0,362126
0,115111
0,112405
0,077646
0,102015
0,682159
0,625237

17189,8
17189,94
0,021605
1499,349
58,66604

-0,09065
0,078395
0,274286
0,562715
6,436117
2,330441

AC1

700
0,385455
0,033546
0,433215

0,18517
0,059687
2,690469
2,760147

1,48036
0,678072
2,462383
0,098332

0,00791
0,017609
0,019911
0,773064
18,69557
0,858206
3,883793
8,914081
2,222685
2,020805
0,237237
1,799305
1,630084
0,795872
1,054527
1,269691
0,937257
0,096628

0,32806
2,303517
3,532682
0,825753
0,260617
0,290824
0,201226
0,158962
0,222718
0,887739
41183,85
41184,42
0,452825
3592,823

-189,144
-2,45729
-1,01722
0,657143
1,341382
1,795775
1,862893

AC2

700
0,260062
0,026331
0,302351
0,167037
0,064733
2,672689
2,471367
1,156785
0,534121
2,329244
0,156731
0,005393

-0,00098
0,068391
0,823595
19,27639

1,23737
3,664654
10,09347
2,485714
2,591467
0,240711
1,630084
2,160382
0,874504
1,196107
1,367995
1,029379

0,10327
0,380227
2,384369
3,535804
0,922133
0,272164
0,305181
0,210679
0,199683
0,331889
0,883387
47897,86
4789841
0,872111
4178,642

-220,96

-2,35194

-0,91528
0,764286
1,469824
0,666832
1,575073

Continua
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Amostra de empresas de 2008 para verificacdo de moderacédo dos setores ITEC
(GE, Baixa ITEC)

TIPO NOME
N

cov PD1
Ccov PD2
cov PD3
Ccov PD4
Ccov PD5
cov PD6
Ccov PD7
cov PD8
Ccov PD9
cov PD10
cov Ell
Ccov EI2
cov EI3
Ccov El4
cov DI10
Ccov CR1
cov CR2
Ccov CR3
Ccov CR4
cov CR5
Ccov CR6
cov CR7
Ccov AC1
cov AC2
Ccov AC3
Ccov ACS5
cov AC6
Ccov AC7
cov Di1
cov DI2
cov DI3
Ccov Dl4
Ccov DI5
cov DI6
Ccov DI7
cov DI8
Ccov DI9
cov DEFs1
Ccov DEFs2
Ccov DEFs3
cov DEFs4
Ccov DEFs5
cov DEFs6
cov DEFs7
cov DEFs8
cov DEFs9
MEAN

STD

KURTOSIS
SKEWNESS

AC3

700
0,17155
0,022149
0,260151
0,101981
0,011435
1,038853
0,617315
0,250903
0,373567
0,796955
0,139146
0,00534
0,000456
0,019204
0,34129
8,501516
0,405888
1521576
3,917357
0,933186
1,271263
0,106364
0,795872
0,874504
0,57889
0,57437
0,669176
0,487257
0,04029
0,161866
0,782915
1,228699
0,639956
0,120674
0,13739
0,122814
0,078661
-0,28142
0,097127
21755,19
21755,64
0,434893
1898,218
-99,3467
0,594321
-0,88913
0,347143
0,760848
10,16444
2,997813

AC5

700
0,203192
0,022753
0,245791
0,095953
0,026432
1,988247
2,163352
1,093936
0,368175
1,844406
0,095189
0,005516
0,001721
0,028671
0,530302
11,13282
0,784772
2,997799
5,811377
1,602314

1,76391
0,163532
1,054527
1,196107

0,57437
1,007503
0,963196
0,719875
0,045669
0,195972
0,500206
1,873349
0,235056
0,183106
0,190323
0,168766
0,122667

-0,2131
0,294607
29275,75
29276,24

0,76827
2554,506

-134,401
-1,22863
-1,06834
0,467143
1,003744
4,800264
2,375918

AC6

700
0,386128
0,07481
0,399669
0,176354
0,038766
2,624699
2,539661
1,07189
0,614789
2,29713
0,249602
0,02322
0,019623
0,084164
0,685682
16,21413
1,129221
4,200074
6,319975
1,998823
2,08627
0,236321
1,269691
1,367995
0,669176
0,963196
1,443254
0,880891
0,063953
0,275757
0,809485
2,388175
0,575794
0,240932
0,280809
0,176791
0,13487
-0,15615
0,235007
36169,26
36169,69
0,28472
3155,271
-165,849
-0,73929
-1,74273
0577143
1,201355
2,738259
2,039466

AC7

700
0,162589
0,019432
0,244237
0,090883
0,033116
1,699353
1,667852
0,846015
0,368236
1,522385
0,158958
0,004998
0,003391
0,035645
0,432138
10,75594

0,66496
2,003382
5,854476
1,417985
1,170213
0,130309
0,937257
1,029379
0,487257
0,719875
0,880891
0,825005

0,04253
0,220448

0,66406
1,860983
0,359639
0,146515
0,172542
0,134365
0,103996
0,326824
0,719927
26411,42
26411,78
0,629429
2304,252

-122,107
-1,08732
0,025197
0,421429
0,908298
5,912702
2,514881

DIl

700
0,056317
0,013875
0,064571
0,028768
0,037209
0,363273
0,554318
0,316244
0,130548
0,392076
0,154163
0,010529
0,028837
0,033404
0,215414
6,125665
0,081369
0,640707
6,052487
0,574723
1,068682
0,048878
0,096628

0,10327

0,04029
0,045669
0,063953

0,04253
0,245649
0,181921
4,137742
0,540678
0,341181
0,081022
0,063458
0,034952
0,115769
0,448715
0,746743

27037,8
27037,86
0,048005
2358,654
11,33923
-0,83881
0,433754
0,431429

0,49563
-1,92851
0,277497

DI2

700
0,221221
0,025483
0,272861
0,139291
0,072508
1,459454

2,42132
0,969787

0,48466
1,553894
0,099758
0,014126
0,096119

0,07672
0,711104
19,47433
0,708463
1,619573
13,60477
0,566949
1,249088
0,107795

0,32806
0,380227
0,161866
0,195972
0,275757
0,220448
0,181921
0,701923
4,428728
6,372657
1271217
0,205081
0,238249
0,129252

0,22673
1,461265

1,74397

53090,7
53090,98
0,684509
4631,974
-89,6576
-0,05447

0,87844
0,847143
0,837809
-0,78067
0,528178

DI3

592
1,402385
-0,14723
1,665318
0,742744
0,705644
14,48379
22,59263
9,282298
3,113706
15,06526
-2,60295
-0,13243
0,568316
0,753122
3,227512
119,3603
-0,40852
19,60406
155,9614
6,69031
12,82732
0,98811
2,303517
2,384369
0,782915
0,500206
0,809485
0,66406
4,137742
4,428728
310,9362
27,6359
3,531785
1,553162
1,379933
0,804088
2,012576
11,2499
10,6477
625033,7
625035,4
-5,95881
54511,5
-63,2511
0,157567
-0,52372
8,432432
17,63338
10,63568
3,130648

Di4

489
3,73257
-0,11451
3,114077
2,218518
147779
12,48482
23,10522
17,90106
6,810384
15,69215
5,97851
0,172244
2,199827
2,77134
5,447094
190,3783
2,425555
11,83551
101,4236
13,5459
18,77159
0,931355
3,532682
3,535804
1,228699
1,873349
2,388175
1,860983
0,540678
6,372657
27,6359
220,2686
3,940481
2,336765
2,869498
1,958224
1,801875
35,39637
41,06469
4864715
486477,2
5,118118
42448,43
-860,875
22,1782
24,7943
5,419223
14,84145
20,10992
4,256957

DI5

330
0,684961
0,004661
0,334938
0,415385
0,049124
0,161027

-0,34127
0,423874
0,799448
0,113136
0,930028

0,035
0,092175
0,115089

1,479064

25,02327
-0,224
7,909588

1752237

-1,23902
4,225071
0,362126
0,825753
0,922133
0,639956
0,235056
0,575794
0,359639
0,341181
1,271217
3,531785
3,940481
11,65346
0,258709
0,413319
0,210776
0,486506

-0,30583
1,846067
61328,09

61330,3
3,143482
5353,104
-141,496
-2,80017
1,7925
0,460606
3,413716

110,2657
10,04225

DI6

700
0,142256
0,014756
0,121668
0,058082
0,059781
0,709839
1,177789
0,788437
0,239532
0,819148
0,417183
0,027098
0,049394
0,070107
0,426891

9,44887
0,583989
1,235075
11,85387
1,123785
1,897474
0,115111
0,260617
0,272164
0,120674
0,183106
0,240932
0,146515
0,081022
0,205081
1,553162
2,336765
0,258709
0,364431
0,347537
0,155688
0,117298
2,602736
2,686126

-10921,3
-10921,3
0,301329
-951,911
50,48453
-0,18581
1,403664
0,825714
0,603681
-0,41284
0,097149

Continuacéao
D17

700
0,170651
0,014402
0,168657
0,075241
0,035941
0,784113
1,162886
0,672645
0,279838
0,837574
0,478093
0,029265
0,057639
0,102688
0,471643
11,06867
0,306101
1,189097
13,45723
1,094625
1,603873
0,112405
0,290824
0,305181

0,13739
0,190323
0,280809
0,172542
0,063458
0,238249
1,379933
2,869498
0,413319
0,347537
0,487789
0,137901

0,10234
3,079756
2,931857

-6713,61
-6713,55
0,386379
-584,576
32,23753
0,719896
1,535502
0,892857
0,698419
0,201495
0,477802

Continua
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Amostra de empresas de 2008 para verificacdo de moderacao dos setores ITEC
(GE, Baixa ITEC)

TIPO NOME
N

cov PD1
Ccov PD2
cov PD3
Ccov PD4
Ccov PD5
cov PD6
Ccov PD7
cov PD8
Ccov PD9
cov PD10
cov Ell
Ccov EI2
cov EI3
Ccov El4
cov DI10
Ccov CR1
cov CR2
Ccov CR3
Ccov CR4
cov CR5
Ccov CR6
cov CR7
Ccov AC1
cov AC2
Ccov AC3
Ccov ACS5
cov AC6
Ccov AC7
cov Di1
cov DI2
cov DI3
Ccov Dl4
Ccov DI5
cov DI6
Ccov DI7
cov DI8
Ccov DI9
cov DEFs1
Ccov DEFs2
Ccov DEFs3
cov DEFs4
Ccov DEFs5
cov DEFs6
cov DEFs7
cov DEFs8
cov DEFs9
MEAN

STD

KURTOSIS

SKEWNESS

DI8

700
0,093862
0,023691

0,07202
0,008426
0,064736

1,00121
0,911375
0,106031
0,145182
0,804207
0,359551
0,029305
0,072179

-0,03775
0,313098
8,92
0,392894
0,261396
6,230961
1,675749
1,212849
0,077646
0,201226
0,210679
0,122814
0,168766
0,176791
0,134365
0,034952
0,129252
0,804088
1,958224
0,210776
0,155688
0,137901
1,137337
0,241012
4,95799
5,45794
-31421,4
-31421,1
0,910831
-2739,59
-293,865
-0,38123
3,021228
3,498571
1,06646
-1,0215
-0,10982

DI9

700
0,180297
0,016116
0,106648
0,033736
0,076642
0,689249

1,25348
0,636855
0,217026
0,791616
0,055851
0,034892
0,091899
0,087109
0,433736

8,57917
0,822683
1,007098
6,076757
0,217478
2,740305
0,102015
0,158962
0,199683
0,078661
0,122667

0,13487
0,103996
0,115769

0,22673
2,012576
1,801875
0,486506
0,117298

0,10234
0,241012

0,69849

-0,79212
-0,45352
60610,19
60610,41
0,868934
5288,351
163,3033
-0,25288
-0,84025
0,967143
0,835757
-1,56626
0,061815

DEFs1

700
-0,91582
0,045031
0,976149
0,638417
1,265955
14,61254
7,389483
7,699695
2,880521
11,78536
1,043256
-0,19391
-0,15491
-0,13846
2,475787
291,6748
-8,45342
18,18473
282,3049
-11,4839
12,55249
0,682159
0,222718
0,331889
-0,28142
-0,2131
-0,15615
0,326824
0,448715
1,461265
11,2499
35,39637
-0,30583
2,602736
3,079756
4,95799
-0,79212
4713,424
4801,82
5624154
5624184
196,9586
48957,55
-280,43
-113,562
3968,422
4,930386
68,65438
278,4752
10,91093

DEFs2

700
-1,03618
0,042409
1,12679
0,760522
1,341931
15,082
8,144754
7,525578
3,229243
12,18326
1,925752
-0,19556
-0,19189
-0,58029
2,788656
326,2071
-8,65322
17,06805
293,3026
-18,56252
15,67035
0,625237
0,887739
0,883387
0,097127
0,294607
0,235007
0,719927
0,746743
1,74397
10,6477
41,06469
1,846067
2,686126
2,931857
5,45794
-0,45352
4801,82
4974,979
583070,5
583095,9
191,5847
50755,78
-365,228
-159,334
4141,989
5,259951
70,53353
255,9703
10,87522

DEFs3

700
26344,4
2818,379
22030,01
11657,22
7315277
157464,3
253912,6
101265,6
41002,51
165514,2
-137595
-440,64
9927,819
16302,99
22294,09
2449329
70984,98
138860,4
2322260
2724768
456319,8
17189,8
41183,85
47897,86
21755,19
29275,75
36169,26
26411,42
270378
53090,7
625033,7
4864715
61328,09
-10921,3
-6713,61
-31421.4
60610,19
562415,4
5830705
2,74E+12
2,74E+12
315111,1
2,39E+11
25211266
-487285
6214768
-62573,9
1655730
700
26,4575

DEFs4

700
26344,47
2818,387
22030,08
11657,31

73153
157464,6
253913,2
101265,7

41002,7
165514,6
-137594
-440,618
9927,818
16302,92
22294,28
2449344
70985,08
138859,8
-2322254
2724749
456325,1
17189,94
41184,42
47898,41
21755,64
29276,24
36169,69
26411,78
27037,86
53090,98
625035,4
486477,2
61330,3
-10921,3
-6713,55
-31421,1
60610,41
562418,4
583095,9
2,74E+12
2,74E+12
315109,1
2,39E+11
25211245
-487296
621501,7
-62573,8
1655730
700
-26,4575

DEFs5

700
-0,18395
-0,06113

0,001056
-0,11195
-0,02137
-0,98954

-3,9214
-3,87489
-0,13227
-2,15298
-6,11492
0,02523

0,082726
-0,93525
1,027035
29,21514
-0,80084
2,787807
3,093326
-1,63818
-7,24972

0,021605

0,452825

0,872111

0,434893

0,76827
0,28472

0,629429

0,048005

0,684509
-5,95881
5,118118
3,143482

0,301329

0,386379

0,910831

0,868934
196,9586
191,5847
3151111

315109,1
147,0663
27639,44
1574,996
-10,2257

166,14

4,677031
12,12709
13,33388
2,541504

DEFs6

700
2297,703
245,8889
1921,531
1016,572
637,7189
13735551
2214351
8829,565
3575,821
14435,92
-12006,1
37,8706
865,9434
142162
1945818
213672,2
6190,998
1211127
202563
23782,74
39797,38
1499,349
3592,823
4178,642
1898,218
2554,506
3155271
2304,252
2358,654
4631,974
545115
4244843
5353,104
951,911
584,576
-2739,59
5288,351
48957,55
50755,78
2,39E+11
2,39E+11
2763944
2,09E+10
2202631
424879
54114,73
-5453,27
1444356
700
26,4575

DEFs7

692
-119,174
-13,4053
-81,8533
-42,6381

-32,425
-739,176
-1172,88

-480,17
-156,916
-774,116
-376,977
-10,3439
-41,5701
73,7287
-219,466
-10421,4
-335,477
-578,498
-9333,73

43,37387
2005,971
58,66604
-189,144

-220,96
-99,3467
-134,401
-165,849
-122,107
11,33923
-89,6576
-63,2511
-860,875
-141,496

50,48453
32,23753
-293,865
163,3033

-280,43

-365,228
25211266
25211245
1574,996
2202631
27267302
-3301,43
230,9852
297,7083
5221,81
344,1869
18,55799

Conclusao

DEFs8

692
2,513472
0,153446
1,796518

-0,04231
-1,41523

0,11968
-10,0092
0,259991
0,338979
-1,87803
31,55085
-0,01793
0,440225
1,503309
-3,05064
-82,7724
-8,51836

25,6524
22,34506
-18,2662
70,26262
-0,09065
-2,45729
-2,35194
0,594321
-1,22863
-0,73929
-1,08732
-0,83881
-0,05447
0,157567

22,1782
-2,80017
-0,18581
0,719896
-0,38123
-0,25288
-113,562
-159,334

-487285

-487296
-10,2257
-42487,9
-3301,43
844,4432
-132,139
0477722
29,05931
15,14149

1,99854

DEFs9

700
-2,23717
-0,10599

-0,597
-0,19511
1,088716
8,099639
-0,98968
3,446317
0,296604
5351111
3,044068
-0,08932
-0,20108
0,088113
0,721956
250,5501
-8,72845
5,985038
218,8799
-21,3853
7,656162
0,078395
-1,01722
-0,91528
-0,88913
-1,06834
-1,74273
0,025197
0,433754
0,87844
-0,52372
24,7943
1,7925
1,403664
1,535502
3,021228
-0,84025
3968,422
4141,989
621476,8
621501,7
166,14
54114,73
230,9852
-132,139
3912,114
6,166303
62,54689
377,0558
17,53792



ANEXO A: QUESTIONARIO PINTEC 2003

‘S IBGE

Instituto Brasiora do Geografia ¢ Estatistica

Diretoria de Pesquisas
Coordenagéo de Industria

PESQUISA INDUSTRIAL
INOVAGAO TECNOLOGICA

2003

PROPOSITO DA PESQUISA - As informag fc idas por sua emp s30 is para o
conhecimento das atividad légicas da indastria brasileira. Os ltados agregados da i
poderao ser usados pelas empresas para analise de mercado, pelas associagoes de classe para estudos
sobre d ho e outras isticas de suas i epelog para ds Iver politi
nacionais e regionais.

OBRIGATORIEDADE E SIGILO DAS INFORMAGOES - A vigente o carater obrigatorio

e confidencial atribuido as informagdes coletadas pelo IBGE, as quais se destinam, exclusivamente, a fins
estatisticos e ndo poderao ser objeto de certiddo e nem teréo eficacia juridica como meio de prova.

O IBGE AGRADECE A SUA COLABORAGAO.

Identificagao do questionario

01 - Cadigo do entrevistador:

02-Datadaco|eta:| | |/| | |/| | | | l

Identificagdo da empresa

01-CNPJ:

Lot nc oo

02 - RAZAO SOCIAL: l

03 - UNIDADE DA FEDERAGAO: | |

04 - MUNICIPIO: I I

Informagodes adicionais

01 - Nome do I

entrevistado:

02 - Cargo do
entrevistado:

03 - Telefone do

L

04 - E-mail do
entrevistado: I I

05 - Ano de inicio de operagao:

Liit]

Situagao de coleta

Mudanga estrutural

| 01 - Em operagdo / em implantagdo
02 - Extinta / paralisada com informacao
03 - Extinta / paralisada sem informacao

04 - Extinta até dezembro de 2002, por fus&o total,

01 - Fusdo ou cisdo total

L1

02 - Cisdo parcial

03 - Incorporagao de/por outra empresa
04 - Alteragdio de CNPJ por motivos distintos dos anteriores,
Justificar no campo de Observagdes

257

ciséo total ou incorporagao
05 - Nao houve mudanga
05 - Nao exerce atividade no ambito da pesquisa (ndo-industrial)

06 - Mudanga para GO ig ou GO inexistente

07-1 ibilitada de prestar inf coe:

08 - Recusa total

Caso tenha ocorrido mudanga estrutural, informe os CNPJs das empresas envolvidas.
CNPJ de ligagdo da empresa:

Locecene oo
Lot oo
Loceconc -




Caracteristicas da empresa

A unidade de i igagdo da pesquisa é aemp ind |. Aemp inds ial é a unidade juridica izada por uma firma ou razdo social, que responde pelo capital

i ido e cuja principal atividade é industrial.

Capital controlador - é aquele que é titular de uma participagdo no capital social que Ihe assegura a maioria dos votos e que, portanto, possui direitos permanentes de eleger os
i edep nas deliberagdes sociais, ainda que ndo exerga este direito, do-se das nelas seab dode votar.

Origem do capital trolador - O capital @ nacional quando esta sob titularidade direta ou indireta de pessoas fisicas ou juridicas residentes e domiciliadas no

Pais. O capital é geiro quando esta sob ti i direta ou indireta de p fisicas ou juridicas domiciliadas fora do Pais.

1 - Origem do capital controlador da empresa:

1 D Nacional 2 D Estrangeiro 3 E] Nacional e Estrangeiro

2 - No caso do capital d qual a sua locali ?

1 D Mercosul 4 D Outros paises da América 7 D Oceania ou Africa

2 D Estados Unidos 5 D Asia

3 D Canada e México 6 D Europa
Empresa controladora - é aquela que exerce, direta ou indi o poder (i ido nas trés dltimas assembléias ordinarias) de eleger a maioria dos administradores e de
preponderar nas delibera¢des sociais de outra (s) sociedade (s).
Empresa controlada - ¢ aquela na qual a controladora, possui, direta ou indiretamente (por meio de outra ). iG i p de eleger a maioria dos

d e de preponderar nas deliberagdes sociais.

Empresa coligada - é aquela na qual a investidora participa com pelo menos 10% do seu capital, sem controla-la.

3 - Sua empresa é:

1 l:] Independente 2 D Parte de um grupo

4 - Qual a sua relagao com o grupo?

1 [] controladora 2 [] controlada 3 [] coiigada

5 - Qual o princip do da emp entre 2001 e 2003?

1 D Estadual 4 D Mercosul 7 D Outros Paises
2 [] Regional 5[] Estados Unidos

3 D Nacional 6 |:] Europa

6 - Breve i¢do do produto mais imp da sua emp! em termos de faturamento:

7 - Assinale o tempo que o produto mais importante da emp P no do com as pecificag ou seja, até que o mesmo seja substituido ou
b ial perfeigoado/ modificado.

1 |:] Menos de 1 ano 3 D4asanos 5 [:J Mais de 9 anos

2 [:] 1a3anos 4 D 7a9anos 6 D Impossivel responder

8- Qual era o nu dep padas na sua emp: em 31/12/2003?

|

9 - Qual a receita liquida de vendas no ¢o da emp ou no simples, se for o caso) da sua empresa no ano de 20037

|
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Produtos e processos tecnologicamente novos ou substancialmente aperfeicoados

Nesta pesquisa, uma | cao T l6gica é definida pela introdugdo no mercado de um produto (bem ou servigo) logi novo ou sub ial
apri do ou pelaintrodugdo na emp deump produti logi novoou ial aprimorado.
Ainovagdo ogica se refere a produto e/ou p novo (ou i pri do) para a emp ndo sendo, i novo para o do/! de
atuagao, podendo ter sido desenvolvida pela emp poroutraemp i
Ainovagado pode resultar de novos di i l6gi de novas binagbes de logi: i ou da utilizagdo de outros conhecimentos adquiridos pela
empresa.
Inovagao de produto

Produto tecnologicamente novo (bem ou servigo industrial) & um produto cujas isticas fund: is (especificag técnicas, usos pretendidos, software ou outro
componente imaterial incorporado) diferem significati de todos os prod previ produzidos pela empresa.
Significativo aperfeig légico de produto (bem ou servigo industrial) refere-se a um produto previ i cujo P foi

) ou aperfei Um prod imples pode ser aperfeigoado (no sentido de se obter um melhor desempenho ou um menor custo) através da utiliza¢do de matérias-
primas ou componentes de maior i Um produto comp com varios componentes ou subsistemas integrados, pode ser aperfeicoado via mudancas parciais em um
dos p ou subsi:
Nao sao inclui as casp icas ou de estilo e a comercializagao de produtos novos integ idos e prc idos por outra emp
10-Entre 2001 e 2003, a empresa introduziu produto tecnologicamente novo ou significati e aperfeigoado paraaemp , mas ja exi no do nacional?
1 [] sim 2 [] neo
11 - Entre 2001 e 2003, a emp introduziu produto i novo ou significati perfei parao ional?
1 [] sim 2 [] nao
12-D b o principal prod k novo ou sub i aperfeigoado, langado por sua emp no mercado entre 2001 e 2003:

13 - Este produto é:

1 D Aprimoramento de um existente 3 D Novo para o d i mas ja no mercado mundial

2 D Novo para a emp: , mas ja exi no i 4 D Novo para o mercado mundial

14 - Quem desenvolveu esta inovagao e onde se localiza?
Brasil (UF) Exterior

1 D PrincIpalmente 8 OIMPIOSBA 2 .- dasemsaatanssans i g pis sebessavis sorae s Vabiase s SEas s sabus s NasNe SEEioes s VA e SRIb AN VSRR e A | I

3 D Princip a emp em cooperagdo com outras emp! O I & R R S N s S S | I | I |

15 - A principal inovagao em produto:
1-Sim  2-Nao

1 - Utiliza novas ias-pri ou p e ANy SN A K S PN AN BN SN AN E OB SR AN SR LA LY & A YT SENND D [:I
2 - Incorpora a methoria do projeto industrial, assegurando maior qualidade técnica, funcionali e W07 o emanainonmamesrannanescona D D
3 - Implicou mudanga significativa do software incorporado, ampliando a funcionalidade e o leque de UliliZAGBES?  ..........vvveeeieeeeneeianns [:] D
4 - Implicou a compra de Novas MAQUINAS OU EQUIPAMENIOST .....vvvsuserinerrsrirsnnssrarrsnnesisessnetrsrssaanssrsaseesssssnissansrsisnssnnss D D
5 - E novo uso do produto que difere significati dos ORI 7. Lk s T G S B TR R R RO D D
6 - E uma adaptagdo de produto d IVIAO:NO BXISTOL (POPICBRZACHIONY. oiviisirvinsvasssiaasnsnsivansvassissnosnsumesonsissnasrmarsesonrssnon D D
7 - US8 16CN0I0GiA FAGICAIMENNE NOVA? .........euessessessesessssssesesssssesesesessesesseseesessesessesessesensessesessesasesessesensessesens O O
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Inovagao de processo

P logi novo ou ial apri d lve a introdugdo de logia de produgdo nova ou significativamente aperfeigoada, assim como

de novos ou i apri para io e entrega de p ici e preservagao). O resultado da adogdo de processo
logi novo ou sub i pri do deve ser significativo em termos: do nivel de produto, qualidade do produto ou custos de produgado e enlrega. A

introdugao deste processo pode ter por objelivo a producio ou entrega de produtos logi NOVOS OU St i pri que nado p utilizar os

p )S Previ i ou simpl a eficiéncia da produgao e da entrega de produtos j existentes.

Néao sdo incluid: dang ou rotineiras nos p produtivos exi dangas p e ivas ou organi is e mudancgas ou criagdo de

redes de distribuicao.

16 - Entre 2001 e 2003, a emp introduziu p logi novo ou significati aperfeigoado para a empresa, mas ja existente no setor no Brasil?

1 [] sim 2 [] nao

17 - Entre 2001 e 2003, a emp i iup tecnologi novo ou significativamente aperfeigoado para o setor no Brasil?

1 [] sim 2 [] nNao

18-D b e o principal processo t 1 novo ou aperfei introduzido por sua emp entre 2001 e 2003:

19 - Este processo €:

1 D April de um exi 3 D Novo para o setor no Brasil, mas j& exi em outro(s) p )

2 D Novo para a empresa, mas ja existente no setor no Brasil 4 D Novo para o setor em termos mundiais

20 - Quem desenvolveu esta inovagao e onde se localiza?
Brasil Exterior

1 D Principalmentea M8 (v i idiisiditSimavanesminisam does M i R R I R R G S SR I R S

2D te outra emp LR D g R R I A e e B A S A B g D A R RS TP

Lt |

Lol L
T —————— Ll Lo
h L] i NEREE

o

outras

21 - A principal inovagdo em processo:

1 - Utiliza novas érias-primas ou P B, S 8 3 S S A RS 8 T8 T P T S5 RS IR R TS A5 T Y S S K TR P A ST, D D
2 - Implicou a compra de MAQUINAS OU SQUIPAMENTOST .. uautiiusiurensorsonsntssonsssioossssassssassssstossnsnssndassstosasssassissesnsarisas D D
3 - Implicou a alterag@o da ordem das e1apas da PrOGUGHOT  .....ciiueiiiiietetieaiiiaaeteieanseteaansestaasssstetetsansetiossnstieannssesanass I:] D
= RO I gD 5 S S S e O 0O
5 - Foi uma adaptagao de processo desenvolvido no exterior (tropicaliZaCA0)?  .....viuueriiiinesiiiennsseieioiuanseriinsesiiisnsseeionnsssssins D D
6 - E tecnologia de produgao radicalmente nova? D

Projetos incompletos ou abandonados

22 - No final de 2003, a empresa tinha algum projeto ainda incompleto para desenvolver ou introduzir produto ou processo novo ou

1 [] sim 2 [] Naotinha

23 - Durante o periodo entre 2001 e 2003, a empresa realizou algum projeto para rer ou ir produto ou processo logi novo ou aprimorado, mas
que foi abandonado?

1 D Sim 2 D Nao realizou

ATENGAO!

Casoaemp: naotenhai ido algumaii cdo de p produto, ndo tenha algum projeto incompleto ou mesmo abandonado (respondeu NAO nas questdes 10,
11.16,17,22 e 23) passeparaa 175"F e Obstaculosalr Gao”.

C. io, ha as questdes a seguir.




Atividades inovativas

Atividades i ivas - sao atividad P ivas dos esforgos da empresa voltados para a melhoria do seu acervo logico e, a ite, para o
di i @ impl de produtos ou processos tecnologicamente novos ou significati aperfeigoad
Assinale a importancia das ativi desenvolvidas pela emp , para a impl ¢do de produtos elou p novos ou significativamente aperfeigoados, no

periodo entre 2001 e 2003. Informe a seguir o valor dos dispéndios relacionados as atividades inovativas desenvolvidas em 2003,

Pesquisa e D Ivi (P&D)

Comp! de o trab criativo, emp dido de forma si atica, com o obj de o acervo de i e o uso destes conh: para di h
novas aplicag tais como p: ou pre novos ou gi i Od acor gdoe o teste de p ipos edei ¢oes piloto constituem
muitas vezes a fase mais imp das ativi de P&D. Incluitambém o deser imento de softy desde que este lva um avango t 6gi cientifico.

24 - Qual a importancia da atividade de P&D realizada entre 2001 e 2003? 31 - Valor dos dispéndios em 2003 (R$ 1 000)
1 D Alta 2 l:] Média 3 I:I Baixa 4 D Nao relevante | | I | | | I .000,00
24.1 - D a atividade INTERNA de P&D realizada entre 2001 e 2003:

Aquisiga de P eD Ivi (P&D)

As atividades de P&D (descritas acima) realizadas por outra organizagdo (emp ou institui 1 icas) e adquiridas pela emp

25 - Qual a importancia da aquisigao externa de P&D realizada entre 2001 e 20037 32 - Valor dos dispéndios em 2003 (RS 1 000)
1 D Alta 2 D Média 3 D Baixa 4 D Nao relevante | | I | | | I 000,00
25.1 - Descreva brevemente a atividade EXTERNA de P&D adquirida por sua empresa entre 2001 e 2003:

Aquisigdo de outros conhecimentos externos

Acordos de transferéncia de logia originados da pra de licenga de direitos de exploragdo de patentes e uso de marcas, aquisicao de know how, software e outros
tipos de conh técnico-cientificos de i para que a emp! desenvolva ou implemente inovagdes.

26 - Qual a importancia da isicdo de outros heci externos izada entre 2001 e 20037 33 - Valor dos dispéndios em 2003 (RS 1 000)
1 [Jaa 2[]meda 3[]saixa 4 [ ] Naorelevante | L] I 000:00
Aquisigdo de maq & ik

Aquisi¢ao de maqui i di , @specifi p para a imp ¢édo de produtos ou p novos ou logi perfeicoad

27 - Qual a importancia da isicdo de maquinas e equi lizada entre 2001 e 20037 34 - Valor dos dispéndios em 2003 (RS 1 000)
1[Jaa  2[]mda 3[ ]eaxa 4 [ ] Naorelevante | L L1 I 000,00
Treinamento

Trei 1o ori do ao d i de produtos/processos tecnologicamente novos ou significati aperfeigoados e r ionados as atividades i da
empresa, podendo incluir aquisigao de servigos técnicos especializados externos.

28 - Qual a importancia do treinamento realizado entre 2001 e 2003? 35 - Valor dos dispéndios em 2003 (RS 1 000)
1 D Alta 2 D Média 3 D Baixa 4 D Néo relevante | | I | | | I .000,00
Intr ¢do das il GO 16gi no

Atividades (i ou ) de ializagao, di ligadas ao lang 1o de um produto tecnologi novo ou aperfei p do incluir: p

de do, teste de 0 e publicis para o lang Exclui a ¢ao de redes de distribuigao de paraasi ¢o

29 - Qual a importancia da introdugao das GO légicas no do entre 2001 e 20037 36 - Valor dos dispéndios em 2003 (RS 1 000)
1t [Jaa 2[]mda 3[]eaxa 4 [ ] Naorelevante | L1l I 000,00
Projeto industrial e outras preparagdes técnicas para a producao e distribuigao

Refere-se aos p imentos e preparag écnicas para efetivar a i ¢ao de i coes de pi oup . Inclui plantas e desenhos orientados para definir
p i pecificagd i e isticas op ionai ias a impl acgdo de i coes de p ou de produto. Inciui mudangas nos
procedimentos de produgdo e controle de i ep de e softy queridos para a implt de produtos ou processos tecnologicamente

novos ou aperfeicoados. Assim como as atividades de ial basica (metrologia, lizagdo e avalia¢do de confi e testes (que ndo sao

incluidos em P&D) para registro final do produto e para o inicio efetivo da produgéo.

30 - Qual a importancia do projeto industrial e outras preparagbes técni para a produgao e distribuigao 37 - Valor dos dispéndios em 2003 (RS 1 000)
realizada entre 2001 e 20037

1t [Jata 2[]mda 3[]Baxa 4 [ ] Naorelevante

), 08

.000,00

E
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Fontes de financiamento das atividades inovativas

Distribua p I o valor dos dispéndios de acordo com as fontes de financiamento ulilizadas.
F defi i PAD Out ividad
ontes de financiamento (inclusive aquisigdo) utras atividades
Préprias 38 | l I % 41 | | I %
De terceiros
PAVRGO. oo vvsnn sy 58 o A SRS RSO R AT S SRS RSP PRSP AB F AT 39| I ] I% 42| | I %
Publico (FINEP, BNDES, SEBRAE, BB, €1C.).........c0viiiiaeniniainensiirieenarionnn 40 | | I % 43 | | I %
Ol s e e S S S A R i VR R A SN 100% 100%
Atividades internas de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)
44 - As atividades de Pesq e Desenvolvil realizadas no periodo entre 2001 e 2003, foram:
1 D Continuas 2 |:| Ocasionais
45 - Indique a i ) do Depat to de P&D da emp! ou, no caso de ndo haver uma unidade formal ou existir mais de uma, onde se concentram
p i te as atividades de P&D da emp
Unidade da Federacao: |

Informe o nimero de pessoas, do quadro da empresa, normalmente ocupadas nas atividades de P&D em 2003, segundo o nivel de qualificagdo e o tempo de dedicagao a

eslas atividades.

Nivel de qualificagao

Namero de pessoas em
dedicagao exclusiva

Numero de pessoas em
dedicagao parcial

Percentual médio de dedicagao
(apenas para as pessoas em

dedicagao parcial)
%

Técnicos de nivel superior

DOUtOreS +uvvverarnerniennns

Mestres

Graduados.........ccceivennnns

RN
Leey]
.......... ol 111] .
Leey]
Loy

51

52

FEEEE

oL
oL
oL

segundo as ocupagdes especificadas e o tempo de dedicagio a estas atividades.

Técnicos de nivel médio...............ceee 49 54 59 | | I
Outros de Suporte ............oiuvierniaannns 50 55 60 | | I
Informe o nimero de técnicos de nivel superior (soma de 46 + 47 + 48 e soma de 51 + 52 + 53), do quadro da emp! , NC imente ocupados nas atividades de P&D,

Formagéao basica

Numero de pessoas com
Pés-graduacao

Numero de pessoas em
dedicagdo exclusiva

Namero de pessoas em
dedicagao parcial

Percentual médio
de dedicagao
(apenas para as pessoas
em dedicacgdo parcial)

Quimicos, fisicos e
assemelhados...........coiiuuee

Engenheiros, arquitetos e
assemelhados...........oooiunns

Médicos, cirurgides dentistas,
veterinarios, enfermeiros e
assemelhadoS........coeveiiinnns

Biologistas, bacteriologistas,
farmacologistas e
assemelhados...........oouieien

Estatisticos, matematicos,
analistas de sistemas e
assemelhados ...

61

62

65

66

[l
Lt
o111
Liet]
Lii1]
Lii1]

N

7

<

9

-~

0

=S

FEEEEE
FEEEEE
EEEEERERS

~

2

79

81

82

83
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Impactos das inovagoes

Distribua percentualmente o valor das vendas e das exportagbes de 2003, segundo o grau de novidade das ir ¢oes de produto, i

entre 2001 e 2003.

93 - Melhorou a qualidade dos produtos

O

94 - Ampliou a gama de produlos Ofertados ........cveeiiiiiiineiveeeaniiiinnees

Mercado

95 - Permitiu manter a participagdo da empresa no mercado +......cooiieenneees

96 - Ampliou a participagdo da empresa no mercado ««......oeeveiiiciiiiiiaias

97 - Permitiu abrir NOVOS MerCAdOS .......vvveruivierrinsrnasinrsnnsnioinssnenns

Processo

98 - Aumentou a capacidade Produtiva ..........eveeeeiniiiiinerenneiiiieeniies

99 - Aumentou a flexibilidade da produgdo

100 - Reduziu 0S CUS!OS de ProduGAOD. . .. .vvveiiirieesiinraieiiianaaniiiiensens

101 - Reduziu 05 custos do trabalho. .....cooviviiiiiiiiiiiiiiiin i

102 - Reduziu 0 consumo de Matérias-primas .......oveeressrinnrernsasanniann

103 - Reduziu 0 cONSUMO d& ENENGIA.. ... ...ccoiiuuiiiniiirneeiiiaresneianaanss

OooooOooOoOo OooOooOo 00
Oooooono ooOoo O

104 - Reduziu 0 CONSUMO A8 AQUA .., . .veerreeiessereeeeenniisanseeraaannnsinns

Outros impactos

105 - Permitiu reduzir o impacto sobre o meio ambiente e controlar aspectos
ligados & SAUde € SEGUIANGA v xrveareetirnrrrnrsessnesiinneanniesrssernasenness

Enquadramento em regulagdes e normas padrao relativas ao:

106:-marcado IBIMG . cvreevsnsony ivensemavonswers vassyapasossusrmoosonysssne

B e H
Oo O

107:- MOrCAdo OXOMIO . i vviiis siiiis i dd st S s s s aivaon

O

OoooooOono ooOoo O

oo O

Vendas liquidas
Produtos Internas Exportagdes
Produto tecnologicamente novo ou significativamente aprimorado para a empresa, 85 % 89 "
mas ja existente no mercado nacional .. | I I | | | I
Produto tecnologicamente novo ou significativamente aprimorado para o mercado 6 | | I o 90 %
nacional, mas ja existente no mercado mundial ..........ooiiiiiiiiiiiiiiiiiii
Produto tecnologicamente novo para o mercado mundial . .....ocvviiiiiiiiiiinaniiinan 87 | I I % 91 | | I I %
Produtos que nao foram alterados ou foram modificados apenas marginalmente........ 88 | I I % 92 | I I l %
TOM cnsnamnnins commannonsnvavaensasonsrasmaxssnagostms e cnredumas ey sy sy 100% 100%
Indique a importancia dos impactos das inovagdes de produto e processo, impl das durante o periodo entre 2001 e 2003,
Importancia
Impactos
Alta Média Baixa Nao relevante
Produto

O

OoooOooo OooOoo O

oo O
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Fontes de informagao

Indique a importancia atribuida a cada categoria de fonte de informagao empregada entre 2001 e 2003, para o desenvolvimento de produtos e/ou processos
tecnologicamente novos ou sub i pri d

Importancia

Fontes
Alta Média Baixa Néo-relevante

Fontes internas a empresa

108 - Departamento de P&D .........iiivivvenniiionieiinienanniiirerentnosnas

Fontes externas a empresa
110 - OUulra @MPresa do GrUPO. .. e turersersrensentisssnnsenrensastirnsrasessenns

111 - Fornecedores de maquinas, equipamentos, materiais,
COMPONENteSs OU SOMWAIES .......ociviiviriniriiiininiiiiiiinaiosensionenenans

112 - Clientes ou consumidores.

113 = CONCOMBNEBS avs s siiviisinuisivas dan sk sivsis s d0sii s a v 5ok s wuaad vics ioiives ou Suwn s

114 - Empresas de consultoria e consultores independentes.....................
Centros ed ionais e de pesqui

115 - Universidades e institutos de pesquisa..........coeeiiiviinniiiiieeiiinns

116 - Centros de capacitagdo profissional e assisténcia técnica..........vueuenis

117 - Instituicdes de tesles, ensaios e certificagdes. ..........ovveeiirreneiannns

Outras fontes de informagao

118 - Aquisigao de licengas, patentes @ KNOW HOW .« .eeveiiineriiiianiiaiinnns
119 - Conferéncias, encontros e publicagdes especializadas..............oooues
120 - Feiras @ oXpOSIOBas +seeessrsesstterssssrrosessnesssrsnsesssqonsssnssrenonse

121 - Redes de informagdes informatizadas.........ovvvvvuunnnniiniinnninnnnnnns

oooo ooo ooooo oo
oooo Oooo ooooo oo
oo oo ooooo oo
oo Oooo ooooo oo

Qual a localizaggo da principal fonte de informagao, para cada categoria de fonte empregada entre 2001 e 2003?

Localizagao
Fontes
Brasil Exterior

Fontes externas a empresa

122 - OULTR DMPRBSA O GIUDO 5 55 o1t v &6 8ot sle s s A A S oS o 0 5 a S R 45 K0 b S MW S NS A MO B B D D

123 - Fornecedores de maquinas, equip s, materiais, comp D [:]

124 - CHOMOS OU CONSUMBBONES -« 5 s:eiv 50 ons s o aaiars/s a biacars o sia s /o ns /s § o esals 4 oo B0 o3 0 Baie o 8§ sicaisle & sis Sas Cobmmiiaa s smos D D

2~ G OO s e S S N S S T s B R G sy S S SR R SR St D D

126 - Empresas de consultoria @ consultores iINdePendentes ... ........evriirerenrioneesseissrnsnsrassssesiorssnssesansans D D
Centros ed ionais e de pesqui

127 - Universidades @ inStitulos de PeSQUISA . .. .cuviiiiianiiiieiieirissnssrissnisssiissasassssssasnissssssasssssnsrssnsssnans D I:]

128 - Centros de capacitagao profissional @ assiStencia tECNICA ....vvvuuuiin i irerresiiiriiiisrasserirrsnrsnasasnsssinnes D D

129 - Instituigdes de testes, ensaios € CerifiICACOOS ... uvur iarreeeiiiiiiiii i riare ittt irterteeeaaaatiiireirraeaaaaanis D I:]
Outras fontes de informagao

130 - AQUISIGEO e liceNGas, PRLentes € KNOW HOW. ............ ... .veusresssessssssmsesssenssneseenenesseneessseenens O O

131 - Conferéncias, encontros e publicagtes especialiZadas ... .....ccuiiiueiiiiiriiinsiiiieiiieiesiasiiiisiiseansaasiinaes D D

A8 = P OIS O OOl OO L v s o S T s S S S R S s S G S S  S NG aRvas D D

133 - Redes de informagdes iNfOrmMAatiZaAAS .. v..vvvvrrerieiirirriereesesssiiivenrssetossasnnranesssesssrrssssenssesisssannes D I:]
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Cooperagao para inovagao

C Gao parai ¢ao significa a particip ativa em proj conjuntos de P&D e outros projetos de inovagao com outra organizagao (empresa ou instituigao). Isto ndo

P

implica, necessariamente, que as partes envolvidas obtém beneficios comerciais imediatos. A simples cor

ativa, nao é considerada cooperagao.

¢ao de servigos de outra organizagdo, sem a sua colaborag

134 - Entre 2001 e 2003, a empresa esteve envolvida em arranjos cooperativos com outra (s) organizagdo (Ges) com vistas a d dad
1 [] sim 2 [] nao
Indique a importancia de cada ia de parceiro e a | do principal parceiro em cada categoria.
Importancia Localizagdo
s : . |3
g
Clientes ou CoNSUMIAOTES .................eerrses, s OO0 1«00 1010 1010
FOMECROTES ...cvvv v veveesseevenaeesesesnsenens w1 OO0 |Ol0O 1010100
CONCOMEIMES. . v seeseenseesnseseenes w (OO O10 (00 10010 101 0
OUIF BMPFESa dO GIUPO «v v eveerverereeerrearnerens w01 OMO10 |00 1O10 10 0O
Empresas de Consulloria . ..................oeeers w1010 |00 (OO0 1010
Universidades e institutos de pesquisa ............... w| D OOO« |00 (O10 010
Centros de capaciagao profissional eassisenciaveenical 141 ([ ] | (]| [ [ O (e |(I | OO |00 | 0O [ O | O
Para as categorias de parceiro que manti peragao, indique o objeto da cooperagao estabelecida.
Objeto da cooperagéo
Parceiro g E 3 § E:;: %’2 2 §§ %
149 - Clientes 0U CONSUMIGOTES ... .....vsevversssseeeseneseniens | | O O [ OJ
150 - FOMOBAOIES «-« v ssesresessessssesessssssssersssenssessssassssnsnsss O O O O O O
151 - CONCOMEAMES ... v veveneresessesseasssssssssesesossssssseneas [l [l O O | O
152 - EMPIESAS 00 GIUPO v evveveveeseesseesensesereesesseesereeesnes O O O [l O O
153 - EMPIESAS 00 CONSUNONA .. ... v veveeeesseeensesensssesesesenseenns O O O O O O
154 - Universidades @ institutos de PesqUISa..............eereveererreeonss O | | | O |
165 - Centros de capacitacdo profissional e assisténcia 1écnica ... ............. O OJ O O O |
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Apoio do governo

Entre 2001 e 2003, a empresa utilizou algum dos programas, relacionados a seguir, de apoio do governo para as suas atividades inovativas?

1-Sim  2-Nao
156 - Incentivo fiscal & PAD (Lei 1%, B.661, Lei 10.332)........evviuversesivessesssasenssssaesesssessasssonsessassassaessessasssssssssessnessanss | |
157 - Incentivo fiscal Lei de Informatica (Lei n%. 10.176, Lei 0% 10.684) ...........ovvuvessesesesseesesseeesseseesansessesseesssesesaessenessensens O

158 - Financiamento a projetos de pesquisa em parceria com universid ades e iNSHIULOS de PESQUISA . ....vviivrvirsereierescirrnnnrisssessnrinnnnsns D

160 - Apoio oferecido pelas fundacdes de amparo & PESUISA @ RHAE ............c.iieeeeeeeirsstensnresstessessetessesistasesssesesiaaeeent |:]

168 < AN B0 Lo GO TIN00 5 v s i R s i T e e R R e AR R R G D

O
O
159 - Financlamento & compra de maquinas e equip VRZBOO8 DRTBIIOVER s sovssoass s ens o i ARV oo it ] ]
U
]
L]

162 < OUlioB (VoL BEPOCIICER) +57viveiinsss i T i s T R e e E]

Patentes e outros métodos de protegao

Entre 2001 e 2003, a empresa utilizou algum dos métodos, descritos a seguir, para proteger as inovagdes de produto e/ou processo desenvolvidas?
1-Sim  2-Nao

Métodos de protegBo por escrito 163 - Palente de iNVENGA0 . ... ...uiiiuieiiioiiesiiieainieioiastiistesietsissssesiessiissiiaseaniiossnsss D

Métodos de protegdo ég 168 - Complexi no dk MO s S S R S S RS S SRR RS NSRS D
s T P e O ) R e et D
170 - Tempo de lideranga SObre 0S COMPEUAOTES .............eeeessseseseessssreeesissseneeissnesseensens ]

g
.'é
Ot
O OO0 00000

A7 OO (FaVOr Ao TV i s S R L AN S S R A D

172 - Durante o periodo entre 2001 e 2003, a emp licitou depésito de p: ?
1 D Sim, no Brasil
2 D Sim, no exterior

3 D Sim, no Brasil e no exterior

4[] nao

173 - No final de 2003 a empresa dispunha de alguma patente em vigor?
1 D Sim, no Brasil
2 D Sim, no exterior

3 D Sim, no Brasil e no exterior

a [] nao
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Problemas e obstaculos a inovagao

Para as empresas que desenvolveram algum projeto entre 2001 e 2003

174 - No periodo entre 2001 e 2003, a empresa encontrou dificuldades ou obstaculos que podem ter tornado mais lenta a implementagao de determinados projetos ou que

os tenha inviabilizado?
1 [] sim
2 [] nao

ATENCAO!
Se a resposta for Nao, passe para o bloco “Outras importantes mudangas icas e organizacionais”,

tao 188.

Se a resposta for Sim, passe para a questao 176.

Para as empresas que NAO desenvolveram algum projeto entre 2001 e 2003

175 - Qual das razdes, listadas a seguir, justifica o fato da empresa nao ter realizado nenhuma atividade inovativa d o periodo entre 2001 e 20037
1 E] Nao necessitou, devido as inovagbes prévias
2 [:] Nao necessitou, devido as condigdes de mercado
3 D Outros fatores impediram o i impl ¢ao de i Ga
ATENGAO!
Caso tenha assinalado 3, passe para a questdo 176.
Caso contrario, passe para o bloco “Outras impx mudang égicas e organizacionais”, questao 188.
Assinale a importancia dos fatores que prejudi as atividades i tivas da empresa.
Importancia
Fatores

Média

Nao-relevante

O

176 - Riscos econdmicos excessivos

177 - Elevados custos dainovago ... ......covvveiiinrniiierinenicsrsncanarans

178 - Escassez de fontes apropriadas de financiamento .........cevveiiiinnnnns

179 - Rigidez organizacional.........c.eevivisererisiossneiesrranssnssnssssosnns

180 - Falta de pessoal qualificado

181 - Falta de informagao sobre tecnologia ........ccvvvvvvveeiinnn s T

182 - Falta de informagao sobre mercados ...........cceveeverivnerancnnnninnins

183 - Escassas possibilidades de cooperagdo com outras empresasfinstituigbes

184 - Dificuldade para se adequar a padrdes, normas e regulamentagdes . .....

185 - Fraca resposta dos consumidores quanto a novos produtos .......oeveeees

186 - E: de servigos externos adequados.....cceveiiirninans

N I I A O B B
N I I Y A I 6 I

187-C lizagdo da atividade i tiva em outra emp! dogrupo.........

OO0Oo0Oooooooooao)|é

OO00O0O0O0OO00O0o0o0Oan




268

Outras importantes mudancgas estratégicas e organizacionais

Durante o periodo entre 2001 e 2003, realizou alguma das atividades relacionadas a seguir?

188 - Implementacéo de significativas mudangas na estratégia COMPOraliVA ..........eeuuieerresernnenionnenesinesasnntrrnreesenssnennsirnsanssnes D D
189 - Impls tagao de técnicas avangadas de gestdo ( da produgdo, da informagdo e ambiental) ..........ccoeviiiiiiiiiiiniiiiiiiiri e D [:I
190 - Implementag&o de significativas mudangas na estrutura OrganiZacional ... .........i.eeiiieeriuesiosuesiissiosesaiasaesisoinnsioinasnsssions D D
191 - Mud; ignificativas nos conceitos/ g (T T T T D D
192 - Mudangas significativas na estética, desenho ou outras mudangas subjetivas em pelo menos Um dos Produtos .........eceuvuveeriierieraanns D D
193 - Implementacgao de novos métodos de controle e gerenciamento, visando a atender normas de certificagdo D D
(ISO9000; 1S014000, QS; TS, OHSASTB00T, SABOD, B1C.) .:uiusuussumisinasssnesipviatiosdis onss Sorionsva s bara s ivssssvais siasaindsssanans s Taoass

Detalhe se as técnicas avangadas de gestao introduzidas diziam respeito a:

194 - Novos dispositivos e ferramentas de gestd0 da ProdUGA0 .. ..cueiuieiuiieiiieiieiiiiiseieciisise i erneeeiaseasesisiaeinsenseneeissmasnnaans D D
195 - Novos dispositivos e ferramentas de gestao da iNfOMEGCAO .. .........iuvieiiiiruaesiiseeansiissessseraasnnssiossssbossssasssissssnsssnnasens D D

190 I I s T T T e T R e T e D D
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ANEXO B: QUESTIONARIO PINTEC 2005

PROPOSITO DA PESOUISA As i des f idas por sua p séo essencnals para o
5’IBGE ) das d tecnolégicasdamduslna edossennoosde ! infc e

A » pesqwsa e desenvolvimento b Os g da pesqui poderéo ser usados pelas
Wathote Brasirs e Géografia » Evtaleic para andlise de do, pelas iagoes de classe para estudos sobre desempenho e outras
Diretoria de Pesquisas cafaderfstlcas de seus setores, e pelo governo para desenvolver politicas nacionais e regionais.

Coordenagdo de Industria
OBRIGATORIEDADE E SIGILO DAS INFORMA(;OES Alegislagao vigente mantém o carater obrigatério

P ESQU ISA D E IN OVAQAO e doasi das pelo IBGE, as quais se destinam, exclusivamente, a fins

estatisticos e nao poderao ser ob;e!o de certidao e nem terao eficacia juridica como meio de prova.
TEC N OLOG I CA O TERMO PRODUTO, neste questionario, se uliliza para designar tanto bens como servigos.
2005 O IBGE AGRADECE A SUA COLABORAGAO

Identificagdo do questionario

01 - Cédigo do entrevistador: 02 - Data da coleta: I l I/l l I,l I l l I

Identificagdo da empresa

01-CNPy Loce e o -

02 - RAZAO SOCIAL:

03-UNIDADEDAFEDERACAO:| | | 04 - MUNICIPIO:

Informagdes adicionais

01 - Nome do

entrevistado:

02 - Cargo do

entrevistado:

03 - Telefone do | | | | 04 - E-mail do

Ll
05 - Ano de inicio de operag&o: I I | | l
Situagao de coleta Mudanga estrutural
| ] 01 - Em operagdo / em implantagdo | l 01 - Fus3o ou cisdo total
02 - Extinta / parafisada com informagao 02 - Cisdo parcial
03 - Extinta / paralisada sem informagao 03 - Incorporagéo de/por outra empresa
. 04 - Alteragdo de CNPJ por motivos distintos dos anteriores.

04 - Extinta até dezembro de 2004, por fus3o total, Justificar no campo de Observagbes

cisdo total ou incorporagdo
05 - N&o exerce atividade no &mbito da pesquisa

05 - Nao houve mudanga

06 - Mudanga para enderego ignorado ou enderego inexistente
07 - Impossibilitada de prestar informagdes

08 - Recusa total

Caso tenha ) mud: , inf os CNPJs das empresas envolvidas.
CNPJ de ligagao da empresa
Lot b -

Lo ol
Lo e ol
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Caracteristicas da empresa

Aunidadede i igacdo da pesquisa é a empresa, definida como sendo a juridica car por uma firma ou razdo social, que engloba o conjunto de atividades
econdmicas exercidas em uma ou mais unidades locais e que responde pelo capital investido nestas atividades.

Capital controlador é aquele que é titular de uma participag@o no capital social que lhe assegura a maioria dos votos e que, portanto, possui direitos permanentes de eleger os
administradores e de preponderar nas deliberagdes sociais, ainda que ndo exerga este direito, ausentando-se das assembléias ou nelas se abstendo de votar.

Origem do capital trolador - O capital lador & nacional quando esta sob titularidade direta ou indireta de p fisicas oujuridicas residentes e domiciliadas no pais.
O capital controlador é estrangeiro quando esta sob titularidade direta ouindiretade p fisicas ou juridicas domiciliadas fora do pais.

1 - Origem do capital controlador da empresa:

1 Nacional 2 Estrangeiro 3 Nacional e Estrangeiro

2 - No caso do capital controlador estrangeiro, qual a sua localizagéo?

1 Mercosul 4 Outros paises da América 7 Oceania ou Africa
2 Estados Unidos 5 Asia
3 Canada e México 6 Furopa

Empresa controladora - é aquela que exerce, direta ou indiretamente, o poder (exercido nas trés ultimas assembléias ordinarias) de eleger a maioria dos administradores e de
preponderarnas deliberagdes sociais de outra (s) sociedade (s).

Empresa controlada - € aquela na qual a controladora, possui, direta ou indiretamente (por meio de outra ) ¢30 consi permanente de eleger a maioria dos
inistradores e de preponderar nas deliberagdes sociais.

Empresa coligada - é aquela na qual a investidora participa com pelo menos 10% do seu capital, sem controla-la.

3 - Sua empresa é:

1 Independente 2 Parte de um grupo

4 - Qual a sua relagdo com o grupo?

1 Controladora 2 Controlada 3 Coligada

5 - Qual o princip do da emp entre 2003 e 2005?

1 Estadual 4 Mercosul g Outros Paises
2 Regional 5 Estados Unidos

3 Nacional 6 Europa

6 - Breve descrig#io do produto (bem ou servigo) mais importante da sua empresa em termos de faturamento:

7 - Assinale o tempo que o produto (bem ou servigo) mais importante da empresa permanece no do com as especificagdes, ou seja, até que 0 mesmo seja
substituido ou substancialmente aperfeigoado/ modificado.

1 Menos de 1 ano 3 4 a6 anos 5 Mais de 9 anos
2 1a3anos 4 7 a9 anos 6 Impossivel responder
8- Qual era o nG dep das na sua emp em 31/12/2005?

9 - Qual a receita liquida de vendas (declarada no bal. da emp ou no simples, se for 0 caso) da sua empresa no ano de 2005?
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Produtos e processos tecnologicamente novos ou substancialmente aperfeicoados

Nesta pesquisa, uma | gdo Te l6gica é definida pela Immdugio no mercado de um produto (bem ou servigo) logi: te novo ou sub iall
apri do ou pela introduga naompmadnum.- p vo gl novo ou ,..'morado
Ainovagéo tecnoldgica se refere a produto e/ou p > novo {ou substancial aprimorado) para a empresa, ndo sendo, necessariamente, novo para o mercado/setor de

atuagdo, podendo ter sido desenvolvida pela empresa ou por outra empresalinstituigio.

Ainovagao pode resultar de novos desenvolvimentos tecnolégicos, de novas combinagdes de tecnologias existentes ou da utilizagdo de outros conhecimentos adquiridos pela
empresa.

Inovagao de produto

Produto tecnologicamente novo (bem ou servigo) € um produto cujas isticas fund. is (especificagbes técnicas, componentes e iai ft incorporad

user friendliness, fungdes ou usos p! idos) diferem significati de todos os produtos previamente produzidos pela empresa.

Significativo aperfei t légico de produto (bem ou servigo) refere-se a um prod i e exi: cujo desempenho foi substancialmente aumentado ou
aperfeigoado. Um produto simples pode ser aperfeu;oado (no sentido de obter um melhor desempenho ou um menor custo) através da utilizagéo de matérias-primas ou
componentes de maior rendi 0. Um p com varios comp ou subsi dos, pode ser aperfeigoado via mudangas parciais em um dos
componentes ou subsistemas. Um Servigo Iambém pode ser substanci almente aperfeu;oado pormeioda adlﬁo denova fungao ou de mudangas nas caracteristicas de como ele

éoferecido, que resultem em maior eficiéncia, velocidade ou facilidade de uso do produto, por exemplo.

Néo sdo incluidas: as mudangas puramente estéticas ou de estilo e a comercializagéo de produtos novos integralmente desenvolvidos e produzidos por oulra empresa.

10 - Entre 2003 e 2005, a empresa introduziu produto (bem ou servigo) tecnologicamente novo ou significati aperfeigoado para a emp mas ja exi no d
nacional?

1 Sim 2 Nao

11 - Entre 2003 e 2005, a empresa introduziu produto (bem ou servigo) tecnologicamente novo ou significatiy aperfeigoado para o d ional?

1 Sim 2 Néo

12 - Descreva brevememe o principal produto (bem ou servigo) tecnologi te novo ou sub ialmente aperfeigoado, langado por sua empresa no mercado

entre 2003 e 2005

13 - Este produto é:

2 Novo para a empi mas ja exi no nacional
3 Novo para o d ional, mas ja exi no do mundial
4 Novo para o mercado mundial

13.1 - Em termos técnicos este produto é:

1 Aprimoramento de um j& existente

2 Completamente novo para a empresa

14 - Quem desenvolveu esta inovagéo e onde se localiza?
Brasil (UF) Exterior

1 PrinC DRSNS & SIPIOBE. i (i o hian ans s sn s dadesnnkesesanadoss s omyussnessusbess wbissbansnnvasseus venmasbiundasesvusis e | | I
2 Prindipall outra empi QO GIIPO: o651 55w wony s pisaiony s RhTa g E I8 AR SN AE O EEE U UM RS TSN TRV S S HNT GOSRR e A s | | I I
3 Prindipall a empi em cooperagao com oufras empresas ou INSHIULOS . .......iveiiiiiiaeriiiiasi i i i iaiaiaees | | | I
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Inovagao de processo

P logi novo ou b ial do envolve a introdugdo de I ,,' de produgao nova ou significativamente aperlauqoada assim como
de métodos novos ou sub ds deolanadesemoosou para ioe di . O resultado da adoga: da,. novo
ou substancialmente aprimorado deve ser sngmﬁcanvo em lermos do nivel de produto, qualidade do produlo (bemlsemoo) ou custos de prod e ga. Aintrodugs deste
processo pods ter porob;eﬂvo a producéoou gade p noves ou sub p quendop utﬂuzar 0sp p i
e au aeficiénciada producao eda amrega de produtos ja existentes.
N&osdoincluidas: mudancas peq ourotineiras nos pre produtivos existentes e mudangas p ini ivas ou org:
16 - Entre 2003 e 2005, a emp introduziu p i novo ou significatiy perfeicoado para a emp mas ja existente no setor no Brasil?
1 Sim 2 Nao
17 - Entre 2003 e 2005, a emp introduziu p ) 6gi novo ou significativamente aperfeigoado para o setor no Brasil?
1 Sim 2 Nzo
18 - Descreva brevemente o principal p logi novo ou sub ialmente aperfeigoado introduzido por sua emp entre 2003 e 2005:
19 - Este processo é:
2 Novo para a empresa, mas ja existente no setor no Brasil 4 Novo para o setor em termos mundiais
3 Novo para o setor no Brasil, mas j& existente em outro(s) pais(es)

19.1 - Em termos técnicos este processo é:

1 April to de um j4 exi 2 Completamente novo para a empresa
20 - Quem desenvolveu esta inovagao e onde se localiza? Brasil Exterior
1 Principalmento @ OMPro88 ... cicesiiveiieensiantioressasaisoansansasessssansassnsanssssasansassasssasesssassnenasnasesasnsssasssassarars | I I

4 Principal outras emp ou institutos | l I | l I

Projetos incompletos ou abandonados

22 - No final de 2005, a empresa tinha algum projeto ainda incompleto para desenvolver ou introduzir produto ou p logik novo ou apri do?
1 Sim 2 N&o tinha
23 - Durante o periodo entre 2003 e 2005, a empresa realizou algum projeto para desenvolver ou introduzir produto ou pi Il nove ou aprimorado, mas
que foi abandonado?
1 Sim 2 Nao realizou
ATENGAO!
Caso naotenha introduzido ak i gaodep ou produto, néoc tenha algum projeto incompleto ou bandonado (respondeu NAO nas questdes 10,
1", 16 17, 22923)pesseparan 30 175 "Probl; e Obstaculosal ca0".
Caso contrario, preencha as questdes a seguir.
Atividades inovativas

idades ii i - 30 atividad p ivas dos esforgos da emp voltados para a melhoria do seu acervo lbgico e, consequier para o

d lvi to e impl ¢ao de prod (bens ou servigos) ou p tecnologit novos ou significativamente aperfeicoados.

Assinale a importancia das atividades d lvidas pela emp , para a implementac¢ao de produtos e/ou processos novos ou significativamente aperfeicoados, no
periodo entre 2003 e 2005. Informe a seguir o valor dos dispéndios relacionados as atividades inovativas desenvolvidas em 2005.

Pesquisa e D Ivi (P&D)

C de o trabalho criativo, emp dido de forma sisteméuca com o objetivo de aumemar o acervo de conhecimentos e o uso destes conheci para d

novas aplicagdes, tais como prod nNovos ol p O ds ¢aoeo teste de protétipos e de instalagdes piloto constituem
muitas vezes a fase maisi -mportante das atividades de P&D. Indui também o de vi de soft desde que este um G l6gico ou cientifico.

24 - Qual a importancia da atividade de P&D realizada entre 2003 e 20057 31 - Valor dos dispéndios em 2005 (R$ 1 000)

1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 N&o desenvolveu | I I l | |‘000’00

24.1 - D« b a atividade INTERNA de P&D realizada entre 2003 e 2005:
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Aquisica de Pesquisa e D Ivi (P&D)

As atividades de P&D (descritas acima) realizadas por outra organizagio (emp ou instituigdes t légicas) e adquiridas pela emp

25 - Qual a importandia da isicao ext de P&D realizada entre 2003 e 20057 32 - Valor dos dispéndios em 2005 (R$ 1 000)

1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 Nao desenvolveu | I | | I I |.000.00

25.1-D by te a atividade EXTERNA de P&D adquirida por sua empresa entre 2003 e 2005:

Aquisicdo de outros conheci P

Acordos de feréncia de t logia originados da pra de licenga de direitos de exploragdo de e uso de isico de know how e outros tipos de

conhecimentos técnico-cientificos de terceiros, para que a emp ds iva ou impl ite inovacd

26 - Qual a importandia da aquisigdo de outros conheci lizada entre 2003 e 20057 33 - Valor dos dispéndios em 2005 (R$ 1 000)

1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 Nao desenvolveu I I | | I I |.000.00

Aquisigdo de software

Aquisicao de softy (de d h genharia, de p e issdo de dados, voz, gréficos, videos, para izagdo de p etc.), especificamente
prados para a impl o de prod ou p novos ou logi te aperfeigoados. Nao induir aquels gistrados no P&D, item 24.

26.1 - Qual a importancia da aquisigao de soft lizada entre 2003 e 20057 33.1 - Valor dos dispéndios em 2005 (R$ 1 000)

1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 Néo desenvolveu | I | | I I |‘000.00

Aquisicdo de méquinas e equi

Aquisi¢do de méaqui quip tos, hard , especifi wrados para a impls ¢ao de prod ou pi novos ou fogi ite aperfeicoad

27 - Qual a importancia da isicdo de maqui @ equi t lizada entre 2003 e 20057 34 - Valor dos dispéndios em 2005 (R$ 1 000)

1 Ata 2 Média 3 Baixa 4 Nao desenvolveu l | | | | I |.ooo.oo

Treinamento

Trei rientado ao d L de produtosip ogi novos ou significati aperfeigoados e relacionados as atividades inovativas da
v podendo incluir aquisicdo de servigos técni pecializad 2

28 - Qual a importandia do trek { lizado entre 2003 e 20057 35 - Valor dos dispéndios em 2005 (R$ 1 000)

1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 Néo desenvolveu | I | | I I |.000.00

Introdugdo das i 6o 16gicas no .

Atividades (i ou ) de ializagdo, di ligadas ao lang de um prod logi novo ou aperfeicoado, podendo incluir: pesqui

de do, teste de do e publicidade para o lang Exclui a ¢80 de redes de distribuigio de do para as inovagd

29 - Qual a importancia da introdugao das i ¢ logicas no do entre 2003 e 20057 36 - Valor dos dispéndios em 2005 (R$ 1 000)

1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 Néo desenvolveu | I | | I l |.000,00

Projeto industrial e outras preparagdes técnicas para a produgéo e distribuig

Refere-se aos p i e preparagdes técnicas para efetivar a impk ¢édo de i cHes de produto ou p Inclui plantas e d hos ori dos para definir

p dimentos, especificagbes técnicas e peracionat arias 3 impl tagdo de il ¢des de p ou de produto. Inclui mudangas nos

p dimentos de produgdo e de qualidade, métodos e padrdes de trabalho e softy queridos para a impl tagao de produtos ou p t logi

novos ou aperfeicoados. Assim como as atividades de tecnologia industrial béasica (metrologi lizag8o e avaliagio de confc de), os ios e testes (que ndo séo

incluidos em P&D) para registro final do produto e para o inicio efetivo da produgao.

30 - Qual a importanda do projeto industrial e outras prepara¢des técnicas para a produgao e distribuica 37 - Valor dos dispéndios em 2005 (R$ 1 000)

realizada entre 2003 e 20057

1 Ata 2 Média 3 Baixa 4 Nao desenvolveu | L |-°°°-°°
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Fontes de financiamento das atividades inovativas

Distribua percentualmente o valor dos dispéndios de acordo com as fontes de financiamento utilizadas.

Fontes de financiamento (okioh acuisiolc) Outras atividades
PIODABE: v cvinmsibusmainvasionsinsnsssess 38 l I % 41 I | | | %
De terceiros
i = + +
POvVadO i iisiasiviiaiisiiiveisisasainsesaaeives 39Il|l°/o |II|% II|%42||I|%=|]||% Ill%
39.1 Nacional  39.2 Estrangeiro 42.1 Nacional  42.2 Estrangeiro

Pablico (FINEP, BNDES, SEBRAE, BB, efc.).. | 40 I l % 43 I | | I %

R e R P R 100% 100%

Atividades internas de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

44 - As atividades de Pesquisa e D

1 Continuas

no periodo entre 2003 e 2005, foram:

Ocasionais

45 -Jlnd}que‘a localizag@o do Departamento de P&D da empresa ou, no caso de ndo haver uma unidade formal ou existir mais de uma, onde se concentram

$idad

Unidade da Federag#o: l | I

de P&D da empresa.

I A i id ad

Informe o nimero de pessoas, do quadro da empresa, nor ite ocup nas de P&D em 2005, segundo o nivel de qualificagdo e o tempo de dedicagdo a
estas atividades.
N - s Percentual médio de dedicagdo
Gmero de pessoas em ero de pessoas em (apenas para as pessoas em
Nivel de qualificaglio dedicagio exclusiva dedicagdo parcial dedicagdo parcial)
%

Técnicos de nivel superior

Técnicos de nivel médio

Outros de suporte

........... wl111] sl 1]
.......... a1 1] 2| )]
.......... w11 S
.......... o111 w11 ]
........... o 1] s 1]

Informe o nimero de técnicos de nivel superior (soma de 46 + 47 + 48 e soma de 51 + 52 + 53), do quadro da empresa,
segundo as ocupagdes especificadas e o tempo de dedi

aeslas

nas

de P&D,

Formagdo basica

Quimicos, fisicos e
assemelhados

Engenheiros, arquitetos e
assemelhados.......cevvuvienenns
Médicos, drurgides dentistas,
veterinérios, enfermeiros e
assemelhados

Biologistas, bacteriologistas,
farmacologistas e
assemelhados

Estatisticos, mateméticos,
analistas de sistemas e
assemelhados

Namero de pessoas com Namero de pessoas em
Pés-graduagio dedicagio exclusiva
61 | I | 67| | | | I
el 0] | el
el | el
&4 I | | 70| | | | I
65 | | | 71 | | | | |

Percentual médio
g -buc agent-s g ('P'“:: :::::9::“0“
dedicagdo parcial <o dedbuagio parsial
%
Bl | 79 I I
74 | | | I 80 I I I
75 | | | | 81 | I
76 | | I | 82 I I
7 I 83 I |
78 | | | I 84 | I
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Impactos das inovagoes

Distribua percentualmente o valor das vendas e das exportagdes de 2005, segundo o grau de novidade das inovagdes de produto (bem ou servigo),
implementadas entre 2003 e 2005.

Vendas liquidas
Produtos Internas Exportages

Produto tecnologicamente novo ou significativamente aprimorado para a empresa, 85 | | I I % 89 | | %
mas ja exi no GO NACIONGE . /¢ viissvini v s RSP HR s s SRRV I ae R

Produto tecnologicamente novo ou significativamente aprimorado para o mercado 86| I | I % go| | l | %

nacional, mas ja existente no mercadomundial............cooviiiiiiiiiiiiiiiiia

Produto tecnologicamente novo para o mercado mundial ............ociieiiiiiiiane. a7| I I I % 91 | l | I %
Produtos que ndo foram alterados ou foram modificados apenas marginalmente. . ...... 88| I | l % 92 | l | I %

TOM. s snios svvaiannoniomsnsiomes voysn o siionnssin s asssmsvss LHENsoNy sk SaVErBEANSNETATLESY 100% 100%

Indique a importancia dos impactos das inovagbes de produto (bem ou servigo) e p imph das d o periodo entre 2003 e 2005.

Importancia
Impactos

Alta Média Baixa N3o relevante

Produto

93 - Melhorou a qualidade dos bens ou ServVIGOS ...........vvviivveiiiininnnns

94 - Ampliou a gama de bens ou servigos ofertados ...........oceeiiiiiiinins
Mercado

95 - Permitiu manter a participagdo da emp nor 0 o 5.0 5075 90500505 05,00

96 - Ampliou a participagdo da empresa no mercado -« ....ovviiiiiiiiiaiie.

97 - Permitiu abrir NOVOS MEICAdOS .......ocuvvvrienieiniienrenerneaaeinrinanns

Processo

98 - Aumentou a capacidade de produgdo ou de prestagdo de servigos..........

99-A a flexibilidade da produg#o ou da prestagdo de servigos .........

100 - Reduziu 08 custos de ProdUGEO- .« v evvevivveiieivaiiitintiiiiiaaieiaais

101 - Reduziu 0s custos dofrabalho. ........coovvieiniinniieianiiiineiiean,

102 - Reduziu 0 consumo de matérias-primas ........ooveeiniiieriiinriiaainnens

103 - Reduziu 0 consSUMO de eNergia.............coveeivreiuninrnennieninnnienns

104 - Reduziu 0 conSUMO d@ 8QUA .......c.oiuviiiiiiniiiianiiiiiiaieiaianieiaans

Outros impactos

105 - Permitiu reduzir o impacto sobre o0 meio ambi e P
ligados & Sa0de @ SBQUIANGE ««+ . vevtiinrirtieanaariaaineiiasioncanntosnsaisanns

Enquadramento em regulagbes e normas padrao relativas ao:

106 - mercado iNterno .......ccoovvieeiiiniaeianians YNy AN

107 = mercado OXIBIMIO.. .4 iy i s i i s ST SRR
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Fontes de informagao

Indique a importancia atribuida a cada categoria de fonte de informagdo empregada entre 2003 e 2005, para o di lvimento de p

Fiabanadok

pr ] 1te novos ou

te aprir

(bens ou servigos) efou

Importancia

Fontes
Atta Média

Baixa

Nao relevante

Fontes internas a empresa

108 - Departamento de P&D . .......coiveiiiintieiite e eaaee

Fontes externas 3 empresa

110 - Outra empresa do GrUPO.......oivuiiiuieiiieiieieitiniaiasiaiinsinsnenns

111 - F d de maqui i Wos,

114 - Empresas de consultoria e consultores independentes.....................

Centros edt ionais e de pesqui

115 - Universidades e institutos de pesquisSa .........covuvueienrnnnieniinneennnns
116 - Centros de capacitagdo profissional e assisténcia técnica..................

117 - Instituigdes de testes, ensaios e certificagdes.......................cceeee.
Outras fontes de informagdo

118 - Aquisigdo de licengas, patentes @ KNOW hOW ........ooveivicinninniinnnn.s
119 - Conferéncias, encontros e publicagdes especializadas .....................
120 - FOIras @ @XPOSIGOOS . ... ouoouiiieiiiiaiiinniitiieiantesiianieieiaeianaans

121 - Redes de informagdes informatizadas..........ccocviiiiiiiiiiiiniiiinna

Qual a localizagdo da principal fonte de infc ¢do, para cada cat ia de fonte empregada entre 2003 e 2005?

Localizagdo

Brasil

Fontes externas 4 empresa

1222 OUNE INPIOBA U0 GIUPD cvsiia s aR sk o5 SN B S5 TR S AR A N A A AR AR R S B A B AR A AR A

123 - Fc d de maqui i iai ou softy

124 = Cllentos: 0u conSUMIIONes v : - i e i i s S A A AR R s s

25 = CONCOMBNIIS < o nvnanvaarnonssnsenysosnesssnssesnnsene susauceeresssssssasseesasssssesssseyanssseadssssssansses waey e

126 - Empi de © cor

Centros ed ionais e de p i

127 = Universidades o Instittos 4@ POSQUISE vae s s.vcssnrerstasmmsasensssarspossansnasassnssnaurprsonasosponsnorsersnvssnssnsns

128 - Centros de itagdo profissional @ assiSteNCia teCNICA . .......o.vieriiiiie i i e

129 - Instituigdes de testes, ensaios @ COMtIfICACHRS . ... ... ouiiiiui ittt it et is ea i e e aaeca e aaaaaaas
Outras fontes de informacdo

130 - Aquisigdo de licengas, patentes e know how

131-C

132 < Folas O OXPOBIOOO6 5 i T B A e T e N S S R L S S S s i vy

133 - Redes de informagdes iNfOmAtiZRAAS . .......vvvreierireririeir e erreansmran s srrae s ssranseesrantrreanarnnennns
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Cooperagao para inovagao

Cooperagdo para inovagdo significa a participagdo ativa em projetos conjuntos de P&D e outros projetos deir ¢d0 com outra organizagdo (empresa ou instituigdo). Isto ndo
implica, necessariamente, que as partes envolvidas obtém beneficios comerciais imediatos. A simples contrata¢do de servigos de outra organizagdo, sem a sua colaboragao
ativa, ndo é considerada cooperagao.

134 - Entre 2003 e 2005, a empresa esteve envolvida em arranjos cooperativos com outra (s) organizagdo (6es) com vistas a di | dad tivas?
1 Sim 2 Nao
Indique a importancia de cada categoria de parceiro e a localizagdo do principal parceiro em cada categoria.
Importancia Localizagdo
2
Parceiro o - & ° -_— 3 -1 -1 @
s| §| B % | (BE|Ei |G |3 | ¢ |
2 s = S—§ = 5 2 & 3
z
Clientes ou consumMIdores ..............ccoeveinernns 135 142
FOMBCEAONes .. .. .vsuversssnotssnensavansersnnosssss 136 143
Concomentes.c v uvivaisansnsdss sasamenaspima i ass 137 144
Outra empresa do grupo ......ooevveiveiniiiinrieinns 138 145
Empresas de consultonia ...........c.oieviiiiiiiinnn, 139 146
Universidades e institutos de pesquisa............. . | 140 147
Centros de capacitagdo profissional e assisténcia técnica| 141 148
Para as g dep iro que i cooperagdo, indique o objeto da cooperagdo estabelecida.
Objeto da cooperagido
© Se
Ta £ 23 E_g an'd
Ponoy g | $F | f | %5 | ss3 | EE
& g% g 22 388 | o628
& & g8
149 - Clientes ou consumidores .............c.ovuiiiiiiiiiiiiiiiiiniiieinans
180 < FOMBCORONEE v o 5 s i S S S R T AT d S Gl RS S E
180+ CONCOMBNIBE .00 0n e s000sserensonsorysasnensssnsrsensnnsssnyonssesseassar
152 - Outra empresa do GIUPO . ...vv.vveverrriansrseetsrneeriiinniotrrarsnens
153 - Empresas de conSUMOME . ........cuivuiviiinineiinieiiiieiiaeinaiains
154 - Universidades e institutos de pesquisa................cc.ciiiniiiiininns
155 - Centros de capacitagdo profissional e assisténcia técnica.................
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Apoio do governo

Entre 2003 e 2005, a empresa utilizou algum dos programas, relacionados a seguir, de apoio do governo para as suas atividades inovativas?
1-Sim 2-Nao

156 - Incentivos fiscais 4 P&D e inovagdo tecnolégica (Lei n. 8.661, Lein®. 10.332, Lain®. 11.196) .. .....iuiiiiiiiiiiniiiiiiiie i iiiiaeiiineaaiinns

157 - | ivo fiscal Lei de Inf (Lein®. 10.176, Lein®. 10664, Laln®. 11.077) ....u.vvuiiriiiininneinrinniianiirncinerirsenssiireeainiinnis

158 - Participagdo em projetos de P&D e i 8o t logica em parceria com universid: e institutos de p

q com apoio fi iro publico

159 - Financiamento a projetos de P&D e inovag&o tecnolégica, inclusive a compra de méquinas e equipamentos utilizados para inovar .............
160 - Bolsas oferecidas pelas fundagbes de amparo 4 pesquisa e RHAE/CNPQ para pesquisadores 8m emMPreSas .......veeceririeirasivarisisians
161 - Aporte de capital de risco ........ TSNS Ve pme ) CoRRRENEINS SR SO SRS SRR O SRS Re TR (SRR SRS o
162 ~OUIros: (AVOr SEPBOICEN). <« o555 5 ws v/ caads i pss OE Fai0 s EHoIs R N 56§ KB AT TR 0 o R AP R 65 65 83 AT § 4% SRS P SO AR e P AT Ha B RO

Patentes e outros métodos de protecao

Entre 2003 e 2005, a empresa utilizou algum dos métodos, descritos a seguir, para proteger as inovagdes de produto efou p d ividas?
1-Sim  2-Nao

Métodos de proteciio porescrito 163 - Patente deinVengdo ... ... ..o iiiiiiiiiiiiiie i e e e
164 - Patente de modelo de UHHAAAE ........o.vvvriireivinieiiiiiiiir i i
165 - Registro de desenho indUSIral . .....ouevr ottt i iiiriieeiiiiaieieiiiee s aaa st eraaaas
166 - Marcas ......... GHE N S SR B RN SesTE RS T L seivevEERses iRsesas e Tsa VRN N
167 - Direitos de autor .............. FOSENG Gisa s R Veviaveni SIS S

Métodos de protegio égi 168 - Complexidade no d o s oo n S T a0 7 LA e el AT LRSS S S8 s p AN R S e SR e S S N
169 - Segredo industrial ..... T T T T T T2 T T YT PRy
170 - Tempo de lideranga SObre 05 COMPEHAONES . .........ceuiuieirniivrinnsieiimesiaiesainiirasinsiein
171 - Outros (favor descrever) ..........oeeieiririeiniaiinnceninn eonpevne crverrereeretstenserntnieteranas

172 - Durante o periodo entre 2003 e 2005, a emp icitou depdsito de p ?

1 Sim, no Brasil

2 Sim, no exterior

3 Sim, no Brasil e no exterior

4 Nao

173 - No final de 2005 a empresa dispunha de alguma patente em vigor?

1 Sim, no Brasil
2 Sim, no exterior
3 Sim, no Brasil e no exterior

4 Nao
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Problemas e obstaculos a inovagao

Para as empresas que desenvolveram algum projeto entre 2003 e 2005

174 - No periodo entre 2003 e 2005, a empresa encontrou dificuldades ou obstaculos que podem ter tornado mais lenta a impl gao de di inados proj ou que
os tenha inviabilizado?
1 Sim
2 Nao
ATENGAO!
Se a resposta for Nao, passe para o bloco “Outras impc mudangas estratégicas e organizacionais”, questao 188.

Se a resposta for Sim, passe para a questdo 176.

Para as empresas que NAO desenvolveram algum projeto entre 2003 e 2005

I

175 - Qual das razdes, listadas a seguir, justifica o fato da empresa nao ter realizado nenhuma inovativa d o periodo entre 2003 e 20057

1 Nzo itou, devido as i goes prévi
2 N3&o necessitou, devido as condigdes de mercado
3 Outros fatores impediram o d vimento, impl tagdo de inovagdo

ATENGAO!

Caso tenha assinalado 3, passe para a questdo 176.
Caso contrdrio, passe para o bloco “Outras importantes mudangas estratégicas e organizacionais”, questdo 188.

Assinale a importancia dos fatores que prejudicaram as atividades inovativas da empresa.

Importéncia
Fatores

Alta Média Baixa Nio relevante

176 - RiSCOS CONOMICOS BXCESSIVOS « vt vvivrunaantariaaniarasrninnisnsiansannin

177 - Elevados custos da iNOVaGAO . .......vuuiieiiieiiiiveiieiineiaeinaeanaanns

178 - E: de fontes apropriadas de fi i B0 veviasevivsmaevsaatoess

179 - Rigidez organizacional . .............ociviiuiiinianiiiniinniiriieeiaaas

180 - Falta de pessoal QUalificado .............ovviiiiieiiiniieiiiiiiieaenas

181 - Falta de inf 30 sobre HOOHB oo vinsivnnnonsonssosinnvomasorsaocay

182 - Falta de informagao sobre mercados .............ccovvieniiniinninnninns

183 - Escassas possibilidades de cooperagdo com outras empresas/instituigdes

184 - Dificuldade para se adequar a padrdes, normas e regulamentagdes ......

185 - Fraca resposta dos consumidores quanto a novos produtos ...............

186 - Escassez de servigos técnicos extemos adequados...........c.ovvieenns

187 - Centralizag@o da atividade inovativa em outra empresa do grupo..........
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Outras importantes mudancgas estratégicas e organizacionais

Durante o periodo entre 2003 e 2005, realizou alguma das atividad lacionadas a seguir?

1-Sim  2-Néo

188 - Implementag3o de significativas mudangas na égi PORRUIVA - civess sisimneas s don SesmRuaiastsmn S e ao AN e ST BN AR SR 4ah
189 - Impk G0 de técni gadas de gestdo (da produgio, da informagao e ambiental) .............covuiiueeriinimieririireeeeaaanas
190 - Implementag3o de significativas mudangas na GANIZACIONL ..ot eeeveeeeeeeetaseeeeeesansareeaeesennneaesanneneeaeeneian
191 - Mudangas significativas nos itos/ 80108 A MINKEUNG ... iviciviisainisansivennstssininssabsviuessoinissssivsusniiuvosebibonesne
192 - Mudangas significativas na estética, desenho ou outras mudang bjetivas em pelo menos um dos Produtos ...........cecieiiacniiiiaaaans
193 - de novos métodos de le e i isando a atender normas de certificagéo

(1809006. 1S014000, QS, TS, OHSAS18001, SA800, ;lc.)

Detalhe se as técnicas avangadas de gestdo introduzidas diziam respeito a:
1-Sim  2-Nao

194 - Novos dispositivos e ferramentas de gestiio da ProdUGBO ...........uuiuiitiieini it ire e et ea e et ca s sa e cea s e aaa s araaaans
195 - Novos dispositivos e ferramentas de gestao da iNfommMBGE0 .. ... ... uiuteiiite s eiiee i iaae s eaiaetesaaansaaanseaaansaaniansnansansnnns

308 = Goato Nl .. s s s S L R S e L R S G RT R

Uso da biotecnologia

A Biotecnologia ¢ a aplicagdo da ciéncia e da tecnologia aos organismos vivos, assim como a suas partes, produtos ou modelos, para alterar o material vivo ou inerte, com
a finalidade de produzir conhecimentos, bens e/ou servigos.

197 - A sua empresa realiza alg| ividade relacionada com a biotecnologia?

1 Sim 2 Néo

Empresas de pesquisa e desenvolvimento (P&D)

para as empr cuja a atividade principal é a realizagdo de Pesquisa e D i (P&D) -CNAE 73

197 - Indique a atividade principal (campo de atuago principal) das emp que se beneficiam das atividades de P&D realizadas por sua empresa. Caso a tecnologia
dk lvida por sua emp seja utilizada, indisti te, em varias atividades econdmi indique a sua principal 4rea de

P L ¥

Observagoes




ANEXO C: QUESTIONARIO PINTEC 2008
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PROPOsn’O DA PESQU!SA As lnfom\aobes fornacidas por sua empresa sdo essenciais para o

(QIBGE das gl dandusmodossomoosde(elecmwmcagdes informatica e
. ed tvi brasileiros. Os. da p poderdo ser usados pelas
Instuta Beasileice de Goograke ¢ Estatsics 8@'838898’8“!8958 do. pelas & ¢ ,hdam 2 ool LAns aabia oulras
Diretoria de Pesquisas caracleristicas de seus setores, e pelo gt p h polmws ionai
de Industria

OERIGATORIEDADEESIGILODASINFORMA OES - Al i émo card igaléri

PESQUISA DE INOVAGAO e O ot i e Gesn: Mokt e
isth naopod : L idk terdo eficaciajuridica como meio de prova.
TEC NOLOGICA O TERMO PRODUTO, neste questiondrio, se utiliza para designar tanto bens como servigos.
2008 O IBGE AGRADECE A SUA COLABORAGAO
Identificagdo do questionéario
01 - Cédigo do entrevistador: 02 - Data da coleta: | | |/| | I/l l l ] |
Identificagdo da empresa

01 -cne: Loecrpn e -

02 - RAZAO SOCIAL:

03 - UNIDADE DAFEDERAGAO:' | 04 - MUNICIPIO:

Informagdes adicionais

01 - Nome do
entrevistado:

02 - Cargo do
entrevistado:

03 - Telefone do

04 - E-mail do

Lo

05 - Ano de inicio de operagiio:

:

L]

Situagso de coleta Mudanga estrutural
1 - Em operagdo / em implantagio l_l_l 01 - Fus30 ou cis3o total
02 - Extinta / paralisada com informacsio 02 - Cis8o parcial
03 - Extinta / paralisada sem informag#io 03 - Incorporagiio de/por outra empresa
04 - Extinta até dezembro de 2007, por fusdo total, 04 - Alteragao de CNPJ por motivos distintos dos .
cls3o total ou Incorporagso Justificar no campo de Observacdes
05 - N3o exarce atividade no &mbito da pesquisa 05 - Nao houve mudanga
06 - Mudanca para g0 ignorado ou ¢
07 - Impossibilitada de prestar informagdes
08 - Recusa total

Caso tenha

inf 08 CNPJs das empresas envolvidas.

CNPJ de llgaqsodama

Lecvrven o Hu
Levvvtvn e Ha
Lot e Had
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Caracteristicas da empresa

Aunidade dei igacdo da pesquisa éa emp , definida como sendo a unidade juridica caracterizada por uma firma ou raz&o social, que engloba o conjunto de atividades
econdmicas exercidas em uma ou mais unidades locais e que responde pelo capitalinvestido nestas atividades.

Capital controlador é aquele que é titular de uma participagio no capital social que Ihe assegura a maioria dos votos e que, portanto, possui direitos permanentes de eleger os
administradores e de preponderar nas deliberagdes sociais, ainda que ndo exerga este direito, ausentando-se das assembléias ou nelas se abstendo de votar.

Origemdo capital lador - O capital control €nacional quando esta sob titularidade direta ouindireta de p fisicas ou juridicas residentes e domiciliadas no pais.
O capital controlador é estrangeiro quando esté sob titularidade direta ou indireta de pessoas fisicas ou juridicas domiciliadas fora do pais.

1 - Origem do capital controlador da empresa:

1 Nacional 2 Estrangeiro 3 Nacional e Estrangeiro

2 - No caso do capital controlador estrangeiro, qual a sua localizag0?

1 Mercosul 4 Qutros paises da América 7 Oceania ou Africa
2 Estados Unidos 5 Asia

3 Canada e México 6 Europa

3 - Sua empresa é:

1 Independente 2 Parte de um grupo

4. Onde se localiza a empresa matriz do grupo?

1 Brasil 3 Estados Unidos 5 Asia

2 Mercosul 4 Europa 6 QOutros Paises
5 - Qual o principal do da empi entre 2006 e 2008?

1 Estadual 4 Mercosul 7 Asoa

2 Regional 5 Estados Unidos 8 Outros Paises
3 Nacional 6 Europa

6 - Breve descri¢do do produto (bem ou servigo) mais importante da sua empresa em termos de faturamento:

7 - Entre 2006 e 2008, sua empresa estava vinculada a alguma incubadora ou parque tecnologico?

1 Sim 2 Nao

8- Qual era o Nl de das na sua empresa em 31/12/2008?

9 - Qual a receita liquida de vendas (declarada no balango da empresa ou no simples, se for o caso) da sua empresa no ano de 2008?
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Produtos e processos novos ou substancialmente aperfeigcoados

Nm posqulsa, uma Inovagao Tocnol6glca é dsﬁnlda pela Imroduq&o no mofcado de um produto (bem ou servigo) novo ou sub iall ril do ou pela
pr deump Imente aprimorado.

Ainovac.‘!o tecnoldgica se refere a produlo elou processo novo (ou substancials i do) para a empresa, ndo sendo, necessariamente, novo para o mercado/setor de
atuagdo, podendo ter sido desenvolvida pela empresa ou por outra empresaﬁnsutuncéo

Air géo pode itar de novos d i o} l6gicos, de novas combinagdes de tecnologias existentes ou da utilizagio de outros conhecimentos adquiridos pela
empresa.

Inovagéo de produto

Produto novo (bem ou servigo) é um produto cujas caracteristicas fundamentais (especificagdes técnicas, componentes e materiais, software incorporado, user friendliness,
fungdes ou usos pretendidos) diferem significativamente de todos os produtos previamente produzidos pela empresa.

Significativo aperfeig de produto (bem ou semoo) refere-se a um produto previ i cujo d penho foi ial do ou
aperfeigoado. Um produto simples pode ser aperfeig ) {no sentido de obter um melhor desempenho ou um menor custo) através da unllzagéo de matérias-primas ou
componentes de maior rendimento. Um produto complexo, com vénos cornponentes ou subsistemas integrados, pode ser aperfeicoado via mudangas pamals em um dcs
componentes ou subsistemas. Um servigo também pode ser te aperf do por meio da adigdo de nova fun¢do ou de mudangas nas de
éoferecido, que resultem em maior eficiéncia, veloudadewlaciudadedeusodopmdulo porexemplo.

Nao sdo incluidas: as mudangas puramente estélicas ou de estilo e a comercializag3o de produtos novos integralmente desenvolvidos e produzidos por outra empresa.

10- Entre 2006 e 2008, aemp introduzi duto (bem ou servigo) novo ou significati aperfeicoado paraaemp: mas ja exi no ok ional?
1 Sim 2 Nao

11 - Entre 2006 e 2008, a empresa introduziu produto (bem ou servigo) novo ou significatiy aperfeicoado para o de i ?

1 Sim 2 Nao

12-D b o principal produto (bem ou servigo) novo ou sub i ite aperfei¢oado, langado por sua empi no do
entre 2006 e 2008:

13 - Este produto €:

2 Novo para a emp mas ja exi no do nacional
3 Novo para o do nacional, mas ja exi: no do dial
4 Novo para o mercado mundial

13.1 - Em termos técnicos este produto é:

1 Apri de um ja
2 Comp 1te novo para a emp

14 - Quem desenvolveu esta inovagdo e onde se localiza?
Brasil (UF) Exterior

2 Principals outra emp O DO < o o R A M S s | | | | I I
3 Principalmente a emp: em cooperagao com outras emp OUMSEINOS. vu o os0s0nssassssasinuanvsosaansnssanivessonsinansnasnosss | I | | | |
4 Principal outras emp QU SIS 2 s s o a4 S R e e S R R A S LR GG R SR i | I | | | I
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Inovagédo de processo

Processo novo ou sub ial pri do envolve a introdugao de t logia de produgdo nova ou significati te aperfeig de métodos para oferta de
servigos ou para io e ga de prodi novos ou sub iall pri dos, como bém de equip e soft novos ou significativamente
aperfeicoados em atividades de suporte  produga
o It da adogdo de p novo ou | apri do deve ser significativo em termos do to da qualidade do produto (bem/servigo) ou da
diminuigao do custo unitario de produgéo e entrega. A introdugéo deste p pode ter por objetivo a produgao ou ent de prod noves ou sub ial

pri dos, que nao p utilizar os p previ ou simpl a eficiéncia da produgao e da ga de prodi ja exi

Néo sdoincluidas: mudangas p ou rotineiras nos processos produtivos exi ep! ou organizacionais.

15 - Entre 2006 e 2008, a empresa introduziu:

1 Método de fabricagdo ou de produgdo de bens ou servigos novo ou significativamente aperfeicoado? 1 Sim 2 Nao
2 Sistema logistico ou método de entrega novo ou significativamente aperfeigoado para seus insumos, bens ou servigos? 1 Sim 2 Nao
3 Equip softy 8 técnicas novas ou significatiy perfeicoadas em atividades de apoio & produgdo, tais como: 1 Sim 2 Nao
planej to e le da produga digdo de d penho, trole da qualidade, compra, manutengdo ou

computagdofinfraestrutura de TI?

16 - Pelo menos uma ir cao de p por sua emp entre 2006 e 2008, j4 existia no setor no Brasil?

1 Sim 2 Nzo

17 - Pelo menos uma Inovagao de processo introduzida por sua empresa entre 2006 e 2008, era nova para o setor no Brasil?
1 Sim 2 Nao

18 - Descreva br o principal p novo ou substancialmente aperfeigoado introduzido por sua empresa entre 2006 e 2008:

19 - Este processo é:
2 Novo para a empresa, mas j& existente no setor no Brasil 4 Novo para o setor em termos mundials

3 Novo para o setor no Brasil, mas ja existente em outro(s) pais(es)

19.1 - Em termos técnicos este processo é:

1 A de um j& exi 2 Completamente novo para a emprasa

P

20 - Quem desenvolveu esta inovagdo e onde se localiza? Brasil Exterior

1 Princlpaimant @ OMPIO/A: . vvews sisviossinsns sssnsinnsssissss toas seonsons ivassssisianian e sbuaneendo s snaisepuses i ninsn s s spEaaes | I

3 Princip te a emp em cooperagao com outras emp QUINSHIROB. . ..oviisnmsinsasosnnmsevasmeppinensssuasaisassseyansndss | l I

Projetos incompletos ou abandonados

22 - No final de 2008, a empresa tinha algum projeto ainda i pl para d lver ou | duzir produto ou p novo ou apri do?
1 Sim 2 N&o tinha
23 - Durante o periodo entre 2006 e 2008, a empresa realizou algum projeto para desenvolver ou introduzir produto ou p novo ou apri mas que foi
abandonado?
1 Sim 2 Néo realizou
ATENGAO!
Caso aempresa ndo tenha introduzido alguma inovagao de processo ou produto, ndo tenha algum projeto incompleto ou bandonado (respondeu NAO nas questdes 10,

11,16, 17,22 e 23) passe para a questao 175 "Problemas e Obstaculos a Inovagao”.
Caso io, preencha as questdesa seguir.
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Atividades inovativas

Aﬂvldadn Inovlﬂvu sdo alividad ivas dos esforgos da ltados para a melhoria do seu acervo tecnoldgico e, conseqlientemente, para o
¢ao de produios (bens ou servigos) ou processos novos ou significativamente aperfeigoados.

"
deser p

Assinale a importancia das atividades desenvolvidas pela empresa, para a implementagdo de produtos e/ou processos novos ou significativamente aperfeigoados, no
periodo entre 2006 e 2008. Informe a seguir o valor dos dispéndios relacionados as atividades inovativas desenvolvidas em 2008.

Pesquisae D Ivi (P&D)

Compreende o trabalho criatiy e dido de forma sist jﬁ- com o bjetivo de aumentar o acervo de conhecimentos e o uso destes conheci para d l
novas aplicagdes, tais como prod S NOVOS apnmorados Odassnho a construgdo e o teste de protétipos e de instalagdes piloto constituem
muitas vezes afase mais lmpoﬂamedas aﬁvadades daP&D Incluitambémo i desde que este envolva um avango tecnolégico ou cientifico.

24 - Qual a importancia da atividade de P&D realizada entre 2006 e 20087 31 - Valor dos dispéndios em 2008 (R$ 1 000)
1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 Néo desenvolveu | | I ] I I 000,00
24.1-D br a atividade INTERNA de P&D realizada entre 2006 e 2008:

Aquisiga de Pesquisae D Ivi (P&D)

As atividades de P&D (descritas acima) realizadas por outra organizagdo (emp ou instituiges tecnolégicas) e adquiridas pela empresa.

25 - Qual a importancia da aquisi¢a de P8D realizada entre 2006 e 20087 32 - Valor dos dispéndios em 2008 (R$ 1 000)
1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 Néao desenvolveu | | I I I .000,00
25.1 - Descreva brevemente a atividade EXTERNA de P&D adquirida por sua empresa entre 2006 e 2008:

Aquisigio de outros hecil t ct lusi'
Acordos de trar det logia originados da P delicent;ade‘ itos de exploragdo de patentes e uso de isicdo de know how e outros tipos de
conhecimentos técnico-cientificos de Iereeims para que a emp lva ou impl e inovagd
26 - Qual a impx ia da aquisi¢do de outros conhecimenty ch lizada entre 2006 e 20087 33 - Valor dos dispéndios em 2008 (R$ 1 000)
1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 Néo desenvolveu | | l ] I I 000,00
Aquisigdo de software

Aquisi¢do de soft (de d hi genharia, de p e i de dados, voz, gréficos, videos, para automatizagdo de processos, efc.), especificamente

prados para a impl ¢do de produtos ou pr novos ou sub i aperfeigoados. N&o incluir aqueles registrados no P&D, item 24.

26.1 - Qual a importancia da aquisigdo de software realizada entre 2006 e 20087 33.1 - Valor dos dispéndios em 2008 (R$ 1 000)
1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 N&o desenvolveu | | I I I I I .000,00
Aquisigio de méquinas e equip

Aquisigao de maqui quip )8, hardh , especifis prados para a impl gdo de prodi ou prc novos ou sut ial aperfeig

27 - Qual a importancia da aquisi¢do de maquinas e equip lizada entre 2006 e 20087 34 - Valor dos dispéndios em 2006 (R$ 1 000)
1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 Nao desenvolveu | | I ] I l | 000,00
Treinamento

Treinamento orientado a0 di il de prod Ip novos ou significati aperfeigoados e relacionados as atividades inovativas da empresa, podendo
incluir aquisigdo de servigos técni pecializad

28 - Qual a importancia do treinamento realizado entre 2006 e 20087 35 - Valor dos dispéndios em 2006 (R$ 1 000)
1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 Néo desenvolveu | I I I I 000,00
Introdugdo das inovagdes tecnoldgicas no mercado

Atividades (internas ou extemnas) de comercializagdo, te ligadas ao lang: nto de um produto novo ou aperfeigoado, podendo incluir: pesquisa de r do, teste
de mercado e publicidade para o lang Exclui a trucd demdssde distribuigdo de mereado para as inovagdes.

29 - Qual a importancia da introdugdo das i gdes tecnoldgicas no do entre 2006 e 20087 36 - Valor dos dispéndios em 2008 (R$ 1 000)
1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 Nao desenvolveu | | | I l I .000,00
Outras preparagdes para a produgio e distribuigio

Refere-se aos procedimentos e preparagdes técnicas para efetivar a impl ¢do de inovagbes de produto ou processo. Inclui plantas e desenhos orientados para definir
proeednmentos. especificagbes técnicas e caracteristicas op ionait arias a impl ¢do de inovagbes de pr ou de produto. Inclui mudangas nos

1tos de produgdo e le de qualidade, métodos e padrdes de trabalho e software, requeridos para a impler ¢ao de produtos ou p S 1 logit

novosou aperfeigoados. Assim como as atividades de ! ,‘ industrial basica (mefrologia, lizagdo e avaliagdo de conformi ), 08 ios e testes (que ndo sdo
incluidos em P&D) para registro final do produto e para o inicio efetivo da produgéo.

30 - Qual a importancia do projeto industrial e outras preparagdes técnicas para a produgdo e distribuica 37 - Valor dos dispéndios em 2008 (R$ 1 000)
realizada entre 2006 e 2008?

.000,00

E

1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 Nao desenvolveu
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Fontes de financiamento das atividades inovativas

Distribua percentualmente o valor dos dispéndios de acordo com as fontes de financiamento utilizadas.

P&D
Fontes de financiamento (inclusive aquisigao) Outras atividades
PrOPrias ... .....c.ovivviiiiiiniiiiiniiiianianns ssll | I% 41| | %
De terceiros
PrIVBO i siansvsiivnvainae et e iuties 39||||%=||||%+ |||%42|l||%=||||%+ |||%
39.1 Nacional  39.2 E geil 42.1 Nacional ~ 42.2 Estrangeiro
Publico (FINEP, BNDES, SEBRAE, BB, etc.).. | 40 ' l | | % 43 | | %
TOMAI L. e eeea et e e 100% 100%
Atividades internas de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)
44 - As atividades de P isa e Desenvolvil lizadas no periodo entre 2006 e 2008, foram:
1 Continuas 2 Ocasionais
45 - Indique a localizagdo do Departamento de P&D da empresa ou, no caso de ndo haver uma unidade formal ou existir mais de uma, onde se concentram
predomi as atividades de P&D da empresa.
Unidade da Federagdo: | |
Informe o nimero de pessoas, do quadro da empresa, r 1 padas nas atividades de P&D em 2008, segundo o nivel de qualificagdo e o tempo de dedicagdo
estas atividades.
Percentual médio de dedicagdo
Nivel de qualificagio Nimero de pessoas em Nimero de pessoas em (apenas para as pessoas em

dedicagdo exclusiva dedicagédo parcial dedicagdo parcial)
%

Técnicos de nivel superior

51

MeSINaS ... ciivoesiivesorrraereransssnnse 47

Técnicos de nivel médio .................... 49

QOutros de suporte ,..........c.covvvveninnnns 50 55

FEEEE
FEEEE
E

Informe o nimero de técnicos de nivel superior (soma de 46 + 47 + 48 e soma de 51 + 52 + 53), do quadro da empresa, normalmente ocupados nas atividades de P&D,
segundo as ocupagies especificadas e o tempo de dedicagdo a estas atividadi

Percentual médio
Formagdio bsica Numero de pessoas com Numero de p em Na de px em ( d::::?j::“o”
P i 1 icaga rcial
ds-graduagio dedicagéo exclusiva dedicagdo parcial ‘:m.' du.‘ dicagdo parcial)
%
Quimicos, fisicos e 81 l I l I 67 73 79 | | I
assemelhados....................
Engenheiros, arquitetos e
assemelhados.................... 62 68 b1 80 | | I
Médicos, cirurgides denti
veterinarios, enfermeiros e 63

76

Estatisticos, matematicos,

analistas de sistemas e 65 7

78

(1]
]| el
| el
I

EEEEE
3
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Impactos das inovagoes
Distribua percentualimente o valor das vendas e das exportagdes de 2008, segundo o grau de novidade das i coes de produto (bem ou servigo),
implementadas entre 2006 e 2008.
Produtos Veoiss Nauinas Exportagdes
Produto novo ou significati apri do para a emp 65|III% w'lll%
mas ja exi no d TN o connsnvesonsneegaennsasnreoyonnssssanssnsnsasesss
Produto novo ou significati te aprit do para o i 36||||% wllll%
ional, mas ja exi no de BOossisnnnssarssonsanninvsasseneaesasssaaons
Produto novo para o mercado mundial........ccoeeiiiiiiiiiiiiiiicii i iiaaeiaa s7| I I | % 91 | I I I%
Produtos que nao foram alterados ou foram modificados apenas marginalmente........ 88 |_|_|_| % 92 |_I_I_l %
MOl eeoeroansoossnsanansnsssnsnsnesssasasnssssonssassassssssssanssnsonnnsssnsnseanssnssoi 100% 100%
Indique a importancia dos imp das inovagdes de produto (bem ou servigo) e pi impl das d o periodo entre 2006 e 2008.
Importancia
Impactos
Alta Média Baixa Nao relevante
Produto
93 - Melhorou a qualidade dos bens Ou SerVIGOS ........c.c.vvveueneriiacnannnns
94 - Ampliou a gama de bens ou servicos ofertados ............cc.vivviiiniians
Mercado
95 - Permitiu manter a participag@o da emp no Joiidasasiiinna
96 - Ampliou a participagio da emp no B0 +oreecrnnscrctsaaranoraroans
97 - Permitiu abfir NOVOS MEICAdOS ... ..uvivirrenenriirrnnesinnnanariraananns
Processo
98 - Aumentou a capacidade de produgao ou de prestacao de Servigos..........
99 -A tou a de da producdo ou da prestagao de servigos .........
100 - Reduziu os custos de produgao ou dos servigos prestados................
101 - Reduziu os custos do trabalho. ............oveeenniiiiiieiiieiieniiaenns
102 - Reduziu o de Matérias-primas . .....o.iverrereriereneniieananns
103 - Reduziu 0 BB ONEIIA. ... cooecnreronnrsnassnnasonsnsssnnssosnsons
104 - Reduziu 0 CONSUMO 8 AGUA . ... evveeriiinreriiineneniriaaeaniiserananeans
Outros impactos
105 - Permitiu reduzir o impacto sobre 0 meio ambiente ............ccoeiiininn
106 - Permitiu controlar aspectos ligados a saide € seguranga..................
107 - Enquad em regulagdes e padréo relati
20 mercado INterNO OU XEEMO . «.uvetiiereietieiesaeeiiiaeansseisnsesaesiansnanss
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Fontes de informagao

Indique a importéncia atribuida a cada categoria de fonte de informagéo empregada entre 2006 e 2008, para o desenvolvimento de produtos (bens ou servigos) e/ou

p g te novos ou

Importéncia

Alta

Média

Baixa

Néo relevante

Fontes intemas a empresa

108 - Departamento de P&D ........ccviiiueiinieniaiiiaiiiiaiineiennaiinnianns

Fontes externas a empresa
110 - Outra empresa do GrUPO. .. c.uvueieerinsanteeiensssresinianesssnnsissianis

111 - Fomecedores de maquinas, equipamentos, malteriais,
COMPONENLES OU SOMWEIBS . .....ciiiueieeiiisensianisnsseiesinnnssasssnssanenns

112 - Clientes Ou CONSUMION®S . . ... vuvveierrirnrscnienisriessesrnsinnionsaesnnsn

114 - Empresas de consultoria e consultores independentes............coceuunun

Centros ed ionais e de p: i

q

115 - Universidades ou outros de ensino

116 - Institutos de p ou

117 - Centros de itags fissional e assisténcia técnica..................

P 0 P

118 - InstituicGes de testes, ensaios e certificagdes .......cciiivriviciiniineian,
Outras fontes de informagdo

119 - Conferéncias, encontros e publicagdes especializadas.....................
120 - Feirg8 @ @XPoBIGEBS . io.c.osiasrariessisnsasnisesasssnnssvasssnsasavasaasons

121 - Redes de informagdes informatizadas..........cocueiiiniiiniciiininninnien

Qual a localizagdo da fonte de informagao, para ca.da camgoda_de fonte empregada entre 2006 e 20087 Se assinalado no Brasil (1) e no Exterior (2), descreva na

133 - Redes de informagdes informatizadas ..........ccoiuiiiiiioiiiiii e

coluna "principal” o nimero p a ¢éo da principal fonte de informag3o.
Localizagio
Fontes
Brasil (1) Exterior (2) Principal
Fontes externas a empresa
122- Outra ompresa do GIUPO oo ideeisiiessisisarabvassaisonisssnsssasoshsrsciasaessacsosnonsesssnsasane
123 - Fomecedores de maquinas, equip ai p ou softwares .................
124, Clontiss ou CONBUIMIAONE ... vosinasssrvismpiniaspaniasessonnsoissdnsssssosnssnevininshansesssiases
1S = O OMONIE i C o aad o e T T i T S G SRR R Raainsid
126 - Emp de Itoria e It INdEPBNAONIBS . o v o nsossessonsasssriassosesorrsupsensanons
e " ionals e de pesquk
127 - Universidades ou outros centros de ensine SUPEMION .......iverviiaeisieiiesianianseesniaaianiones
128 - Institutos de pesquisa ou centros teCNOIOGICOS + ..o vviriieieiiiitiiiiiiieieaiiiiaeeeiaasaaaanns
129 - Centros de capacitagdo profissional € assisténcia técnica ........o.ooeiiiiiiiiiiiiiiiniiiann,
130 - Instituigdes de testes, ensaios @ Certificagies ...........cviviiiiiriiiiiiriiiiiieeiianiiaeaainin
Outras fontes de informagio
131 - Conferéncias, er e publicacd POCIAIZIAEE o iaviiiaiinoseasaisonvenaursasannssveane
132 - Foiras @ oxXposiOBes .....iiiiiiiiiasisnesisisssisninsssvassinssissiosencseisasssaioasasnossssvase
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Cooperagao para inovagao

Cooperagdoparai gdo significa a participagdo ativa em projetos oon;untos de P&D e outros projetos de inovagao com outra organizagdo (empresa ou instituicao). Isto nao

implica, necessariamente, que as partes envolvidas obtém benefici A simp ¢ao de servigos de outra organizagdo, sem a sua colaboragdo
ativa, ndo é considerada cooperagado.

134 - Enire 2006 e 2008, a empresa esteve envolvida em arranjos cooperativos com oulra (s) organizagéo (Ges) com vistas a desenvolver atividades inovativas?
1 Sim 2 Nao

Indique a importancia de cada categoria de parceiro e a sua localizagdo. Se assinalada mais de uma localizagéo, descreva na coluna "principal” 0 nimero correspondente
a localizagéo do principal parceiro.

Importincia Localizagdo
2 = | & &
< 8 S o & c =
prcrs sl 53¢ [B8|#83 |8 (83|85t
N 13| |53 LR -
2 H >
z
Clientes ou consumidores ................. 135 142
Fomnecedores ............coievvnneninninns, 136 143
ConCOMmeNteS . .....ovvvriairnnriecnnaniass 137 144
Outra empresa do grupo .........ceeeeuann 138 145
Empresas de consultoria . ................. 139 146
Universidades ou instilutos de pesquisa... | 140 147
Centros de capacitagdo profissional e
assisténciatécnica............coovieiiinnnn 141 148
Instituigdes de testes, ensaios
ecertificagdes ........ccoviiuvneiniininns 141.1 148.1
Para as categorias de parceiro que mantiveram cooperagao, indique o objeto da cooperagdo estabelecida.
Objeto da cooperagéo
© - 3
Parceiro 35 g 2 E i3 2 E 2 '§‘
g 2t : 32 | 223 | 33
gg = a3 E » § a E §
£ & %
149 - Clientes ou CONSUMIOreS ...........c.oiiiiieiiiiieiiniiiiiiineiiaionias
150 = FOIMBCOAOMBS +5+-0rsscvuatrossssasrrinessbyossessnssrsintssrsssssisneses
151 < CONOCOMONIOB . i svvwsins vnas s s 693 TRAOIERAS VGO H AN Unapu o S BB EIT 4ois
152 - Oufra empresa do GruPO ...vo.vvevriviieianieiianinecraineiasisasinnes
153 - Empresas de conSUMOMa . ......ouviiuiiiiiiiiiiiei i ciiieiiaiaaiens
154 - Universidades e institutos de pesquisa..........cccvviiivnievinniinninns
155 - Centros de capacitagdo profissional e assisténcdia técnica.................
155.1 - Instituigdes de lestes, ensaios e certificagdes. ...........coeviveinanns
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Apoio do governo

Entre 2006 e 2008, a empresa utilizou algum dos programas, relacionados a seguir, de apoio do governo para as suas atividades inovativas?

1-Sim  2-N&o
156 - Incentivos fiscais a8 P&D e inovagdo tecnolégica (Lein® 8.661 e Cap. Il da Lei n® 11.196) ......ouiuuiiiiiiiiiii i cin e e aaecaaans
157 - Incentivo fiscal Lei de Informdtica (Lei n° 10.664, Lei n® 11.077) .....iuiieiieiieniuieiinieiernirereensnemsnsseisiesnssssnssesssnsnsinsnenesnes

157.1 - Subvengdo econdmica 4 P&D e a insergio de pesquisadores (Lein® 10.973eAt. 21dalein®11.196) . ... ... ... ... ...cccoiiiiinn.
158 - Finandamento a projetos de P&D e inovagéio tecnolgica:
1 - Sem parceria com universidades ou INSHUIOS 0 PESQUISA. . ... .uuiiiiirtiirirtieiieietiatiriaieeisiatinesiatnesiatanessoraneesasanasssnane
2 - Em parceria com universidades ou inSttutos de PESQUISA ........uiieuiuieieiserierieriasnsteessasiasennstassesiarsssssasansssaseennrs

159 - Financiamento exclusivo para a compra de maquinas e equipamentos Utilizados Para NOVAT. ...........c.iuereeereniesisesinensnsiassinesenns

160 - Bolsas oferecidas pelas fundagdes de amparo a pesquisa @ RHAE/ CNPq para p isad @M eMPreSAS ... .civuinrnirnranninsnsnionin

161 —APOMe d@ CAPIAl 8 TS0 . .. .. uuuit ittt ittt et st e iea bt eie s e taan s e asasaseass b e e s aes s et b et asheadaasanstasassaaaansanasas

[ glo 1 o T e R e e A e R SR DR e S B SO U QR S AP SR G QR AT R o R A PR S APy

Patentes e outros métodos de protegao

Entre 2006 e 2008, a empresa utilizou algum dos métodos, descritos a seguir, para proleger as inovagdes de produto e/ou processo desenvolvidas?

1-Sim  2-Néo

Métodos de protecdo formais 163 = Palonte de IVBNGCHO0 i v i i iiasiinissiiiaass v aiiass Sonids WWis Sessrdvdve s sess vaavdaveesien sauaias
164 - Patente de modelode ulilidade ...........oveiriiiiieiiiiieiii it
165 - Registro de desenho industrial . ........eiiuiineiiiiiie it e
166 = MAICEB viconismnirmishuins s s apessaesses i sase sy es s oo siiasasr s s dpipasIpeserre N wirvinibuavodsoesnani
G = RN O B0 < i s o S i B e S R S T A R e SRR R Rt

Métodos de protegdo estratégicos 168 - Complexidade N0 desenho do ProdUIO . ...... . e ueiieieta e iierriaecsiiesarasaneaaraanaanaan
169 - SEGredOINAUSIIAl ... ...\ veveeesseeeeesassassnnsnsssssen s eenseseeneeeeeaneeseaeaaeeeeesaneeassanens
170 - Tempo de lideranca sobre 08 COMPEHAONeS ........ciieiiiiiiiiiiiiiriieiiiiinniianieniaciaanisanasanns
A =OUOS TaVOr JBBOMVEIN ... oo v sonsmnnsssons sonsmaspsssnss usessnas sessos usnsvaasaayssssonnensrsnyass

172 - Durante o periodo entre 2006 e 2008, a emp! licitou depésito de p ?

1 Sim, no Brasil

2 Sim, no exterior

3 Sim, no Brasil e no exterior

4 Néo
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Problemas e obstaculos a inovagao

Para as empresas que desenvolveram algum projeto entre 2006 e 2008

174 - No periodo enfre 2006 e 2008, a empresa trou dificuldades ou obstaculos que podem ter tornado mais lenta a impl tagao de dete dos projetos ou que
os tenha inviabilizado?
1 Sim
2 Nao
ATENCAOI
Se a resposta for Nao, passe para o bloco "I GO ganizacionais e de marketing", questao 188.
Se a resposta for Sim, passe para a questdo 176

Para as empresas que NAO desenvolveram algum projeto entre 2006 e 2008
175 - Qual das razdes, listadas a seguir, justifica o falo da emp nao fter realizad: h tividade inovativa dt o periodo entre 2006 e 20087
1 Nao itou, devido as inovagdes prévi
2 Nao necessitou, devido as condigdes de mercado
3 Outros fatores impediram o desenvolvimento, implementagdo de inovagéo

ATENGAO!
Caso tenha assinalado 3, passe para a questao 176.
Caso contréario, passe para o bloco "I gOes organizacionais e de ing", questdo 188.
Assinale a importancia dos fatores que prejudicaram as atividades inovativas da empresa.
Importancia
Fatores
Alta Média Baixa Ndo relevante
176 - RiSCOS ECONOMICOS BXCOSSIVOS <.+« cvvvnvrianiaeiaeiiiianariiineiiseaniens
177 - Elevados custos da inOVAGA0 . ....oivvrvvviieiviiiniieineiriiaanssrinaienns

178 - Escassez de fonles apropriadas de financiamento ..................o..0l

179 - Rigidez organizacional . . ... v ciivciiiinaiivdaniiniiiiineii

180 - Falta de pessoal qualificado ...........covviiiiniiiiiiniiiiiiiinn e

181 - Falta de inf 30 sobre 1 logha ... civi i

182 - Falta de informag@o sobre mercados ,............coiiviveiciiinniiiinnien,

183 - Escassas possibilidades de cooperag@o com outras empresas/instituiges

184 - Dificuldade para se adequar a padres, normas e GOes . .....

185 - Fraca resposta dos consumidores quanto a novos produtos ...............

186 - Escassez de servigos icos exlermnos QUABHOB'. ...« oonomnssvvnaasine

187 - Centralizagdo da atividade inovativa em outra empresa do grupo.........
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Inovagdes organizacionais e de marketing

Inovagdo organizacional compreende a implementagdo de novas técnicas de gestdo ou de significativas mud; izagdo do trabalho e nas relagd
da empresa, com vistas a melhorar o uso do conhecimento, a eficiéncia dos fluxos de trabalho ou a qualidade dos bens ou senm;os Deve ser resultado de decisdes
estratégicas tomadas pela diregdo e constituir novidade organi para a emp

Néo sdo incluidas: fusdes e aquisigdes, mesmo sendo a primeira vez.

Inovagdo de marketing é ai imp ¢do de novas égias ou conceitos de marketing que diferem significativamente dos usados previamente pela empresa. Supde
d significativas no d ho ou embal do produto, nos seus canais de venda, em sua promogao ou na fixagdo de pregos, sem modificar as caracteristicas

funcionais ou de uso do produto. Visam abrir novos mercados ou rep o produto no
Néo sdo incluidas: as mudangas regul; ou similares nos métodos de marketing.
Durante o periodo entre 2006 e 2008, a empresa impl 1 alg das atividad lacionadas a seguir? 1-Sim 2-Ngo
188 Novas técnicas de gestdo para me|horar rohnas e ptﬁueas de trabalho, assim COMO O Uso e a t'oca do infovmaodes de conhecimento e

dentro da empresa. Por dos pi de gestdo do da qualidade total,

de fo Aoftrei -SIG(sustemasdelnfonnaqbes iais) ERP(, j to dos do NEgOCio), eIC. - +-v-vvvveiannnnn
189 - Novas técnicas de gestdo ambiental para tratamento de efluentes, redugdo de residuos, de CO,, 810 . ... ivvvvnivvneiniieeiieiniianinin
190 - Novos métodos de organizagdo do trabalho para methor distribuir resp bilidades e poder de decisdo, como por ploo
estabelecimento do trabalho em equipe, a descentralizagdo ou integragdo de depart: 08, B0 civs s vt sa s N e F e s R R
1901Mnquass%gnmeetrvasnasr ¢bes com outras emp ou insfituigdes pablicas e sem fins lucrativos, tais como o
pela primeira vez de aliangas, parcerias, irizagdo ou sub- CRO MR OBVIONOS;. . . . . cicun s asinsnaenaniasns s SRS

191 - Mudangas significativas nos i de marketing, como por plo novas midias ou técnicas para a promog&o de
ptoddos.nwasfonnasparaoo‘owqéodepmdmmmmdoouoenmsdevenda ou novos métodos de fixagdo de pregos para a
COMBICBZACE0 OB DONE @ BBIVIOOR. ... v suivnssoraane siny assimis i nomms s anobossskrnsis s us s usv st uss omihnsuoss suadepssusassaiiudssnysonennssnbinias
192 - Mudangas significativas na estética, desenho ou outras mudangas subjetivas em pelo menos um dos Produtos . ......cvvvevenrereeanrnannans

Uso da biotecnologia e da nanotecnologia

A Biotecnologia é a aplicagdo da ciéncia e da tecnologia aos organismos vivos, assim como a suas partes, produtos ou modelos, para alterar o material vivo ou inerte, com
a finalidade de produzir conhecimentos, bens e/ou servigos.

di bactérias, cultura de tecidos) ou alguma de suas partes ativas

193 - Em 2008 a sua empresa realizou alguma atividade que empregou ou continha células vivas (|
(protef A Jéculas biologicas)?

1 Sim 2 N&o

A Nanotecnologia &€ um conjunto de técnicas usadas para manipular a matéria até os limites do atomo, com vistas a incorporar materiais nano-estruturados ou
nanoparticulas em produtos existentes para melhorar seu desempenho, ou criar novos materiais e desenvolver novos produtos.

194 - Em 2008 a sua empresa realizou alguma atividade (produgdo, P&D) relacionada com a logia?
1 Sim 2 Nao

Empresas de pesquisa e desenvolvimento (P&D)

S para as emp cuja a ativid: principal é a realizagdo de Pesquisa e D I (P&D)
195 - Indique a atividade principal (campo de atuagdo principal) das emp. que se beneficiam das atividades de P&D realizadas por sua emp Caso ats logi:
desenvolvida por sua empresa seja utilizada, indisti te, em vérias atividades econdmicas, indique a sua principal drea de especializa¢do.

Observagoes




