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RESUMO

Resumo: A mediacdo tem papel importante a efetividade do acesso a justica como
direito fundamental garantido constitucionalmente, sobretudo pela resolu¢do dos
conflitos de forma mais rapida, tendo em vista que atualmente se enfrenta a morosidade
imposta pelo processo. Isso porque, 0 aumento desenfreado das demandas judiciais pde
em cheque conceitos tradicionais de acesso & justica. As recentes alteracdes legislativas,
especialmente com as alteracfes trazidas pelo Novo Cddigo de Processo Civil (Lei n°.
13.105/2015) no que tange a aplicabilidade da mediacao e as regras processuais, atuam
em favor do debate acerca da efetividade do processo, na busca de alternativas efetivas
para a resolucdo dos conflitos. Nesse sentido, o presente trabalho tem o objetivo de
entender a aplicabilidade da mediagdo apds as alteragdes do Novo CPC.

Palavras-chaves: Acesso a Justica. Efetividade. Mediag&o.

Abstract: Mediation plays an important role in the effectiveness of access to justice as a
fundamental right guaranteed constitutionally, above all by the resolution of conflicts
more quickly, considering that currently is faced with the delays imposed by the
process. This is because, the rampant increase in lawsuits puts traditional concepts of
access to justice in check. The recent legislative changes, especially with the changes
introduced by the New Code of Civil Procedure (Law No. 13.105 / 2015) regarding the
applicability of mediation and procedural rules, act in favor of the debate about the
effectiveness of the process, in the search effective alternatives for resolving conflicts.
In this sense, the present work aims to understand the applicability of mediation after
the New CPC changes. Medication.

Keywords: Access to justice. Effectiveness. Mediation.



INTRODUCAO

O direito ao acesso & justica continua sendo um ideal a ser conquistado pelos

cidaddos, amparados pela Constituicdo Federal.

Embora garantido constitucionalmente, o acesso & justica encontra dificuldades
em efetivar os mais diversificados direitos, sobretudo pela intensa litigiosidade que
sobrecarrega 0 Poder Judiciario, com milhdes de processos tramitando diariamente,

afetando a efetiva resolucéo dos conflitos.

Ao longo da historia, se busca encontrar alternativas para desburocratizar o
Judiciério, a fim de propiciar aquele que busca a tutela jurisdicional, um tramite mais
célere, em conformidade com as normas e garantias processuais, mas que permita,
sobretudo, resolver os litigios integralmente, e ndo a margem de decisdes embasadas
apenas na letra fria da lei, que, em alguns casos, resolve paliativamente a questdo, mas

que acaba voltando as comarcas do pais.

Um dos instrumentos voltados a resolucéo efetiva dos conflitos € a mediacéo,
que tem papel fundamental ao controle de demandas judicias, tendo em vista que sugere
a resolucdo efetiva dos conflitos e contempla técnicas de resolugdo através do dialogo
dos proprios envolvidos e estes trilham o caminho da resolucéo dos litigios. Trata-se de

uma ferramenta de empoderamento as partes do processo.

As recentes alteracOes legislativas, especialmente com as alteragdes trazidas pelo
Novo Cdédigo de Processo Civil (Lei n°. 13.105/2015) no que tange a aplicabilidade da
mediag&do e as regras processuais, atuam em favor do debate acerca da efetividade do
processo, na busca de alternativas efetivas para a resolucéo dos conflitos pelas proprias
partes envolvidas. O Estado, que antes tratava do tema como ferramenta extrajudicial de
resolucéo de conflitos, agora traz no texto legal, primando pela resolugéo dos conflitos

por meio da Mediacdo.

Desse modo, o presente trabalho tem o objetivo de entender a aplicabilidade da
mediacdo apods as alteracbes do Novo CPC, abordando inicialmente ao acesso a justica,
para apos, discorrer sobre a mediacdo como ferramenta essencial para a resolucéo dos
conflitos e, por fim, analisar as alteracdes introduzidas pelo Novo Codigo de Processo
Civil — Lei n°. 13.105/2015.



O DIREITO FUNDAMENTAL DO ACESSO A JUSTICA

No Brasil, o acesso a Justica estd contemplado na Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988, no artigo 5%, inciso LXXIV?, garantindo o direito ndo
apenas de acessar ao poder judiciario, mas também a resolucdo efetiva e a garantia de
um processo que tenha duragdo razodvel e que contemple as garantias Constitucionais

nele previstas, como a do contraditorio e ampla defesa.

Esses principios, acrescido com o do devido processo legal e da celeridade
processual caracterizam 0 acesso & justica em uma acep¢do maior, na qual a sociedade
ndo sera privada da apreciagdo dos seus direitos, do devido processo legal e ao acesso a
uma ordem juridica justa, que propicie a resolu¢do adequadas das demandas, para que

ndo retornem ao judiciario novamente.

N&o se olvide que o acesso a justica estd presente desde os primordios da
histéria da humanidade. Isso porque, no inicio, o entendimento da formacdo do direito
baseava nas sociedades antigas até os dias atuais, passando pelo periodo “primitivo” ou
“arcaico”, representadas pelas leis divinas, proclamadas pelos reis ou sacerdotes,
baseados em suas crencas e ritos (WOLKMER, 2006).

A Justica somente era obtida para aqueles que tivessem condigdes de arcar com
0 processo, as chamadas sociedades laissez-faire®, sendo que & medida que foram
crescendo e se transformando, comecaram a assumir carater mais coletivo que
individual, reconhecendo os direitos e deveres sociais dos governos, comunidades,
associacoes e individuos (CAPPELLETTI; GARTH, 1988).

Em que pese a existéncia do direito ao acesso a justica, este estava diretamente
ligado a possibilidade de litigar, perante o Poder Judiciario, o qual limitava o cidaddo
apenas a protocolizagdo de seu pedido na esfera judicial, o que restringia aqueles que
ndo tivessem condicOes de arcar com as custas do processo, pois ndo tinham o devido
respaldo do Estado. Tratava-se meramente do direito de peti¢do perante ao judiciario, o

que foi se transformando ao longo dos séculos.

L Art. 5°. [...] todos sdo iguais perante lei, sem distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranga e a propriedade, nos termos seguintes [...].

2 LXXXIV - o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem insuficiéncia
de recursos;

® Sociedade laissez-faire: A expressdo “laissez-faire" representa um principio de que o Estado deve
interferir o menos possivel na atividade econémica e deixar que os mecanismos de mercado funcionem
livremente. Disponivel: <http://www.recantodasletras.com.br/ensaios/741674>. Acesso: 12 Nov. 2017.



Nesse contexto, o direito de acesso a protecdo jurisdicional tinha uma
conotagdo tdo-somente formal do individuo que se sentisse lesado, e portanto,
propunha uma agdo, e a do individuo que a contestava. Tinha firmado a teoria
de que, sendo 0 acesso a justica um direito natural, este, por ser anterior ao
Estado ndo estava a exigir dele protegdo. (VERONESE apud CAOVILLA,
20086, p. 23).

Nesse sentido, Caovilla (2006, p. 23), leciona que:

Até o inicio do século XX a preocupa¢do do sistema judicial era indiferente
as realidades sociais. Buscavam-se, apenas, 0 estudo e a solucdo dogmatica e
formalista para os problemas da sociedade, de forma individual e ndo
coletiva, favorecendo, com isso, as categorias mais abastadas. As decisdes
eram apartadas dos direitos humanos, distanciando o cidaddo da justica.

Cappelletti e Garth (1988, p. 12), com clareza, afirmam que: “[...] 0 acesso a
justica pode, portanto, ser encarado como o requisito fundamental - o mais bésico dos
direitos humanos — de um sistema juridico moderno e igualitério que pretenda garantir,
e ndo apenas proclamar os direitos de todos”. Um sistema juridico moderno que atenda
efetivamente as demandas e que contemple decisdes que resolvam as demandas sem a

necessidade de novo ingresso, pois ndo rara as vezes que a decisdo judicial desafia o

interesse das partes e ndo soluciona integralmente o litigio.

Ao aplicador do direito, para que se possa garantir o efetivo acesso a justica e a
resolucéo dos conflitos judiciais, importante a busca de respaldo junto a outras areas do
conhecimento como: sociologia, politica, psicologia, filosofia, economia entre outras
(Cappelletti; Garth, 1988), pois a sociedade enfrenta dificuldades em relacdo a
efetividade do acesso a justica, por algumas razdes, ndo se excluindo outras hipoteses:
desigualdades sociais; caréncia financeira (de recursos) da populagédo; morosidade na
prestacdo da tutela jurisdicional; falta de informacéo acerca de direitos; grande demanda

de acles e altos custos dos processos, etc.

Boaventura de Sousa Santos, pontua que a litigacdo demasiada se deve a questdo
relativa ao Estado Social, as deficiéncias de um Estado que ndo supre condi¢Oes basica

a populacdo, refletindo, a frente, nas demandas judiciais.

Muita litigagdo que hoje chega aos tribunais deve-se ao desmantelamento do
Estado Social (direito laboral, previdéncia social, educacéo, saide etc.). [...]
O que significa que a litigacdo tem haver com culturas juridicas e politicas,
mas também com o nivel de efetividade da aplicacdo dos direitos e com a
existéncia de estruturas administrativas que sustentem essa aplicagdo
(SANTOS, 2011, p. 24).

Para Cappelletti e Garth (1988, p. 92-94):



A grande tarefa dos reformadores do acesso a justica é, portanto, preservar os
tribunais ao mesmo tempo em que afeicoam uma érea especial do sistema
judiciario que devera alcancar esses individuos, atrair suas demandas e
capacita-los a desfrutar das vantagens que a legislacdo substantiva recente
vem tentando conferir-lhes. [...] Um sistema destinado a servir as pessoas
comuns, tanto autores, quanto réus, deve ser caracterizado pelos baixos
custos, informalidade e rapidez, por julgadores ativos e pela utilizacdo de
conhecimentos técnicos bem como juridicos.

As razBes que limitam o acesso & justica inevitavelmente sdo muitas, a faceta
dos gargalos sociais mantém afastadas dos cidaddos ndo apenas o acesso, mas a garantia
de um processo justo, resolutivo, que atendas as partes e que ndo sobrecarregue 0
Estado. O processo, desse modo, deve servir a efetividade da resposta jurisdicional,
garantindo aos litigantes uma resposta satisfativa, porquanto uma demanda pode ser
decida pelo juizo, mas o cerne da questdo (litigada) permanecer por muito tempo e

retornar ao judiciario novamente em outro formato.

O direito positivo, aquele dos codigos, ndo prevé todas as situacdes que podem
envolver litigios, ndo sendo suficiente para responder todas as demandas. Surge, a partir
de entdo, lacunas no texto legal, muito embora a esses gargalos, a Lei n° 4.657/42 de
Introducdo as normas do Direito Brasileiro, conferira ao julgador o poder de julgar de
acordo com a analogia, 0s costumes e 0s principios gerais de direito, ainda assim, surge

a necessidade de alternativas a resolucéo efetiva dos litigios.

N&o obstante, os problemas de efetividade do acesso a justica em sentido amplo,
estes podem ser atacados por meio da mediacdo, que, por sua vez, foi destacada pelo
legislador no Novo Cddigo de Processo Civil de 2015, quando da previsdo de audiéncia
de mediagéo antes da apresentacdo de defesa pelo demandado. Trata-se de importante
alteracdo legislativa que evidencia a importancia da resolugéo de conflitos de forma
consensual, abrindo caminho e espago para a resolugdo efetiva das demandas judiciais

que batem a porta do judiciério todos os dias.

O que se pretende é consolidar uma justica, que seja efetivamente igualitaria, por
meio de mecanismos que venham enfrentar as barreiras limitadoras da prestagéo
jurisdicional, que permita as partes a resolucdo de seus proprios conflitos, sem medias
paliativas que ndo resolvam definitivamente a questdo judicial. Mais que uma deciséo
judicial, abra-se espaco para o dialogo entre os litigantes e o poder judiciario estimula,
agora dentro dos procedimentos judiciais (CPC) a resolucdo através da Mediacéo,

promovendo, dessa forma, autonomia de vontade das partes.



Ademais, ao passo que o Estado abre as portas para mediacdo, para a resolugdo
consensual dos conflitos, sem duvidas, atava-se as barreiras que impedem a efetividade
do acesso a justica, proporcionando assim, ndo somente a efetividade deste instituto,

mas a uma ordem juridica justa, aclamada pela sociedade civil.

Desse modo, evidencia-se que o Novo Cddigo de Processo Civil passou a ver
com outros olhos a mediacdo, promovendo a ruptura de paradigmas limitadores do

efetivo acesso a justica, bem como, da resolucdo dos conflitos.

Portanto, a partir disso, serd tratada no proximo topico, acerca da contribuicdo da
mediacdo para a resolucéo das demandas judicias, diante da recente novidade ndo s6 em
ternos de procedimentos do Novo Codigo de Processo Civil de 2015, por meio da Lei
n°. 13.105/2015, mas para construcdo e aprimoramento da justica. Desse modo, o0 que
antes era tratado com meio alternativo de resolugdo de conflitos na via extrajudicial,
agora passa a ser inserida no texto legal, tornando obrigatéria o estimulo* & solugdo
consensual de conflitos por juizes, advogados, defensores publicos e membros do

Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial.

A CONTRIBUICAO DA MEDIACAO A RESOLUCAO DOS CONFLITOS

Ao longo dos anos e na medida que aumentam as demandas judiciais, ha uma
procura por meios alternativos de resolugéo de conflitos, os quais néo se sobreporiam as

normas legais, mas estariam aptos a auxiliar a resolucéo dos litigios.

Em torno disso, inseriu-se muitas linhas e escritos aos métodos alternativos que
pudessem, de uma forma ou de outra, auxiliar e contribuir na resolugdo das mais
diversas demandas. Com a crescente procura ao poder judiciério, exps, ainda mais, as
deficiéncias sociais do pais. Na medida em que crescem o nimero de demandas, ndo se
tem o controle sobre a efetividade dos procedimentos e, se 0 acesso & uma ordem

juridica justa esta sendo concretizada.

Diante deste cenario, buscou-se encontrar a resolugéo dos problemas enfrentados
pelo poder judiciario nas medias extrajudiciais de resolugdo de conflitos, sobretudo as

apostas realizadas na Mediagédo e Conciliacéo.

* Art. 3. § 30 A conciliacdo, a mediagao e outros métodos de solucdo consensual de conflitos deverdo ser
estimulados por juizes, advogados, defensores publicos e membros do Ministério Pablico, inclusive no
curso do processo judicial.



J& dizia Torres (2005) ser necessario criar condices para acordos extrajudiciais
com a disponibilidade de setores e 6rgdos encarregados de aproximar as partes, com a
chancela e supervisdo do Estado — por meio do Poder Judiciéario, que ficaria a cargo de
fazer o controle e adequar aos procedimentos. Além disso, dispor de meios eficazes

como a Conciliagdo e a Mediagéo que objetivariam esta transacao.

Para Torres (2005, p. 158), “[...] a conciliagdo, assim como a mediagdo, séo
meios eficazes que objetivam a transagéo, porque a mediagdo promove a aproximacgéo
das partes e propicia que elas mesmas consigam interagir, e a conciliagdo conduz a uma
conversagdo”, desta forma, as partes tendem a sair satisfeitas com os resultados, pois

séo elas que irdo produzi-lo.

Na visdo de Paroski (2008, p. 304):

Quanto a mediacdo e a conciliacdo, ndo se trata verdadeiramente de meios
gue tém o conddo de substituir a jurisdicdo estatal na solucdo de problemas
juridicos, mas sim, de métodos ou técnicas que podem ser empregados para
facilitar a tarefa de se encontrar a solugdo mais adequada para o litigio,
diretamente pelas partes ou com o auxilio de um terceiro [...], tanto
judicialmente quanto extrajudicialmente, trazendo como corolario a
pacificacdo social, quando levam a eliminacédo do conflito de interesses

A propdsito, Lima Filho (2003), entende que a mediacdo deveria funcionar com
dois negociadores ou mediadores, remunerados pelo Estado, com o objetivo de
resolucdo dos litigios, na qual a aceitagdo da mediacdo ensejaria o arquivamento do
processo, tornando-o este efetivo e célere, com menos custos e com isso restariam

preservados os relacionamentos afetados pelos litigios.

No entendimento de Hess (2004, p. 168),

[...] o instituto da mediacdo pode contribuir para o desafogamento das vias
Jurisdicionais, eis que a mediagdo é meio alternativo de solucdo de conflitos
pela maior flexibilidade e oportunidade das partes de se comporem, com as
técnicas psicologicas e socioldgicas utilizadas por um mediador, que as leva
em composicao.

Nesse passo, importante destacar, ainda, o papel da conciliagcdo na contribuicéo
para a efetividade do acesso e da resolucdo dos conflitos, ja que a Conciliagdo pode ser
utilizada como uma das formas de solucéo dos conflitos pelas proprias partes, com a
ideia de por fim a lide sem a necessidade de julgamento do mérito, que em conjunto
com a Mediagdo se tornam imprescindiveis a efetividade da prestacdo jurisdicional,

além de permitir as proprias partes a resolucéo da demanda.
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A vista disso, tem-se a mediagdo em sua perspectiva transformadora dos sujeitos
envolvidos em conflitos judiciais, possibilitando aos mesmos a ressignificagdo do
sistema de justica, de modo a tornar efetiva a resolu¢éo das demandas judicias, na busca
de tornar uma pratica emancipatoria e que contribua para a democratizacdo do sistema

de justica que se tem buscado constantemente.

Luiz Alberto Warat (1998, p.5): “A mediacdo é uma forma alternativa (com o
outro) de resolucéo de conflitos juridicos, sem que exista a preocupacdo de dividir a
justica ou de ajustar o acordo as disposi¢des do direito positivo”. Isto €, ndo se trata, de
forma alguma, de resumir a mediagdo em acordos protocolados na justica, mas sim, de

uma forma de resolugéo efetiva das demandas judicias.

Significa dizer, que a Mediagdo possui um longo alcance para além do processo,
a0 passo que busca a ressignificacdo do conflito. A preocupacéo ndo reside unicamente
na resolucédo do conflito, mas, segundo Luiz Alberto Warat (1998, p.80-81): “Mas, visa,
principalmente, ajudar os interessados a redimensionar o conflito, aqui entendido como
conjunto de condi¢Bes psicoldgicas, culturais e sociais que determinaram um choque de

atitudes e interesses no relacionamento das pessoas envolvidas”.

Assim, a perspectiva aventa possibilita tratar o problema em sua concepgdo
maior, pouco se importando com acordo ou com a publica¢do de sentenca de extingéo
do processo em virtude do acordo. A Mediac&o busca ir além das préaticas negociais e de
acordos, mas assim, busca estabelecer uma relagdo dialégica entre os envolvidos no

litigio, a partir da autonomia propria de vontade.

Embora neste trabalho os olhares estejam voltados a mediagdo, importante se faz
abordar, ainda que sucintamente, o instituto da Conciliagdo, pois o0 Novo Cdodigo de
Processo Civil também estimula a conciliacdo das partes, que, possui peculiaridades que

envolvem e diferenciam da Mediagdo. Além disso, ndo se olvide da utilizacdo de outras

7

préaticas para a resolucdo de conflitos, como é o caso da Arbitragem, que possui

legislacéo especifica — Lei n°. 9.307/1996.

A conciliagdo é extremamente Util para muitos tipos de demandas e partes,
especialmente quando consideramos a importancia de restaurar
relacionamentos prolongados, em vez de simplesmente julgar as partes
vencedoras ou vencidas. Mas, embora a conciliagdo se destine,
principalmente, a reduzir o congestionamento do judiciario, devemos
certificar-nos de que os resultados representam verdadeiros éxitos, ndo
apenas remédios para problemas do judiciario, que poderiam ter outras
solucdes. (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 87).
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Os mecanismos extrajudiciais de acesso & justica estdo atuando como fontes
renovadoras do processo de pacificacdo social. Contudo, o objetivo na utilizagdo dos
meios alternativos de acesso a justi¢a ndo pretende monopolizar o poder de Jurisdigéo,
que é funcdo do Estado, mas sim, unir forgas no intuito de oferecer, principalmente a
populacdo carente, o acesso a informacéo e ao provimento jurisdicional rapido, efetivo e

justo, promovendo a ressignificagdo do sistema de justica.

O acesso a justica atraves da Mediacéo, deve, portanto, se direcionado em uma
amplitude maior, na qual os cidad&os entendam seus direitos, tornando-se protagonistas

na sociedade, por meios que auxiliem no efetivo acesso a uma ordem juridica justa.

O objetivo é que as regras técnicas ndo sejam o centro dos debates, mas que
essas alternativas venham contribuir com a celeridade e o baixo custo e que os cidadaos
mais carentes entendam seus direitos e consigam conquista-los, inserindo-se numa
sociedade mais justa, igualitaria e plural. Por isso, a Mediagdo tem papel fundamental
para o processo de democratizagdo do sistema de justi¢a, voltado para efetiva resolugéo

das demandas judicias.

Desse modo, apos discorrer sobre acesso a justica e a efetividade e contribuigéo
da Mediag8o para o sistema de justiga, por fim, requer a anélise das novidades trazidas
pelo Novo Cédigo de Processo Civil, no ambito da Lei n°. 13.105/2015, notadamente a

mudanca pratica nas normas processuais.

O NOVO CPC E A MEDIACAO

A Lei n°. 13.105/2015 instituiu 0 Novo Cddigo de Processo Civil, que trouxe
significativas mudancas no &mbito do processo civil. O Novo Cadigo de Processo Civil
em seu primeiro artigo é ordenado, disciplinado e interpretado conforme os valores e as

normas fundamentais estabelecidos na Constituicdo Federal de 1988.

A lei processual, de inicio, define que todas as relacbes deverdo estar em
conformidade com a Constituicdo Federal, até esse ponto ndo traz novidade, visto que
deve ser respeitada a hierarquia da Constituicdo Federal. Todavia, 0 CPC traz em seu

bojo a necessidade de solucéo consensual dos conflitos (art. 3, § 2° do CPC>).

® Art. 30 N&o se excluira da apreciacéo jurisdicional ameaca ou lesdo a direito. § 20 O Estado promover,
sempre que possivel, a solu¢do consensual dos conflitos.
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Desse modo, reproduz a intengdo de solucdo das demandas, antes movidas por
procedimentos extrajudiciais, através da Mediagéo, da Conciliacdo e de outros métodos
que visem a solugdo consensual dos conflitos, promovendo a seguinte redagdo: “Art. 3°,
§ 3°. A conciliagdo, a mediacdo e outros métodos de solucéo consensual de conflitos
deverdo ser estimulados por juizes, advogados, defensores publicos e membros do

Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial”.

O Novo CPC entrega aos litigantes a possibilidade de resolugdo de conflitos
por meio da Mediacdo, formada, por sua vez, pelos principios da independéncia,
imparcialidade, autonomia da vontade, confidencialidade, oralidade, informalidade e da
decisdo informada. Uma das novidades, portanto, em termo de procedimento esta na
previsdo de audiéncia de conciliagdo antes mesmo da apresentacdo da defesa pelo
demandado, concedendo autonomia da vontade das partes em resolver o litigio, sem a

necessidade interferéncia de uma deciséo judicial.

A esse respeito, dispde o artigo 166 do CPC: “§ 40 A mediagdo e a conciliagéo
seréo regidas conforme a livre autonomia dos interessados, inclusive no que diz respeito
a definicdo das regras procedimentais”. A forma livre permite a satisfacdo dos litigantes,
afastando o amargo de uma decisdo que podera ndo ser efetiva para ambas as partes.
Atenta-se para o fato de que o procedimento podera ser definido conforme a autonomia

dos interessados do proprio conflito.

A importancia da audiéncia de conciliacdo ou de mediagdo ndo se limita a
possibilidade de autocomposi¢do, mas também, se explica pela facilitagcdo do
contato direto do juiz com as partes, permitindo, no inicio do processo, 0
didlogo a respeito do litigio e das provas que serdo necessarias para a
demonstragdo dos fatos, com o que prestigia o principio da cooperagdo.
(THEODORO JUNIOR, 2015, p.781).

Além disso, o Novo CPC permite as partes o desinteresse na designacdo na
audiéncia de mediagdo, que deverd ser requerida por ambas as partes, determinando a
ndo realizacdo da mesma, apenas em casa de manifestacdo contréria a realizacdo do ato
pelas duas partes, sendo que o ndo comparecimento justificado do autor ou do réu a
referida audiéncia é considerado como ato atentatdrio a dignidade da justica, o qual sera

sancionado com pena de multa.

As novidades do Novo CPC de 2015, segundo Marinoni (2016, p.181): “abre-
se aquilo que, no direito estrangeiro, se tem denominado de “modelo multiportas” de

composicao de litigios”, ou seja, o legislador atenta para a necessidade de resolucéo de
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conflitos antes mesmo da demanda avancar & defesa e a producéo de provas. Com isso,
o direito abre espaco para resolucao de conflitos de formas caracteristicas, adequadas a
cada caso e dotadas de maior efetividade, celeridade e vai ao encontro da solugdo do
problemas de esgotamento do Poder Judiciério, ante aos milhares de processos que

estdo em tramite e aos milhares que batem o judiciario todos os dias.

Com essa legislacdo, pretende-se fazer ver que a solugdo judicial ndo &, e ndo
deve ser, para a maioria dos litigios, a Unica via de solucdo cabivel. Em
verdade, sabe-se que, muitas vezes, a decisdo judicial ndo é a solu¢do mais
adequada, considerando que suas caracteristicas tendem a acirrar o conflito
gue eventualmente existe entre as partes. Por isso, uma jurisdicdo preocupada
com a pacificagdo social deve oferecer aos litigantes um leque de op¢des para
a composicdo da controvérsia, de modo que eles possam eleger aquele
mecanismo que Ihes ofereca a solugdo mais adequada e vantajosa, diante do
caso concreto. (MARINONI, 2016, p.181).

A faceta da Mediagdo fica ainda mais clara quando se percebe a importancia no
caso concreto, por exemplo em casos que envolvem familia, vizinhanca, ou relacbes de
carater complexo, a imposicéo de medida judicial ndo resolvera o cerne da questéo, pois
haverd um vencedor e um vencido. Percebe-se, desse modo, que sob essa perspectiva a
utilizacdo da Mediagdo deve ser observada com uma visdo mais ampla, de modo a

oferecer o melhor mecanismo de resolucéo da controvérsia. (MARINONI, 2016).

Desse modo, fica evidente que o cddigo abertamente sustenta a conclusdo de
gue a solugdo judicial — por meio de sentenga que resolva o conflito — ndo
deve ser a Unica alternativa posta a disposicdo das partes. Esta solucdo se
insere em um quadro complexo de mecanismos de resolugdo das
controvérsias, todo eles tendentes a oferecer ao caso concreto a técnica mais
adequada, capaz de oferecer os melhores resultados. (MARINONI, 2016,
p.182).

O direito brasileiro, vem provendo, ainda que recentemente, algumas mudancas
sensiveis a aplicacdo de meios que antes eram apenas extrajudiciais, proporcionando
maior evidencia e importancia aos meios de resolucdo de controvérsias consensuais,
como é o caso da Mediacdo. Apenas em 2015, cita-se como exemplo, foram aprovadas
duas lei Federais que regulamentam a Conciliacdo e a Mediacao, notadamente o Novo

CPC e aLei 11.140/2015 (Lei da Mediacg&o).

Além disso, o Novo CPC possibilita outras formas de autocomposicdo de
conflitos, a saber (Marinoni, 2016, p.297): “A permissdo ao emprego da mediacéo e da
conciliagdo ndo excluem a possibilidade de que se utilizem outras técnicas de
autocomposicéo, a exemplo da avaliacdo de terceiro desinteressado ou de arbitragem

ndo vinculante”, promovendo maior efetividade e celeridade a resolucdo das demandas.
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A Mediagéo, portanto, se torna fundamental para a resolugéo dos conflitos, pois
0 mediador néo interfere na deciséo das partes, visto que sdo esta que definem a solugéo
ideal para dirimir a demanda. O legislador, dessa forma, oferece a Mediagdo e a
Conciliagdo como instrumentos efetivos a resolugdo dos litigios. O Novo CPC estimula

a utilizacdo de tais institutos, a fim de que a resolucéo seja efetiva.

Mais do que a resolucéo de controvérsias entre as partes, a incorporacdo da
Mediacdo no Novo CPC represente a possibilidade de eliminar problemas sociais, de
modo a afastar posi¢des singulares (tipicamente do direito monista), para o qual apenas
a letra fria da lei e, a ideia, de que para cada conflito de interesses s pode haver uma

decisdo possivel, questionando-se as demais.

CONSIDERACOES FINAIS

Realizadas as incursdes sobre o acesso & justica, efetividade do instituto da
mediacdo e a contribuicdo do Novo Codigo de Processo Civil de 2015, evidencia-se
que, o Estado ndo consegue entregar a efetiva tutela jurisdicional a aquele que pretende
buscar um direito, face as condigdes sociais e estruturais do pais. Abre, dessa forma, as
portas para institutos e procedimentos que ndo visam se sobrepor ao poder estatal, mas

sim em redemocratizar e levar a cabo de forma efetiva os direitos dos cidadaos.

A perspectiva de Warat sobre a media¢do, se coaduna com a perspectiva
apresentada por Boaventura, cujo objetivo traduz-se na possibilidade efetiva de ter um
direito emancipatoria, plural, contrariamente as perspectivas monistas tendentes a
limitar o poder de atuacdo de outras formas de resolucéo de conflitos a ndo ser aquelas

que o préprio Estado chancela.

A partir disso, observa-se a ineficicia do Estado em atender e garantir a efetiva
prestacdo jurisdicional, seja pela falta de recursos ou pela desconformidade do direito
para as normas vigentes, isto €, a lei ndo pode e ndo é fonte Unica do direito, sendo que
este deve ser interpretado e aplicado de acordo com as mais diversas fontes. Esse novo
paradigma de aplicabilidade de outras fontes é aprofundado pelos autores aqui citados,

na perspectiva plural e libertéria.

Ao longo da historia, a civilizacdo tem buscado alternativas para a resolucdo dos
conflitos, sejam elas judiciais ou extrajudiciais. O Direito, por sua vez, tem raizes

histéricas monistas, perspectiva esta unitéria, que ndo leva em consideracdo a
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pluralidade existente. Porém, com o alto nimero de demandas judicias, passou-se a
olhar os mecanismos extrajudiciais com outros olhos. Isso porque, o direito ndo se
limita apenas a lei que esta fixada nos codigos, surgindo, assim, institutos e leis, como a
Mediacéo, a Conciliag&o, a Arbitragem e outras formas de resolucdo de conflitos, sem a

necessidade de deciséo judicial, que de fato ndo resolve a questdo.

Desse modo, a Mediagdo consiste no mecanismo em que as partes podem
utilizar de acordo com a sua autonomia de vontade, na estrutura do préprio poder
judiciario, mas que este ndo interfere na decisdo final. Ndo uma sentenga de procedéncia
ou improcedéncia, ou ainda, de parcial procedéncia, hd, a convergéncia de interesses na
resolucdo de determinado litigio, na medida que possibilita um direito inclusive e ndo
dependente um de uma decis&o judicial, que ao final chancela o vencedor e perdedor.

Na Mediagéo, os dois lados ganham.

As recentes alteracdes legislativas, especialmente com as alteragdes trazidas pelo
Novo Cdédigo de Processo Civil (Lei n°. 13.105/2015) no que tange a aplicabilidade da
mediacdo e as regras processuais, atuam em favor do debate acerca da efetividade do
processo, na busca de alternativas efetivas para a resolucéo dos conflitos pelas proprias
partes envolvidas, por meio da Mediacéo. Todavia, o Estado, quando assume o papel da
prestacdo jurisdicional e insere no texto legal a Mediagdo, tem a responsabilidade de
proporcionar aos litigantes o0 acesso a todos 0s meios para que se efetive a vontade das

partes, para que a deciséo possa ter validade.

Em outras palavras, o Novo CPC aproxima outras fontes de resolugéo de
conflitos, antes ndo chancelados pelo Estado ou apenas tidos como extrajudiciais,
levando ao crivo do texto legal e promovendo a emancipagdo do sujeito no processo,
com vistas a resolucdo do conflito de forma mais célere, mais efetiva e que contemple o
escopo Constitucional do acesso & justiga, mais que isso, 0 acesso a uma ordem juridica

justa e pautada na democratiza¢do da justica.

Por fim, as transformagdes apresentas recentemente apresentam um novo
caminho para a justica, a fim de que seja inclusiva, democrética, pautada nas relagdes e
principios esculpidos na Constituicdo Federal de 1988. O Novo CPC, portanto, abre as
portas para incluséo de novos procedimentos e deixa muito claro a intencdo de resolver

e desburocratizar o sistema de justica.

16



REFERENCIAS

BRASIL, Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil:
promulgada em 05 de outubro de 1988. S&o Paulo: Saraiva 2010.

BRASIL, Lei n° 13.140 de 26 de Junho de 2015. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/L13140.htm>. Acesso
em: 13 de Janeiro de 2018.

BRASIL, Lei n° 4.657 de 4 de Setembro de 1942. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del4657.htm>. Acesso em: 13 de
Janeiro de 2018.

BRASIL, Lei n°9.307 de Setembro de 1966. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9307.htm>. Acesso em: 15 de Janeiro de
2018.

BRASIL, Lei n° 13.105 de 16 de Marco de 2015. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/113105.htm>. Acesso
em: 15 de Janeiro de 2018.

CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a Justica. Traducdo de Ellen Gracie
Norhfleet. Porto Alegre: Fabris, 1988.

CAOVILLA, Maria Aparecida Lucca. Acesso a Justica e Cidadania. Chapecd: Argos,
2006.

HESS, Heliana Maria Coutinho. Acesso & Justica por reformas judiciais: comparativo
entre as reformas judiciais do Brasil e da Alemanha. Campinas, SP: Millennium, 2004.

MARINONI, Luiz Guilherme. Novo codigo de processo civil comentado.
ARENHART, Sérgio Cruz. MITIDIERO, Daniel. 22 Ed. Revisada e ampliada. S&o
Paulo: Editora Revista dos Tribunais.

MARINONI, Luiz Guilherme. Novo curso de processo civil: a tutela dos direitos
mediante procedimento comum. ARENHART, Sérgio Cruz. MITIDIERO, Daniel. 22
Ed. Revisada e ampliada. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais.

PAROSKI, Mauro Vasni. Direitos fundamentais e acesso a Justica na Constituicao.
Sao Paulo: LTr, 2008.

SANTOS, Boaventura de Souza. Para uma revolucé@o democratica da justica. 3 ed.
Séo Paulo: Cortez, 2011.

THEODORO JUNIOR, Humberto. Curso de Direito Processual Civil. Teoria geral do
direito processual civil, processo de conhecimento e procedimento comum. 56 Ed. rev.,
atualizada e ampliada. Rio de Janeiro: Forense, 2015.

TORRES, Jasson Ayres. O acesso & Justica e soluces alternativas. Porto Alegre:
Livraria do Advogado, 2005.

17



WARAT, Luiz Alberto. Introducéo geral ao direito. Porto Alegre: Sérgio A. Fabris
Editor, 1994.

WOLKMER, Antonio Carlos. Fundamentos de historia do direito. 3 ed. rev. e amp.
Belo Horizonte: Del Rey, 2006.

18



