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RESUMO

Propde-se com esse trabalho de conclusdo da Especializacdo em Desenvolvimento Regional,
apresentar detalhadamente a intervencdo realizada no municipio de Lages, Sdo Joaquim e Urubici,
o estudo das propostas e alternativas para o desenvolvimento regional com base na pesquisa-
acao, com foco nas estratégias visando o desenvolvimento econdmico e novas possibilidades de
agregar valor ao turismo regional através da economia criativa.

O método de trabalho envolveu diversos participantes, na busca de estimular, propor, instigar,
questionar e ouvir diferentes opinides, além de analisar estudos bibliograficos sobre a regiéo.

A pesquisa iniciou com a participacdo em reunifes do programa Cidade Empreendedora do
SEBRAE, nas trés cidades serranas de Lages, Sdo Joaquim e Urubici, em diferentes setores
econdmicos, avancou através de entrevistas com atores do desenvolvimento regional,
coordenadores de entidades de classe e finalizou com participagdo em evento voltado a identificacéo
da identidade cultural geogréafica da regido. O trabalho buscou tornar visivel algumas das principais
razbes e motivos pelos quais a Serra Catarinense ainda mantém os mais baixos indices de
desenvolvimento perante o restante do estado de Santa Catarina.

Palavras-chave: Desenvolvimento, regido, economia, turismo, Lages, S&o Joaquim, Urubici.

ABSTRACT

It is proposed with this work to conclude the Specialization in Regional Development, to
present in detail the intervention carried out in the municipality of Lages, Sdo Joaquim and
Urubici, the study of proposals and alternatives for regional development based on action
research, focusing on strategies aiming at economic development and new possibilities to add
value to regional tourism through the creative economy.

The work method involved several participants, seeking to stimulate, propose, instigate,
question and listen to different opinions, as well as to analyze bibliographic studies about the
region.

The research began with participation in meetings of the Cidade Empreendedora of SEBRAE
program, in the three mountain towns of Lages, Sdo Joaquim and Urubici, in different economic
sectors, advanced through interviews with regional development actors, coordinators of class
entities, and finalized with participation in an event geared towards identifying the geographic
cultural identity of the region. The work sought to make visible some of the main reasons and
reasons why Serra Catarinense still maintains the lowest levels of development in relation to
the rest of the state of Santa Catarina.

Key words: Development, region, economy, tourism, Lages, S&o Joaquim, Urubici.
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1.6 OBJETIVOS DA PROPOSTA

1.6.1 Objetivo Geral

Relatar as principais necessidades e caréncias que atrasam o desenvolvimento

econémico e humano de Lages, Sdo Joaquim e Urubici.

1.6.2 Objetivos Especificos

Procurando alcancar o objetivo geral deste estudo, pretende-se:

- Apresentar o perfil socioeconémico da regido e dos municipios pesquisados;

- Identificar os principais problemas que dificultam o crescimento e o desenvolvimento
nos municipios pesquisados nas areas de infraestrutura, turismo, educacdo e geracdo de
emprego e renda;

- Identificar as oportunidades de desenvolvimento da economia criativa no setor

turistico das cidades pesquisadas.
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2 JUSTIFICATIVA

A exemplo de muitos municipios brasileiros, as origens de Lages e regido serrana de
Santa Catarina tiveram embasamento econdmico na atividade pecuéria e no comércio, setores
que ainda permanecem expressivos, mas que dividem espagos com Varios outros. Segundo o
anuario Lages em Desenvolvimento 2017, nas Gltimas décadas, o municipio de Lages tornou-
se referéncia no setor metalmecéanico, com a producao de estruturas metélicas e de maquinas e
equipamentos, a producdo de alimentos, a prestacdo de servigos e o desenvolvimento de
softwares contribuem para manter Lages entre os 10 maiores PIBs de Santa Catarina.

Com 252 anos de existéncia, percebe-se que a economia de Lages amadureceu e se
consolidou. A diversificacdo diminuiu a dependéncia e reduz problemas. Quando um setor ndo
vai muito bem, os demais estabilizam, ddo sustentacdo. A aplicacdo de novas tecnologias
também contribuiu para esse processo. Pesquisas vém permitindo a profissionalizacdo do
campo, ampliando a produtividade de vegetais e firmando Lages como produtor bovino de alta
qualidade (ANUARIO LAGES EM DESENVOLVIMENTO, 2016/2017).

A madeira serrada e vendida in natura no passado agora € em partes industrializada,
transformada em laminas, chapas e até em produtos inovadores. Pioneiro o comércio ganhou
lugar de destaque. Passou a ser referéncia macrorregional e atende cerca de 300 mil habitantes.

No entanto a centralizacdo de compras de toda a regido no comércio de Lages, dificulta
0 desenvolvimento do comércio local das cidades vizinhas, o que impacta diretamente na
dificuldade de geracdo de empregos e renda além do setor primario, dominante na maioria
destas.

Os municipios de S&o Joaquim e Urubici possuem caracteristicas semelhantes entre si,
ambos tem uma producdo primaria forte, como dito anteriormente, exceléncia na producao de
frutas, verduras e hortalicas, por conta da qualidade do solo e condi¢des climaticas, ambos
também possuem potencial ainda pouco explorado na industrializacdo da producéo e obtém do
turismo uma fonte de renda crescente e com midia gratuita nos principais jornais do Brasil em
dias de frio. Neste ultimo item, Urubici demonstra estar mais evoluida na questdo de
infraestrutura, leitos e atracGes para 0s turistas quem sobem a serra, no que diz respeito ao
comércio, muitos turistas e até mesmo moradores destas duas cidades, acabam optando por
fazerem suas compras em Lages, por ser o polo regional, que concentra 0 maior numero de

lojas de vestuario e opgdes gastrondmicas, assim como também o maior nimero de empregos,
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que fazem muitos jovens deixarem 0 campo ou 0s municipios do interior e tentarem a vida em
Lages, ou municipios do litoral.

A relevancia desta pesquisa académica surge da necessidade de investigar a fundo este
ciclo vicioso na regido, que impera ha décadas e tende a se tornar cada vez mais determinante,
visto que Lages consegue suprir determinadas deficiéncias, como visto anteriormente,
principalmente por conta da caréncia dos municipios vizinhos e assim fazem a Serra
permanecer como a regido mais carente de toda Santa Catarina, mesmo tendo o turismo de
inverno e de alto valor agregado como fomentador da economia de municipios como S&o
Joaquim e Urubici.

A viabilidade de realizacdo deste projeto atraves da pesquisa-acdo, encontra éxito por
conta do autor ja estar envolvido em outras inciativas, como o projeto Cidade Empreendedora
do Sebrae, que foi contratado por trés municipios e oferece trinta e quatro solucGes de gestdo e
desenvolvimento municipal. Pretendeu-se ao participar das reunides do projeto em cada cidade,
obter dados, coletar informacdes, levantar as demandas expressivas, acompanhar as estratégias
alinhadas entre prefeituras, entidades, empresarios e Sebrae.

A intencdo é apresentar quais sdo as necessidades e caréncias de cada municipio e as
que sdo comuns em todos, visando entregar a liderancas politicas e a sociedade, um relato do
que é preciso que 0s novos representantes politicos providenciem ou tomem as medidas
cabiveis e que ndo esta ao alcance das entidades participantes deste projeto, com o objetivo de

melhorar os indices de desenvolvimento econémico e humano em tais municipios.
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3 METODO

Para que pudéssemos alcangar 0s objetivos propostos neste trabalho, os procedimentos
metodoldgicos para a realizacdo da pesquisa foram os seguintes: Por sua natureza, a mesma se
caracteriza como pesquisa-acdo, pois acbes que possibilitam melhorias e avangos aos
municipios pesquisados foram identificadas através do levantamento da realidade regional
junto aos atores do desenvolvimento que participaram das reunifes. Quanto a forma de
abordagem do problema, se tratou como qualitativa e bibliografica. Com relacéo aos objetivos
propostos, a mesma teve carater exploratdrio. Ja com relagcdo aos procedimentos técnicos, o
método escolhido foi o da Interpretacdo: descricdo do problema buscando intercompreensédo
entre saber formal e informal, visto que, também foram analisados estudos ja realizados e acdes
praticas que foram implantadas na regido com vistas ao seu desenvolvimento.

Com relacéo a coleta de dados, os mesmos foram obtidos através de dados primarios e
secundarios fornecidos pelo Sebrae e a aplicacdo da pesquisa-acdo se deu através de
questionarios aplicados junto aos participantes das reunibes do Programa Cidade
Empreendedora, promovido pela mesma entidade nos municipios de Lages, Sdo Joaquim e
Urubici na Serra Catarinense.

Para Thiollent, (1988, p. 14), a pesquisa-acdo € entendida como um tipo de pesquisa
social com base empirica que é concebida em estreita associacdo com uma a¢do, ou com a
resolucdo de um problema coletivo e no qual os pesquisadores e 0s participantes representativos
da situacéo ou do problema, estdo envolvidos de modo cooperativo ou participativo.

A pesquisa-acdo foi realizada nos trés municipios da Serra Catarinense em que as
prefeituras aderiram ao programa Cidade Empreendedora, que tem como objetivo a
transformacéo local pela implantacdo de estratégias de desenvolvimento. Em Lages os setores
estratégicos foram definidos pelos proprios participantes na primeira reunido com mais de 80
empresas participantes, sendo eles: Madeira, Eletrometalmecanico, Agroalimentar, Tecnologia,
Comeércio/Turismo. Ja nos municipios com até 30 mil habitantes, Sdo Joaquim e Urubici, 0s
setores sdo pré-definidos: Agropecuario/Agronegdcio, Comércio/Turismo, Agroindustrial/
Industrial. Ao participar de todas as reunides, coletou-se informagdes que foram as norteadoras
do desenvolvimento deste projeto para estabelecer conexdes estratégicas intermunicipais.

Cada setor estratégico criado configura um grupo de trabalho especifico, que conta com
a participacdo de 10 pessoas/empresas em média na cidade de Lages e entre 5 e 10 em Sao

Joaquim e Urubici, todos com o objetivo de executar a¢Bes que provoquem impacto positivo
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em sua cadeia produtiva, ficando no entanto, aberto e com objetivo de que haja a participagéo
de novas pessoas/empresas a qualquer momento que se julguem aptas a colaborar, da mesma
forma, as participantes ndo sao obrigadas a permanecer e estdo livres para deixar o programa a
qualquer momento.

A realizacdo da pesquisa-acéo se deu com o levantamento de dados, disponibilizados
pelos proprios participantes do programa nas cidades acima citadas, atraves de questionarios e
utilizacdo de ferramentas como a Matriz FOFA ou Swot, em reunides onde ouvia-se as
principais necessidades, causas de problemas, possiveis solucGes ou razdes para falta de
resolucédo destas. Com estas ferramentas, aplicadas em cada cidade individualmente, buscou-se
tracar paralelos, entre os eixos similares e entre as cidades, na busca por estratégias que
beneficiem a todos de maneira conjunta.

René Barbier definiu que a pesquisa-acéo, (...) reconhece que o problema nasce, num
contexto preciso, de um grupo em crise. O pesquisador ndo 0 provoca, mas constata-o, e seu
papel consiste em ajudar a coletividade a determinar todos os detalhes mais cruciais ligados ao
problema (BARBIER, 2004, p.54).

Na diversidade dos tipos de pesquisa-acdo, André Levy, em colaboracdo com Jean
Dubost (1987), estabeleceu classificacbes dessa forma de pesquisa, sendo a de melhor
adequacdo ao trabalho a agdo-pesquisa. O cerne do problema nessa forma de pesquisa-acéo é a
mudanga intencional. O pesquisador intervém de modo quase militante no processo, em fungédo
de uma mudanca cujos fins ele define como estratégia. Através de acompanhamentos, de
analises e de reflexdes é possivel compreender e interpretar as condicdes. Se o processo é
induzido pelos pesquisadores, em funcdo de modalidades que eles propdem, a pesquisa é
efetuada pelos atores em situacao e sobre a situagao destes (BARBIER, 2004).

No entanto ndo se tratou apenas de um levantamento de dados, mas de uma pesquisa
na qual as pessoas implicadas tinham algo a dizer e a se comprometer, o papel ativo destes foi
muito importante para apontar os dados e equacionar os problemas encontrados, bem como
possiveis solucdes, afinal, a solucdo parte da identificacdo do problema, mas s6 se concretiza
de fato, com o engajamento dos interessados.

E importante salientar que nem sempre é facil mudar, mas abrir espaco para uma
concepcao de elaboragéo tedrica e de novas praticas coletivas vale o investimento de pesquisar.
E, por fim, faz-se necessario tornar as experiéncias conhecidas, para que possam causar impacto

positivo no ambiente pesquisado.



15

4 DESENVOLVIMENTO

A partir deste capitulo apresentaremos as informacgdes encontradas para resolver 0s
objetivos especificos deste trabalho, indo um pouco além para que se possa ter uma nogao
ampliada e posteriormente entender melhor as reflexdes obtidas.

4.1 APRESENTAR O PERFIL SOCIOECONOMICO DA REGIAO E DOS
MUNICIP10OS PESQUISADOS

A Serra catarinense comecgou a ser colonizada no século XVIII, com o processo de
ocupacdo organizado pelos bandeirantes oriundos de S&o Paulo. Era preciso um percurso,
batizado de Caminho do Sul, pelo qual os tropeiros pudessem alcancar a regido do pampa, no
atual estado vizinho do Rio Grande do Sul. Em 1766 foi fundado o povoado que deu origem a
Lages, hoje o maior municipio da regido, e cerca de 100 anos depois teve inicio o ciclo
madeireiro, que garantiu impulso econdémico e deixou como marca uma das principais vocacoes

da regido até os dias atuais.

4.1.1 A forca da madeira

A industria da madeira desenvolveu uma cadeia produtiva que tem como alicerce 250
mil hectares de florestas plantadas de pinus, além de eucalipto, e agrega algumas das mais
importantes companhias de papel e celulose, que possuem certificados ambientais para suas
florestas. As maiores industrias localizam-se nos municipios de Correia Pinto e Otacilio Costa.
A linha de producéo das empresas inclui desde papel para embalagens, sacos industriais e papel
Kraft até lencos umedecidos, papel higiénico e guardanapos.

As florestas plantadas pelas principais industrias de papel e celulose possuem como
contrapartida a manutencdo de grandes areas de vegetacdo nativa. Gragas ao sistema de plantio
chamado mosaico, as plantagcdes industriais sdo entremeadas pela mata nativa, formando
corredores ecoldgicos. Eles permitem que animais se movimentem por longas distancias, o que
é essencial para a sobrevivéncia de muitas espécies.

A infraestrutura logistica privilegiada é um dos atributos da Serra: um tronco rodoviario

se forma a partir da BR-116, estrada que liga o Sul ao Nordeste do pais, além da BR-282, entre
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o litoral e o planalto catarinense. Em relagdo a ferrovias, a regido é abastecida por malha que
faz a ligagédo entre os extremos do Brasil, passando por importantes portos como os de S&o
Francisco do Sul (SC) e Santos (SP) e trajetos que incluem ainda paises do Mercosul como
Uruguai, Paraguai e Argentina.

A parceria com grandes industrias de papel e celulose permite que produtores rurais
participem de cadeias globais de fornecimento. As indUstrias mantém programas de fomento
visando o plantio de arvores para seu abastecimento. Fornecem tecnologia, exigem respeito
ambiental e garantem a compra da madeira.

Uma das oportunidades na cadeia produtiva da madeira esté relacionada a manufatura
de mobiliério, da fabricagdo de componentes para abastecer empresas do polo existente em Sao
Bento do Sul, no Planalto Norte, e a producéo final de dormitérios, cozinhas e jogos de sala,
ainda praticamente inexistente na regido. Outra possibilidade é a formacdo de joint-ventures
para a producdo de biomassa, os pellets, granulado de madeira comprimida a alta pressao,
obtidos a partir de residuos industriais e da limpeza das florestas. Os pellets sdo utilizados em
aquecimento central, na producdo de agua quente e em estufas agricolas e industriais, por

exemplo. Seu preco equivale a cerca de 50% dos derivados de petroleo.

4.1.2 Tecnologia em fruticultura

O setor primario € responsavel por boa parte da riqueza gerada na regido Serrana. A
producdo local de frutas de clima temperado garante a Santa Catarina destaque no cenario
nacional: o estado lidera a producéo de macé, com 53% do total brasileiro. A colheita alcanga
em uma boa safra 400 mil toneladas em cinco municipios — Bom Jardim da Serra, Bom Retiro,
Rio Rufino, Sdo Joaquim, Urubici e Urupema. Nessas cidades, a atividade envolve quase dois
mil e quinhentos fruticultores em uma area préoxima a 11,5 mil hectares, sendo responsavel por
praticamente 70% da economia destes municipios.

A cidade de Sdo Joaquim possui um dos mais modernos centros de pesquisa em
fruticultura de clima temperado do pais. Melhoramentos genéticos desenvolvidos pela Estacédo
Experimental da EPAGRI - Empresa de Pesquisa Agropecudria e Extensdo Rural de Santa
Catarina permitiram que a producdo de maca passasse de 18 mil toneladas em 1978 para 400
mil toneladas em 2017. S&o duas as variedades mais colhidas: a Fuji, entre marco e abril, e a
Gala, em fevereiro e marco.

O clima da regido favorece a cultura. A oscilagédo de temperatura ao longo do dia confere

maior coloracdo e sabor adocicado as frutas. Outras culturas de clima temperado tambeém estao
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em expansdo, como ameixa, péssego e uvas. Estas Gltimas estdo criando uma nova cadeia
produtiva na regido, que inclui a producéo de vinhos finos. Os chamados Vinhos de Altitude de
Santa Catarina sdo produzidos a até 1.400 metros em relagéo ao nivel do mar, em cidades como
Sdo Joaquim, Urubici, Urupema, Bom Retiro e Campo Belo do Sul.

Apesar da expressiva producéo, a fruticultura ainda ndo possui uma cadeia produtiva
completa na regido, fazendo com que os produtores comercializem a safra para distribuidores.
Nesse contexto, uma possibilidade de investimento é a implantagdo de unidades de
industrializacdo das frutas, em sucos concentrados ou em polpa, produtos de alto consumo,

principalmente em grandes mercados, e que tém maior valor agregado.

4.1.3 Vinhos finos

A vitivinicultura € uma atividade tradicional em Santa Catarina, iniciada pelos
imigrantes italianos que chegaram no século XIX. Ela, porém, se sofisticou radicalmente nos
ultimos anos. Antes a viticultura era restrita a uvas americanas, menos valorizadas, adequadas
a producdo de vinhos de mesa. Recentemente se passou a cultivar, com sucesso, uvas europeias,
como Merlot, Pinot Noir, Cabernet Sauvignon, Tempranillo e Tannat, especialmente na Serra
Catarinense. A producdo de novas uvas e vinhos nas regides de altitude foi viabilizada por anos
de pesquisa e desenvolvimento no estado e pelo investimento de empreséario de fora da regido,
que visualizaram nestas o potencial e a aptiddo que garante a qualidade e consequentemente o
sucesso, como consequéncia, diversos rétulos das 15 vinicolas serranas ja foram premiados

mundo afora e elevam cada vez mais o padrdo de qualidade da producéo.

4.1.4 Turismo rural

Montanhas com altitudes préximas aos 2 mil metros e temperaturas que ficam entre as
mais baixas do Brasil — 0 que inclui o espetaculo da neve — colocam a Serra catarinense como
um dos principais destinos do turismo rural do Brasil. Fazendas centenarias foram convertidas
em hotéis e pousadas para receber hospedes em municipios como Lages, Sdo Joaquim, Urubici,
Bom Jardim da Serra, Urupema e Bom Retiro, agregando uma serie de confortos. Além de
gastronomia farta e tipica, é possivel aproveitar uma série de opcdes de lazer, como passeios a
cavalo e charrete, além da prética de turismo de aventura como rapel, canoagem e trilhas,
vivenciar experiéncias como tirar leite de vaca, tomar camargo, andar de trator, colher frutas

em um pomar e vivenciar a simplicidade da vida no campo.
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4.2 LAGES

A economia de Lages é bastante diversificada, com destaque a pecuaria, agricultura,
industria madeireira (papel e celulose), industria de bebida e turismo rural. Empresas ligadas
ao setor metalmecéanico também tém papel importante na geracdo de emprego e renda do
municipio.

Cerca de 40% da arrecadacao sdo originados no setor alimenticio e 30% dos postos de
trabalho, no setor madeireiro. Quanto ao indice de participacdo dos municipios (IPM na
arrecadacdo do ICMS), Lages ocupa o 8° lugar no estado. Em 2017 apresentou um indice de
crescimento em torno de 3,4% em comparacdo a 2016.

Lages, segundo as estimativas do IBGE para 0 ano de 2016, possuia uma populacéo de
158.620 habitantes. Em 2010, o municipio alcancou um IDHM de 0,770, indice que o situa
dentro da faixa de desenvolvimento humano considerada alta pelo PNUD.

Em 2014, o municipio registrou um PIB de R$ 4,3 bilhdes, montante que o coloca na
12° posicao estadual. Descontado o valor adicionado dos impostos e da administracédo publica,
2,5% do PIB municipal esta associado ao setor primario, 34,4% ao secundario e 63,1% ao
terciario. No periodo compreendido entre 2010 e 2014, seu PIB apresentou uma taxa média de
crescimento de 11,4% ao ano. Um crescimento abaixo da média estadual, que no mesmo
periodo foi de 12,2% ao ano.

De acordo com dados do Ministério do Trabalho e Emprego, relativos a 2015, Lages
contava com 9.079 empresas, as quais foram responsaveis pela geracdo de 43.053 empregos
formais. Em 2015, as empresas de micro e pequeno porte representavam 99,1% dos
estabelecimentos presentes no municipio. As MPE foram responsaveis por 55,3% dos postos
formais de trabalho.

Em Lages 5,4% dos estabelecimentos estdo ligados a agropecudria, 15,4% a industria,
37,7% ao comércio e 41,6% sdo do setor de prestacdo de servicos. O setor de prestacdo de
Servicos € o que mais emprega no municipio (46,2%) seguido pela inddstria com 25,3% e 0
comércio com 25,0% dos empregos de carteira assinada. Fonte: Lages em numeros 2017.

Lages esta entrando no terceiro ciclo da madeira, um dos setores que mais crescem e
contribuem para o0 aquecimento da economia do municipio. O primeiro ciclo, que teve 0 auge
nos anos 50, foi marcado pelo extrativismo puro. Mais tarde se viu um crescimento na plantacao
de pinus, tornando-se a maior reserva em toda regido e atraindo grandes empresas, a exemplo
da Klabin. Nesta nova fase, outras empresas do ramo da indUstria da madeira se instalaram em

Lages.
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O crescimento do setor gera emprego e também valoriza o produtor de pinus e eucalipto,
que investiu nesse mercado e agora pode colher os frutos. O setor da madeira €é ciclico, com
resultados a longo prazo.

A Coxilha Rica, situada nos campos de Lages € maior area rural despovoada de Santa
Catarina. Com 113,5 mil hectares, correspondente a cerca de 120 mil campos de futebol,
representa 42% do territorio de Lages — area mais extensa do que a maioria dos municipios do
Estado. E usada para producéo de gado, madeira e gréos.

A prospeccdo de instalacdo da empresa Berneck, uma das gigantes na industria
madeireira, promete alavancar ainda mais o setor na cidade. A unidade de Lages tera
investimento inicial de R$ 800 milhdes e poderé gerar até mil empregos diretos, sendo cerca de
500 nos primeiros meses, o investimento € um impulso que proporciona o desenvolvimento
exogeno, ou seja, de fora para dentro da cidade e estabelece muitas outras oportunidades de

crescimento ao municipio, como o retorno de ICMS aos cofres pablicos.

4.2.1 Prosperidade no setor da tecnologia

Um setor que cresce consideravelmente em Lages € o da tecnologia, podendo
futuramente se igualar ao de grandes centros. Com projetos embrionarios sendo desenvolvidos,
o Orion Parque Tecnoldgico, o tnico centro de inovago e tecnologia da Serra Catarinense, se
consolidou e ambiciona expandir ainda mais. Desde a sua implantacdo em 2016, a unidade
realizou 290 eventos até Julho de 2018. Até esse mesmo periodo eram aproximadamente 39
empresas e instituiges vinculadas ao Orion, além de empresas que oferecem uma série de
assessorias e consultorias. VVarios projetos e a¢oes sdo desenvolvidos dentro do parque, seja no
intuito de promover o empreendedorismo e inovacdo, auxiliar entidades do terceiro setor na
captacdo de recursos ou incluir jovens e terceira idade nos meios digitais, além de instigar o

empoderamento feminino.

4.3 SAO JOAQUIM

Em 1871 foi criado o distrito com a denominagédo de S&o Joaquim da Costa da Serra. A

lei provincial nimero 1808 de 22 de agosto de 1886, elevou a freguesia de Sdo Joaquim da

Costa da Serra a categoria de Vila, formando um municipio desmembrado de Lages.
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A instalacdo da primeira Camara Municipal ocorreu em 7 de maio de 1887. S&o Joaquim
tem sua base econdémica na agropecuaria, onde cabe especial destaque para o cultivo de maca
— maior produtor do pais em area plantada. O municipio sedia a Festa Nacional da Maca.

S&do Joaquim, segundo as estimativas do IBGE para o0 ano de 2016, possuia uma
populacdo de 26.447 habitantes. Em 2010, o municipio alcangou um IDHM de 0,687, indice
que o situa dentro da faixa de desenvolvimento humano considerada media pelo PNUD.

Em 2014, o municipio registrou um PIB de R$ 658,8 milhdes, montante que o coloca
na 62° posicdo estadual. Descontado o valor adicionado dos impostos e da administracéo
publica, 45,5% do PIB municipal esté associado ao setor primério, 8,0% ao secundario e 46,5%
ao terciario. No periodo compreendido entre 2010 e 2014, seu PIB apresentou uma taxa média
de crescimento de 14,0% ao ano. Um crescimento acima da média estadual, que no mesmo
periodo foi de 12,2% ao ano.

Cerca de 29% da populacdo joaquinense encontra-se na area rural e em torno de 37%
do PIB provém da agricultura. Somadas, a agricultura, pecuéria, prod. florestal, pesca e
aquicultura juntas, correspondem a 90,8% do Valor Adicionado Fiscal, um indicador
econémico-contabil utilizado pelo Estado para calcular o indice de participacdo municipal no
repasse de receita do Imposto sobre ICMS e IPI. Sendo a maga o principal produto, com
participacdo de 70% nesse montante.

Dados de 2015, do Ministério do Trabalho e Emprego apontavam para a existéncia de
433 empresas e 2.736 empregos formais no setor primario do municipio. Sobre estes nimeros,
vale ponderar a perspectiva de um menor nivel de formalizacdo do setor, aspecto que €
reforcado por nimeros do IBGE - relativos ao Censo Agropecuério de 2006 —que trazem o
indicativo de um total de 2.438 estabelecimentos agropecudrios e de 7.590 pessoas ocupadas
na atividade agropecuaria de Sdo Joaquim. NUmeros que permitem inferir a respeito da
possibilidade de que uma parte significativa dos produtores rurais do municipio tenham seus
negdcios a margem da formalizacdo, ou mesmo, associados a cooperativas e sistemas
integrados de producao.

Séo Joaquim ¢ lider estadual na producdo de maca e pera. Detém o 2° maior rebanho de
bovinos e a 22 maior extracio de pinho. E o 4° produtor de mel e 0 11° de uva e batata inglesa.

Do ponto de vista da movimentacdo econdmica, as atividades agropecuarias mais
estratégicas para 0 municipio sdo a producdo de macé (principal destaque), a bovinocultura, e
os cultivos de uva, pera e batata-inglesa. A producéo florestal (pinus e eucalipto) é também uma

importante atividade agropecuaria.
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De acordo com dados do Ministério do Trabalho e Emprego, relativos a 2015, Séo
Joaquim contava com 1.694 empresas, as quais foram responsaveis pela geracdo de 5.956
empregos formais. Em 2015, as empresas de micro e pequeno porte representavam 99,1% dos
estabelecimentos presentes no municipio. As MPE foram responsaveis por 61,0% dos postos
formais de trabalho.

Em Séo Joaquim 25,6% dos estabelecimentos estdo ligados a agropecuéria, 7,7% a
industria, 32,9% ao comércio e 33,8% sdo do setor de prestacdo de servigos. O setor
agropecuario é o que mais emprega no municipio (45,9%) seguido pela prestacdo de servicos
com 27,8% e o comércio com 20,4% dos empregos de carteira assinada. Fonte: S&o Joaquim
em nameros 2017.

O municipio esté classificado na categoria C, dentre as categorias A, B, C, D e E, no
Mapa do Turismo Brasileiro (MTUR, 2017). De acordo com o Mapa do Turismo de Santa
Catarina, 46 municipios do estado estdo nas categorias A, B e C, que sdo aqueles que
concentram o fluxo de turistas domésticos e internacionais. O fortalecimento de Sdo Joaquim
como destino turistico deve contemplar inicialmente uma politica que estabeleca o turismo
como uma das prioridades econémicas do destino. Para tanto, o planejamento das atividades
para o desenvolvimento econémico do setor terciério, deve fortalecer a infraestrutura basica e
turistica existente, primando pela sustentabilidade e estabelecendo estratégias de fortalecimento
da demanda latente para o destino.

4.4 URUBICI

Ainda que o seu principal pilar econdmico seja a agricultura, Urubici passou por
diversas transformacdes nos ultimos anos com o crescimento do turismo. Isso modificou a
cadeia produtiva, gerando oportunidades de neg6cio em todos os setores da economia.

A diversidade do relevo faz de Urubici um dos paraisos do turismo de aventura no pais.
Descida de rapel nas cachoeiras e pareddes, canoagem em um dos rios da regido, cavalgadas
por caminhos deslumbrantes e caminhadas por trilhas com variados graus de dificuldade séo
alguns dos atrativos do municipio. A cidade oferece paisagens inesqueciveis como a vista da
Pedra Furada a partir do Morro da Igreja ou cascatas como a do Avencal e a Véu de Noiva -
duas entre as 82 quedas de agua catalogadas no municipio. Uma vantagem de Urubici é que
boa parte das atragdes estd na mesma direcdo, entre os 30 km que ligam o centro da cidade a
lendéaria Serra do Corvo Branco (PREFEITURA MUNICIPAL DE URUBICI, 2018).
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Urubici, segundo as estimativas do IBGE para o ano de 2016, possuia uma populagao
de 11.147 habitantes. Em 2010, o municipio alcancou um IDHM de 0,694, indice que o situa
dentro da faixa de desenvolvimento humano considerada média pelo PNUD. Em 2014, o
municipio registrou um PIB de R$ 218,6 milhdes, montante que o coloca na 135% posigéo
estadual. Descontado o valor adicionado dos impostos e da administragdo pablica, 40,4% do
PIB municipal esta associado ao setor primario, 6,9% ao secundério e 52,7% ao terciario. No
periodo compreendido entre 2010 e 2014, seu PIB apresentou uma taxa média de crescimento
de 10,0% ao ano. Um crescimento abaixo da meédia estadual, que no mesmo periodo foi de
12,2% ao ano. De acordo com dados do Ministério do Trabalho e Emprego, relativos a 2015,
Urubici contava com 632 empresas, as quais foram responsaveis pela geracdo de 1.535
empregos formais.

Durante o inverno, ocorrem geadas e neves na cidade, o que prejudica a pecuaria e
agricultura. Mesmo assim Urubici é privilegiada pela fertilidade do solo, possibilitando o
cultivo principalmente das hortaligas, sendo um dos maiores produtores do Estado de Santa
Catarina, tanto que todos os anos acontece a Fenahort - Festa Nacional das Hortalicas no
municipio.

Em 2015, as empresas de micro e pequeno porte representavam 99,8% dos
estabelecimentos presentes no municipio. As MPE foram responsaveis por 74,4% dos postos
formais de trabalho. Em Urubici 15,2% dos estabelecimentos estdo ligados a agropecuéria,
10,1% a inddstria, 31,5% ao comércio e 43,2% sdo do setor de prestacdo de servicos. O setor
de prestacdo de servicos é o que mais emprega no municipio (52,2%) seguido pelo comércio
com 28,5% e o agropecuaria com 14,1% dos empregos de carteira assinada (URUBICI EM
NUMEROS, 2017).

4.5 ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS - APLS

Arranjos Produtivos Locais (APLs), sdo aglomeracdes territoriais de agentes
econbmicos, politicos e sociais, com o foco em um conjunto especifico de atividades
econdmicas, que apresentam vinculos, mesmo que incipientes. Envolvem, geralmente, a
participacdo e a interacdo de empresas — desde aquelas produtoras de bens e servicos finais,
passando pelos fornecedores de insumos e equipamentos, assim como de servigos de
consultoria, e chegando aos clientes, representacdes e associagdes. As maiores peculiaridades

do conceito de APL derivam do reconhecimento de que todo APL localiza-se em um



23

determinado territorio, o qual se delimita, a partir de quatro dimens@es constituintes e inter-
relacionadas: socioecondmica, fisico-territorial, politico-administrativa e simbélicocultural.
Como fica evidente nos municipios em estudo neste trabalho, além da proximidade geogréfica,
a aptiddo turistica em comum, a diversidade de belezas naturais, riquezas culturais e
gastronémicas, que podem e devem ser melhor aproveitadas através da integracdo entre

servigos complementares e inter-relacionados.

4.6 ECONOMIA CRIATIVA

A Economia Criativa, segundo o conceito de Hesmondhalgh (2005, p. 101),
corresponde as dindmicas culturais, sociais e econdmicas construidas a partir do ciclo de
criagdo, producdo, distribuicdo, circulacdo, difusdo, consumo e fruicdo de bens e servicos
oriundos dos setores criativos, cujas atividades produtivas tém como processo principal a
criatividade e as habilidades dos individuos ou grupos, como insumos primarios para gerar um
produto, bem ou servico, cuja dimensdo simbolica é determinante do seu valor, resultando em
producdo de riqueza cultural, econdmica e social.

Considera-se préticas colaborativas, aquelas entre os agentes de cadeias produtivas,
sejam eles fornecedores, distribuidores ou consumidores, que trabalham, colaboram ou
promovem os projetos, produtos ou servigcos dos setores criativos, otimizando a utilizacdo dos
insumos, recursos e processos para a reducdo dos riscos e desperdicios dos elos da cadeia
colaborativa.



24

,—/’ \‘\

.............................

/ \ . Dindmica de valorizagdo,
Vetorde | = = = 7\ « protegdo e promoglio da

desenvoivimentoda |
cultura e das expressdes |
devanguarda |

*‘ + diversidade das
' expressdes culturals
i nacionais como formade
’ ¢ garantira sua
\ \ | originalidade, asuaforga

,""” \ -~ Economia I\ ' e seupotencial de
/
[ \ | A / % | ! crescimento
.| Inovacdo D, . Criativa 4 Sustentabilidade |
/ . - |
\ / Brasileira /
\ |
= A ) >, | , Fator de
Inclusdo produtiva como : N / i desenvolvimentolocale
base de uma economia | Py ) \_’7 — (e
cooperativae solidaria | \‘\ 7 il I
' \ J
: \
\ Inclusdo Social /
ST -

Figura 1. A economia criativa brasileira e seus principios norteadores

Fonte: Plano da Secretaria da Economia Criativa (Ministério da Agricultura): politicas, diretrizes e a¢cdes
2011 a 2014.

APL Criativo é um arranjo produtivo local, cuja vocagdo produtiva é caracterizada pela
presenca predominante de empreendimentos criativos e de instituicdes publicas e privadas
voltadas para o fomento da economia criativa local. Na regido serrana catarinense, sentimos a
necessidade de desenvolver esta forma de gerar valor aos produtos e servigos locais, percebe-
se que pouco tem sido feito neste sentido.

Outro exemplo de oportunidade de fomento da economia local seria através de Bacias
Criativas, que sdo espacos territoriais conformados por um conjunto de municipios que
compartilham processos histéricos de constituicdo, valores e saberes culturais singulares, e que
dispdem de ativos (ou seja, capital e trabalho) criativos capazes de induzir processos enddgenos
de desenvolvimento socialmente inclusivo e culturalmente diversificado, como se vé de
potencial nos municipios da serra, mas pouco se explora.

A agregacdo de valor, caréncia identificada em praticamente toda a cadeia produtiva
regional, exige o conhecimento, a identificacdo e o reconhecimento de oportunidades; a
capacidade de planejar, empreender e assumir riscos; um olhar critico e um pensamento
estratégico que permitam uma solucgdo inovadora frente a demandas especificas. Olhar maltiplo
e transdisciplinar que integra criatividade e técnica, atitudes e posturas empreendedoras e
habilidades de comunicacdo, compreensdo de dindmicas socioculturais e de mercado, analise

politica e capacidade de articulacéo.
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5 RESULTADOS DA PESQUISA-ACAO

Neste item descrevemos os resultados da proposta de pesquisa-acdo do trabalho, onde
serdo identificados os principais problemas que dificultam o crescimento e o desenvolvimento
nos municipios pesquisados.

Através da participacdo em reunides do programa Cidade Empreendedora, onde
participamos, estimulamos o debate e a interacdo entre os atores do desenvolvimento dos
municipios em estudo, levantamos alguns fatores tidos como restritivos e favoraveis e também
estratégias para o desenvolvimento de cada setor especifico da economia de cada cidade
pesquisada, através de matriz FOFA ou Swot, (conforme Apéndice 2). Apos esse levantamento,
fizemos uma analise com base nos dados socioeconémicos, para tracar quais Sdo 0S que
mereceriam destaque neste trabalho, assim sendo podemos ressaltar os seguintes em cada eixo

por municipio.

5.1 EIXOS ESTRATEGICOS E PRINCIPAIS FATORES RESTRITIVOS E
FACILITADORES EM LAGES

Em Lages, os setores definidos através da representatividade de atores do
desenvolvimento foram: Agroalimentar, Eletrometalmecanico, Madeireiro, Tecnologia,

Comércio/Turismo.

SETOR AGROALIMENTAR

Fatores Restritivos Fatores Facilitadores
1- Alto éxodo rural nas propriedades do 1- Clima e terras favoraveis para producao;
interior; 2- Produtos tipicos regionais com potencial de

2- Baixa cultura associativista / cooperativista; | industrializag&o;

3- Baixo valor agregado da producgdo primaria; |3- Localizacdo geografica privilegiada, acesso
4- Falta de aplicacdo de estudos académicos na | proximo as principais BR’s;

comunidade; 4- Agua de excelente qualidade (Aquifero

5- Infraestrutura deficitaria (rodovias, estradas | Guarani);

rurais, energia elétrica, comunicaco, internet); |5- Fécil acesso a tecnologia (Orion Parque);

Estratégias Objetivos
1- Elaborar plano para valorizagdo de produtos |1- Identificacdo Geografica em processo e
regionais (maga fuji, vinhos, carne queijo, marca Saber Serrano em desenvolvimento;
artesanato e outros produtos). 2- Criar novas oportunidades de renda e agregar

2- Integrar o produtor rural ao turismo; valor ao turismo;
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SETOR AGROALIMENTAR
3- Infraestrutura — cobrar melhorias e 3- Garantir escoamento da producdo e acesso de
manutencao de estradas rurais; turistas as propriedades;
4- Criar e credenciar pelo MAPA, laboratdrio | 4- Evitar deslocamento da producéo, ganhar
de anélise microbioldgica de alimentos; tempo e manter o capital financeiro na regido;
5- Fomentar a criagdo e o fortalecimento de 5- Fortalecer a cadeia produtiva através da
cooperativas de produtores. representatividade do setor.

Fonte: O Autor, 2018.

A responsabilidade pelo desenvolvimento das estratégias acima e cobranca das pessoas
que se disponibilizaram a operacionaliza-las, ficou a cargo da Secretaria Municipal de
Agricultura de Lages e EPAGRI, porém, foi sentida a auséncia de produtores rurais nas
reunides, o que preocupou, temendo-se 0 andamento das atividades visto o sobrecarregamento

de responsaveis.

SETOR ELETROMETALMECANICO

Fatores Restritivos Fatores Facilitadores
1- Pouco interesse dos jovens pela formagéo 1- Localizagdo geografica facilitando a logistica
técnica na area; — entroncamento de BR’s / SC’s e ferrovia;
2- Nao retencéo de bons profissionais no 2- Disponibilidade de instituicdes de ensino de
municipio; qualidade;
3- Barreiras no relacionamento entre as 3- Existéncia de Parques Industriais e
empresas do setor; Tecnoldgico;
4- Baixa cultura voltada para o 4- Polo regional de servicos de saude;
empreendedorismo e inovagé&o; 5- Qualidade de vida;
5- Falta do gas natural na regiao;

Estratégias Objetivos

1-Desenvolver a cadeia produtiva local, através | 1-Programa de encadeamento produtivo (IEL -
do encadeamento produtivo; SEBRAE) / 2 empresas ancoras;
2-Aprimorar a competitividade, qualidade e 2-Obter a exceléncia nos processos de apoio
melhorias de processo produtivo das empresas | (processos que ajudam na manutencéo das
do setor; acoes) e negocio (vendas, divulgacao);
3-Incentivar a industria para a cultura da 3-Divulgacdo de editais de inovagdo
Inovacgdo e Empreendedorismo; acdo continua;
4-Promover a qualificagdo continuada de 4- Estimular o treinamento, capacitagéo e
empresarios e colaboradores. formac&o continuada dos trabalhadores;
5- Desenvolvimento de negdcios locais, através | capacitacdo Empresarial; sucessao empresarial;
de rodadas de negécio, (Happy Hour de 5- Fomentar negécios localmente, mantendo o
Neg6cios). capital de investimentos na cidade.

Fonte: O Autor, 2018.

A responsabilidade pelo desenvolvimento das estratégias acima e cobranca das pessoas
que se disponibilizaram a operacionaliza-las, ficou a cargo do SIMMMEL - Sindicato das
Industrias Metaldrgicas, Metal Mecéanica e do Material Elétrico de Lages, no entanto a
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participacao de representantes do setor foi bem pequena, ficando a maioria a cargo do préprio

SIMMEL.

SETOR MADEIREIRO

Fatores Restritivos

Fatores Facilitadores

1- Mdo de Obra desqualificada;

2- Rodovias com condicdes precarias;

3- Oferta de cursos desalinhada com a demanda
das empresas;

4- Deficiéncia no manejo para industria
madeireira;

5- Concorréncia desleal com mercado informal;

1- Clima e solo séo propicios para o
desenvolvimento de florestas;

2- Mao de Obra acessivel;

3- Localizacéo favoravel;

4- Reserva florestal — quantidade x qualidade;
5- Tradicao/ldentidade madeireira da regiéo.

Estratégias

Objetivos

1-Realizar compras coletivas;

2-Elaborar a cadeia produtiva do setor
florestal/madeira;

3-Fortalecer o associativismo / cooperativismo
— criar cooperativa de pequenos produtores;
4-Realizar o inventéario florestal;

5-Capacitar méo de obra / colaboradores.

1- Buscar melhores barganhas por valores de
compra;

2- ldentificar e coletar informac6es sobre
oportunidades de investimentos na cadeia
produtiva do setor florestal / madeira

3- Fomentar a criacéo de nucleo de
produtores/moveleiro;

4- Base de dados florestais da regido;

5- Busca por maior produtividade das empresas.

Fonte: O Autor, 2018.

A responsabilidade pelo desenvolvimento das estratégias acima e cobranca das pessoas

que se disponibilizaram a operacionaliza-las, ficou a cargo do SINDIMADEIRA, - Sindicato

da Madeira — com a participacdo da Secretaria de Desenvolvimento Econémico e Turismo de

Lages, e ainda contando com a participacao de empresas ndo associadas, que queiram participar

a qualquer momento, mas a exemplo dos outros setores, também conta com poucos envolvidos.

SETOR TECNOLOGIA E INFORMACAO

Fatores Restritivos

Fatores Facilitadores

1- Falta de politicas publicas para incentivar o
setor;

2- Deficiéncia na qualidade do ensino
fundamental e médio;

3- Pequena quantidade de empresas do setor;
4- Grade curricular de instituicfes de ensino
néo adequado ao setor;

5- Imposto fixo de ISS.

1- Existéncia de centros de tecnologia e
inovacéo: Orion Parque e Midilages;

2- Nucleo de T1 formado e empresarios com
perfil associativista;

3- Custo de vida mais baixo do que em outras
regibes referéncias no setor;

4- Qualidade de vida no municipio;

5- Programa REUNI - incentivando ao
empreendedorismo universitario.

Estratégias

Objetivos

1- Mapeamento de empresas do setor na regiéo;
2- Criar uma identidade do Polo de TI da Serra;
3- Participacdo de feiras/Rodadas de Negdcio;
4- Aproximar o eixo com os demais eixos;

1- Ter maior conhecimento do setor e qual sua
principal aptidéo;

2- Fortalecer a representatividade do setor na
regido, (criado logo InovaSerra SC);




SETOR TECNOLOGIA E INFORMACAO

5- Desenvolver site de produtos/servicos de
empresas da regiao;

3- Geracdo de negdcios e fortalecimento das
empresas;

4- Alinhamento entre 0s eixos e gerar
oportunidades de negacios;

5- Ter uma referéncia de servicos e empresas,
onde estas podem ser encontradas e férum para
troca de experiéncias;

Fonte: O Autor, 2018.
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A responsabilidade pelo desenvolvimento das estratégias acima e cobranca das pessoas

que se disponibilizaram a operacionaliza-las, ficou a cargo de empresérios do setor, no entanto,

contando com a participacdo na execucdo de entidades como o Orion Parque e MIDILAGES.

Neste eixo, verificou-se um maior senso de associativismo e participacao de empresarios, visto

que, muitos dos mesmos ja participavam do nucleo de empresas de Tecnologia e Inovacdo da

ACIL — Associacdo Empresarial de Lages.

SETOR COMERCIO / TURISMO

Fatores Restritivos

Fatores Facilitadores

1- Baixa cultura associativista;

2- Empresario passivo em investimentos na
regiao;

3- Baixos indices de educacdo / qualificacdo,
desenvolvimento pessoal;

4- Falta de investimentos no setor turistico;
5- Dependéncia do setor publico;

6- Baixa cultura inovadora;

7- Pessimismo (baixo auto estima) falta de
protagonismo;

8- Burocracia para abertura de empresas,
alvaras, falta de legislacéo para investimentos.

1- Atividades econbmicas diversificadas;

2- Produtos locais tipicos e diferenciados
(carne, pinh&o, queijo, frutas, verduras, artes,
etc);

3- Qualidade de vida;

4- Polo regional de saude e educacao;

5- Hospitalidade / acolhimento;

6- Gastronomia local referéncia (Festival
Sabores de Lages);

7- Jovens empreendedores engajados;

8- Festival de Inverno Serra Catarina em
expansdo e com potencial de crescimento em
toda a regido serrana.

Estratégias

Objetivos

1- Fomentar a economia criativa;

2- Desenvolver sistema de compra coletiva para
0 setor;

3- Capacitar os profissionais ligados ao setor
(taxistas, frentistas, atendimento, vendedores e
eventos);

4- Criacéo de rotas de turismo da Serra;

5- Definigdo da identidade cultural geogréfica /
turistica de Lages;

6- Desenvolver campanha baseada na
identidade cultural de Lages;

7- Desenvolver e implantar Plano de Marketing
Turistico e campanha baseada na identidade de
Lages;

1- Desenvolvimento de empreendedorismo
inovador com baixo capital de investimento;
2- Barganhar precos através de compras em
volume;

3- Melhorar o receptivo turistico;

4- Explorar os diferentes nichos de turistas e
oferecer diversas opcoes;

5- Focar naquilo que lembra ou identifica a
Serra, (Chimarrao especialmente);

6- Agregar valor a producéo local e fortalecer os
produtos para exportacao;

7- Criar estratégias de Marketing digital, e
promover diferentes destinos/produtos, com o
fortalecimento de parcerias publico privadas;
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SETOR COMERCIO / TURISMO
8- Criacgdo de um fundo de turismo 8- Captacdo de eventos e Promogdo da Serra
independente através do Room Tax; Catarinense em outros locais;
9- Criar rodadas de negocio entre empresas do | 9- Gerar negdcios na regido e manter a
segmento da regido serrana; circulacdo de recursos internamente;
10- Sinalizar rodovias para direcionar o fluxo | 10- Gerar fluxo de turistas das rodovias para o
de viajantes para o comércio local; comércio do centro;
11- Fomentar investidores locais e lutar por 11- Desenvolver as empresas locais e criar
incentivos junto aos governos. novas empresas com potencial inovador;

Fonte: O Autor, 2018.

O eixo Comércio / Turismo foi subdividido em dois, sendo divididas as estratégias de
cada, a responsabilidade pelo desenvolvimento das estratégias acima e cobrancga das pessoas
que se disponibilizaram a operacionaliza-las, no caso do Comeércio, ficou a cargo da CDL, com
a participacdo da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Turismo de Lages, contando
com empresas ndo associadas. No caso do Turismo, ficou a cargo da AMURES - Associagédo
dos Municipios da Serra Catarinense e empresas que tém interesse no desenvolvimento do setor,

porém, em ambas, se esperava maior participacdo dos atores locais.

5.2 EIXOS ESTRATEGICOS E PRINCIPAIS FATORES RESTRITIVOS E
FACILITADORES EM SAO JOAQUIM

Em S&o Joaquim, por se tratar de um municipio com menos de 30 mil habitantes, os
eixos sdo pré-determinados, conforme a metodologia do programa Cidade Empreendedora,
sendo eles: agropecuaria/agronegocios, industrial/agroinddstrias e comércio/servigos e turismo,

0s representantes da economia primaria, secundaria e terciaria.

SETOR AGROPECUARIO / AGRONEGOCIO

Fatores Restritivos Fatores Facilitadores
1- Baixo cooperativismo e associativismo; 1- Reconhecimento da qualidade da produc&o;
2- Caréncia de m&o de obra qualificada; 2- Boa capacidade de producédo de organicos;
3- Dificil acesso a tecnologia (assisténcia 3- Facilidade de acesso a crédito rural;
técnica); 4- Agricultura familiar e parcerias com a

4-Falta de recursos para a pesquisa e inovagdo; | EPAGRI para o desenvolvimento de novas
5- Informalidade das negociacdes e na gestao culturas;

das propriedades rurais; 5- Formacgdo de conselhos municipais que
6- Dependéncia de algumas poucas atividades, |auxiliam na busca de financiamentos e onde
pouca diversificacao; definem prioridades em conjunto;

7- Sistemas tradicionais de cultivo, pouca 6- Possibilidades de potencializacao da cadeia

tecnologia, inovacéo; produtiva, através de investimentos em




SETOR AGROPECUARIO / AGRONEGOCIO

8- Caréncia em gestdo (administracao) na
maioria das propriedades rurais;

9- Acessos de estrada de chdo deficitarios;
10- Dificuldade na comercializagdo de alguns
produtos;

tecnologia, diversificacdo, pesquisa e politicas
publicas de incentivo aos pequenos produtores;
7- Agregacdo de valor através do turismo de
experiéncia em algumas propriedades;

8- Identificacdo geografica e selo Queijo
Serrano, possibilidade de aumento da renda e
manutencdo das familias no campo;

Estratégias

Objetivos

1- Promover o acesso de telefonia e internet
para 0 meio rural,

2- Difundir a tecnologia para as propriedades
rurais;

3- Prover a gestéo da propriedade e incentivar a
qualificacdo de mao de obra e formacgéo dos
produtores rurais;

4- Mobilizar os setores publicos;

5- Desenvolver Programa de conscientizacéo
rural para destinacdo adequada dos residuos de
agrotoxicos;

6- Incentivar o cooperativismo e
associativismo; mobilizar uma maior
participacdo dos produtores.

1- Atratividade para evitar o éxodo rural,

2- Tornar mais eficiente a produgo;

3- Melhorar os resultados financeiros;

4- Investir na melhoria de vias rurais, urbanas,
na ampliagdo do sistema de eletrificacdo rural e
urbana e nos sistemas de comunicagao (internet
e celulan);

5- Estimular a consciéncia de preservagéo
ambiental na populacéo;

6- Organizacdo e fortalecimento do setor
agropecuario.

Fonte: O Autor, 2018.

A responsabilidade pelo desenvolvimento das estratégias acima e cobranca das pessoas
que se disponibilizaram a operacionaliza-las, ficou a cargo da ACISJO — Associacdo
Empresarial de Sdo Joaquim, Secretaria de Agricultura do municipio de Sdo Joaquim, EPAGRI

e empresarios/produtores rurais com interesse no desenvolvimento do setor.

SETOR INDUSTRIAL / AGROINDUSTRIAL

Fatores Facilitadores
1- Potencial de desenvolvimento de produtos
tipicos locais através do beneficiamento da
producdo primaria da fruticultura e pecuéria, ex:
gueijo serrano, goiaba serrana, morango,
mirtillo, physalis, lupulo, derivados de maca e
outras frutas, pinhdo, carne bovina (frescal)
carne ovina;
2- Estabelecimento de empresas com packing
houses para classificagdo e embalagens da
producdo de magcas;
3- Belezas cénicas relacionadas a topografia e
vegetacdo para desenvolvimento do turismo;
4- Agregacdo de valor através da elaboracéo de
vinhos finos de altitude;
5- Clima e solo favoraveis a producéo de
fruticultura de qualidade.

Fatores Restritivos
1- Falta de incentivo a instalagdo de empresas e
empreendimentos agroinddstrias no municipio;
2- Baixa qualificagdo da méo de obra;
3- Infraestrutura de estradas e acessibilidade na
cidade e para acesso empreendimentos
(vinicolas, pousadas, pomares...);
4- Falta de assessoria no desenvolvimento de
projetos de agroindustrias: estudo de
viabilidade e plano de negdcios;
5- Cultura e prética extrativista, pouca visdo
empreendedora e associativista;
6- Pouco incentivo para a realizagdo de feiras
de produtos agricolas, baixa diversificacéo de
producdo e falta de politicas de incentivo a
agroindustrias;
7- Oferta e qualidade de atendimento na area da
saude;
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SETOR INDUSTRIAL / AGROINDUSTRIAL

8- Poucas opcBes de cursos técnicos
profissionalizantes;
9- Problemas de criminalidade, alcoolismo e
uso de drogas;

Estratégias Objetivos
1- Incentivar a oferta de cursos para 1- Qualificar a mao de obra e prestacdo de
gualificacdo de pessoal — méo de obra e Servicos;
prestacdo de servico; 2- Fomentar a implantacdo de agroindustrias
2- Desenvolver as agroindustrias familiares e gerando produtos tipicos regionais;
buscar certificacoes; 3- Facilitar e incentivar iniciativas
3- Lei de incentivo ao empreendedorismo; empreendedoras;
4- Promover um ambiente empreendedor, 4- Fortalecer as entidades empresarias e setores
associativo e cooperativo no municipio; econdmicos, por meio de grupos organizados.
5- Desenvolver politicas para atracéo de 5- Atracdo de novas empresas, identificacdo de
empresas, compreendendo beneficios fiscais, uma area industrial e possibilidade de novos
disponibilidade de &reas, infraestrutura e areas | setores estratégicos para 0 municipio; reduzir a
estratégicas para 0 municipio, visando a informalidade no municipio;
sustentabilidade das empresas e 0 meio 6- Oferecer melhores condices e evitar
ambiente; prejuizos.
6- Ampliar e melhorar o fornecimento da
energia elétrica;

Fonte: O Autor, 2018.

A responsabilidade pelo desenvolvimento das estratégias acima e cobranca das pessoas
que se disponibilizaram a operacionaliza-las, ficou a cargo da ACISJO — Associacdo
Empresarial de Sdo Joaquim, Secretaria de Desenvolvimento Econémico e Turismo do

municipio de Sao Joaquim e empresarios com interesse no desenvolvimento do setor.

SETOR COMERCIAL / SERVICOS E TURISMO

Fatores Restritivos Fatores Facilitadores
1- Deficiéncia de méo de obra qualificada em 1- Aumento da Oferta Gastrondmica;
diversas areas; 2- Novos empreendimentos no e no turismo,
2- Caréncia de infraestrutura para acesso a atualmente sdo 15 vinicolas na serra
pontos turisticos; catarinense, a maioria delas em Sao Joaquim;
3- Falta de conscientizacdo ambiental, 3- Clima de inverno favoravel ao turismo (dias
(destinacdo inadequada do lixo e de embalagens | de neve);
com residuos de agrotoxicos); 4- Oferta de produtos nobres (maga, vinhos,
4- Caréncia de infraestrutura de comunicacéo e | queijo serrano, frescal, artesanato, etc;
eletrificagéo; 5- Hospitalidade e acolhimento da comunidade;
5- Baixa oferta de Hospedagem; 6- Midia nacional gratuita no inverno;
6- Informalidade de Pousadas e negocia¢Ges em | 7- Grande oferta de atrativos turisticos;
geral, 8- Investimentos de empresarios de fora da
7- Caréncia de roteiros/eventos ativos para a |regido, especialmente nas vinicolas que se
busca de turistas e falta de unido do Trade | tornaram uma nova opgao turistica;
Turistico; 9- Revitalizacéo do centro e fachadas dos
8- Horérios de funcionamento no comércio e empreendimentos na rua principal.
nos atrativos turisticos;




SETOR COMERCIAL / SERVICOS E TURISMO

9- Falta de incentivo a instalacdo de novas
empresas.

10- Falta de incentivo a populacéo no
embelezamento de suas propriedades;

11- Caréncia de roteiros/eventos ativos para a
busca de turistas e falta de unido do Trade
Turistico;

Estratégias

Objetivos

1- Integrar os setores econémicos de Sdo
Joaquim;

2- Criar um Programa de qualificacdo
profissional em diversas areas, com prioridades
nos setores que atendem turistas;

3- Estabelecer um Calendario anual de eventos;
4- Criar um programa de valorizacao,
modernizagdo, qualificacdo e aperfeicoamento
da atividade comercial e turistica como
diferencial competitivo das empresas;

5- Desenvolver politicas publicas e diretrizes
para o desenvolvimento da atividade turistica de
forma organizada e planejada;

6- Promover o associativismo e cooperativismo
na atividade comercial e turistica;

7- Incentivar a caracterizacdo e a producao de
artesanato local, ligado ao segmento do turismo.

1- Programa de mobilizacdo para
desenvolvimento de parcerias entre 0s setores;
2- Qualificar a mdo de obra para o atendimento
nos variados setores.

3- Estabelecer parcerias publico privadas;

4- Aperfeicoar a gestdo empresarial, com
inovacdo tecnologica; melhoria na
produtividade e competitividade; valorizacdo do
comércio local; revitalizagdo das fachadas e
layout das empresas; novos espagos comerciais;
5- Organizar e desenvolver a atividade turistica
de forma profissional; incentivos para novos
empreendimentos turisticos e fortalecimentos
dos ja existentes; qualificar a oferta turistica e
sua infraestrutura; diagndstico do potencial
turistico do municipio;

6- Reduzir o individualismo e criar agdes
integradas para o desenvolvimento das
atividades turisticas e comerciais;

7- Aumentar a geracdo de renda, ter um
diferencial competitivo e incremento para o
comércio.

Fonte: O Autor, 2018.
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A responsabilidade pelo desenvolvimento das estratégias acima e cobranca das pessoas

que se disponibilizaram a operacionaliza-las, ficou a cargo da ACISJO - Associacdo

Empresarial de Sdo Joaquim, Secretaria de Desenvolvimento Econémico e Turismo do

municipio de Sdo Joaquim, CDL de S&o Joaquim e empresarios com interesse no

desenvolvimento do setor.

5.3 EIXOS ESTRATEGICOS E PRINCIPAIS FATORES RESTRITIVOS E

FACILITADORES EM URUBICI

Em Urubici, por se tratar de um municipio com menos de 30 mil habitantes, os eixos

sdo pré-determinados, conforme a metodologia do programa Cidade empreendedora, sendo
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eles: agropecudria/agronegocio, industrial/agroindustrial e comércio/servi¢os e turismo, 0s

representantes da economia primaria, secundaria e terciaria.

SETOR AGRONEGOCIO

Fatores Restritivos

Fatores Facilitadores

1- Baixa emissdo de notas fiscais de produtor,
que dificultam a identificacdo do cenério real
acerca da producéo;

2- Baixa disponibilidade da mé&o de obra;

3- Auséncia de cooperativismo no setor;

4- Falta de conhecimento sobre as leis
tributarias e fiscais nas pequenas propriedades;
5- Baixa lucratividade dos agricultores quando
em menor escala (precos praticados pelo
mercado ndo garantem a manutencgéo da
propriedade).

1- Clima propicio para agricultura;

2- Implantacéo de novas culturas (lapulo,
oliveira, outros);

3- Diversificacdo agricola;

4- Agroturismo em ascendéncia;

5- Municipio esté entre os maiores produtores
de frutas e hortalicas de Santa Catarina;

Estratégias

Objetivos

1- Os empresarios sensibilizados em conjunto
com poder publico e institui¢cbes de apoio,
devem desenvolver um plano de
conscientizagdo sobre a emisséo de notas fiscais
de produtor;

2- Tragar um projeto em parceria de setores
publico e privados para captacdo de recursos
para manutencao das estradas do interior do
municipio;

3- Oxigenar e atrair associados aos sindicatos e
entidades defensoras dos interesses dos
agropecuaristas;

4- Criar atrativos para manutenc¢do do jovem no
campo e desenvolver um programa de incentivo
a manutencdo do jovem no campo;

5- Desenvolver uma agéncia de empregos que
atenda a necessidade de méo de obra
qualificada para o agronegécio;

6- Defender e estimular a execugéo do plano
“internet e telefonia rural” ja existente para o
municipio — Organizar o0s interessados para
cobrar os Grgdos competentes sobre a
implantacéo do plano.

1- Coletar dados oficiais acerca da real
producéo agropecuaria do municipio, situando
Urubici no ranking por sua real producéo e
captando recursos justificados através de dados.
Utilizar as informagdes concretas como
estimulo a producdo e divulgagdo do municipio;
2- Facilitar o escoamento da producéo
agropecuaria e a mobilidade dos moradores do
interior;

3- Ampliar a visibilidade das entidades
representativas dos agropecuaristas a fim de
ganhar forca e respeito frente a instituigdes
publicas e privadas, na busca por melhores
condicBes de trabalho e renda

4- Manter o jovem de origem agropecuéria no
campo, com melhores condigdes de trabalho e
boas perspectivas econdmicas e intelectuais;
5- Melhorar as condigdes de trabalho e
produtividade no campo, através de pessoas
qualificadas e capacitadas, que possam atender
as necessidades das propriedades produtoras;
6- Melhorar o acesso a informagdes e
comunicacgdo dos produtores rurais de Urubici.

Fonte: O Autor, 2018.

A responsabilidade pelo desenvolvimento das estratégias acima e cobranca das pessoas

que se disponibilizaram a operacionaliza-las, ficou a cargo da ACIUR - Associacdo

Empresarial de Urubici,

Secretaria de Agricultura do municipio de Urubici,

empresarios/produtores rurais com interesse no desenvolvimento do setor.

e



SETOR COMERCIAL / INDUSTRIAL

Fatores Restritivos

Fatores Facilitadores

1- Poucos produtos direcionados aos turistas
(artesanato, mimos, opgdes gastrondmicas);

2- Pouca qualificacdo da méo de obra;

3- Falta de parceria e unido entre o0s
comerciantes;

4- Estradas de acesso deficitarias;

5- Falta de parcerias entre setores econdémicos;
6- Informalidade de ambulantes, concorréncia
desleal.

1- Turismo em ascendéncia;

2- Grande parte do comércio formalizado;

3- Variedade de produtos;

4- Bom atendimento;

5- Qualidade dos produtos;

6- Oportunidade de desenvolvimento de novos
eventos de inverno.

Estratégias

Objetivos

1- Cursos de qualificacdo profissional;

2- Integrar os setores econdmicos — estimular a
parceria e integracdo entre 1°, 2° e 3° setor;

3- Criar e implantar um horario especial de
funcionamento para o comércio em finais de
semana e temporada;

4- Criar sistema de regulamentagdo e
fiscalizagdo de ambulantes;

5- Desenvolver o nucleo dos artesdos de
Urubici através da ACIUR — criar um nucleo de
artesdos estimulando a organizagéo e
associativismo do setor.

1- Qualificar e profissionalizar a mao de obra
para estimular o consumo;

2- Tornar publico as agdes desenvolvidas em
todos os setores para formatagéo de parcerias e
divulgacdo dos empreendimentos do municipio;
3- Ampliar a qualidade no atendimento aos
turistas, através da apresentagdo de um
comércio bem estruturado com oferta de
produtos variados, principalmente em alta
temporada e fluxo de pessoas;

4- Possibilitar a comercializa¢do dos
ambulantes de forma organizada e justa para
com todo o comércio local;

5- Aprimorar a qualidade, o design e o
comprometimento dos artesaos locais.

Fonte: O Autor, 2018.
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A responsabilidade pelo desenvolvimento das estratégias acima e cobranca das pessoas

que se disponibilizaram a operacionaliza-las, ficou a cargo da ACIUR - Associacdo

Empresarial de Urubici, Secretaria de Desenvolvimento Econdémico e Turismo de Urubici, CDL

e empresarios com interesse no desenvolvimento do setor.

SETOR TURISMO E SERVICOS

Fatores Restritivos

Fatores Facilitadores

1- M4 qualificacdo da méo de obrg;

2- Horario de trabalho restrito na temporada;
3- Falta infraestrutura nos pontos turisticos,
municipio (banheiros) e manutencéo dos
acessos;

4- Inexisténcia de caixa eletrdnicos 24h;

5- Informalidade de grande parte dos negocios;
6- Falta de atrativos turisticos cobertos;

7- Inexisténcia de um cadastro de empresas
formais para atendimento ao turista;

8- Ma qualidade no fornecimento de energia
elétrica.

1- Diversidade de produtos locais;

2- Pratos tipicos e gastronomia regional;

3- Localizacdo geogréafica (proximidade com o
litoral);

4- Hospitalidade e acolhimento da comunidade;
5- Belezas naturais e pontos turisticos;

6- Midia espontanea através do frio em dias de
neve;

7- Estrutura de hospedagem, (rede hoteleira e
pousadas);




SETOR TURISMO E SERVICOS

Estratégias

Objetivos

1- Sensibilizar as pessoas sobre a importancia
da capacitagéo para a melhoria da remuneracgéo
e também para a ampliacdo da qualidade nos
servigos prestados;

2- Despertar a compreensédo das pessoas de que
Urubici € um municipio turistico e deve se
comportar como tal respeitando o meio
ambiente e patriménio publico;

3- Criar sistema de regulamentacéo e
fiscalizacdo de ambulantes;

4- Desenvolver um plano de manutencgéo dos
pontos turisticos publicos e privados;

5- Criar alternativas aos turistas, principalmente
em baixa temporada, reduzindo a sazonalidade;
6- Exigir a fiscalizagdo efetiva no municipio
guanto a informalidade;

7- Projeto de inclusdo social, que capacite as
pessoas da comunidade para o agronegécio;

1- Despertar o interesse dos municipes quanto a
qualificacéo profissional para melhor
remuneracéo e qualidade de vida;

2- Ampliar a compreensdo das pessoas sobre
turismo e o posicionamento e comportamento
delas com relacéo ao tema (profissionalizacao);
3- Possibilitar a comercializa¢do dos
ambulantes de forma organizada e justa para
com todo o comércio local;

4- Garantir a manutencao dos pontos turisticos e
seguranca dos turistas, visando a satisfacdo dos
visitantes nestes locai;

5- Reduzir a sazonalidade através da criagdo de
eventos;

6- Reduzir o nimero de empreendimentos
informais;

7- Qualificar pessoas carentes para nao
ingressar no mundo do crime;

Fonte: O Autor, 2018.
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A responsabilidade pelo desenvolvimento das estratégias acima e cobranca das pessoas

que se disponibilizaram a operacionaliza-las, ficou a cargo da ACIUR — Associacdo

Empresarial de Urubici, POUSERRA — Associacdo do Trade Turistico de Urubici, Secretaria

de Desenvolvimento Econdmico e Turismo de Urubici e empresarios com interesse no

desenvolvimento do setor.

Com os coordenadores responsaveis e estratégias de cada eixo definidas, iniciaram e

ainda continuam atualmente as reunides entre os representantes de cada eixo, mensalmente ha

um encontro em cada uma das trés cidades, onde eles trocam experiéncias sobre as realizagoes

e dificuldades encontradas, apresentam resultados e buscam motivacdo para a sequéncia do

programa.



36

6 IDENTIFICAR AS OPORTUNIDADES DE DESENVOLVIMENTO DA
ECONOMIA CRIATIVA E AGREGACAO DE VALOR AOS PRODUTOS LOCAIS
NO SETOR TURISTICO DAS CIDADES PESQUISADAS.

Neste capitulo, apresentaremos os resultados de pesquisa realizada sobre a identidade
cultural e econdmica da regido e detalharemos oportunidades visualizadas a partir de tal, com
0 objetivo de propor uma mudanca na forma de gerar renda através da valorizacdo da producéo

local.

6.1 QUESTIONARIO IDENTIDADE CULTURAL DA SERRA CATARINENSE

Através da participacdo e pesquisa-acao, realizada através de questionario (conforme
Apéndice 1) no Workshop de Identidade Cultural da Serra Catarinense, identificamos setores
desenvolvidos em Lages que ndo chegam aos municipios do interior, da mesma forma como o
vinho, vime, frutas, verduras, gastronomia tipica, queijo artesanal serrano e outros produtos
tipicos dos municipios do interior da regido, ndo chegam a ser conhecidos por turistas que
passam pelos principais pontos turisticos de Lages, S&o Joaquim e Urubici, ressalta-se ainda as
oportunidades inexploradas de gerar renda através do Turismo de Experiéncias, seja nas
fazendas, pomares, vinicolas, ou mesmo nas selarias e curtumes também tradicionais na regiao.

Alguns dos resultados podemos acompanhar através das respostas abaixo:



1. Qual asua principal atividade econémica?

5%'

Fonte: O Autor, 2018.

m Empresario

® Funciondrio de empresa

privada

m Funcionadrio publico

Desempregado

2. Como vocé percebe a Identidade Cultural da Serra Catarinense?

0%

Fonte: O Autor, 2018.

® Fraca

m Forte

Ainda ndo ha, mas pode ser
formada

Nunca terd uma identidade
cultural
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3. Como a Identidade Cultural pode contribuir para o Desenvolvimento Regional?

0%

42%

Fonte: O Autor, 2018.

m Agregacdo de valor aos
produtos locais

Atracdo de Turistas

m Aumento da exportacao dos
produtos

m N3o contribuird de maneira
significativa
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4. Voceé acha que a cultura regional, seus valores e tradigdes estdo sendo usados turisticamente

para gerar renda aos municipios?

Fonte: O Autor, 2018.

m N3o

mSim
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5. Vocé d& preferéncia a compra de produtos / marcas ou matéria prima de origem da Serra

Catarinense?

m Sim

= N3o

Fonte: O Autor, 2018.

6. Vocé acha que poderia comprar mais produtos/matérias prima originarios da Serra Catarinense?

mSim

= Nao

Fonte: O Autor, 2018.



7. Vocé pensa em inovar em processo/produtos relacionados a sua atividade econémica?

m Sim

m N3o

Fonte: O Autor, 2018.

8. Possui algum projeto ou objetivo de buscar inovacdo para sua atividade?

m Sim

m N3o

Fonte: O Autor, 2018.
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9. O que falta para 0s municipios serranos se desenvolverem em sua opinido?

Maior engajamento das pessoas e comportamento empreendedor;

Incentivo publico, subsidios, investimento, iniciativa;

Serem mais participativos, pré-ativos;

Serem associativistas;

Gestdo colaborativa, profissionalizacdo dos setores (cultura, esporte, turismo);

Planejamento, compromisso e investimentos;

Valorizar a sua cultura, inovacdo comercial / prestadores de servico;

Maior esclarecimento e conscientizagcdo da sociedade num todo;

Unido dos municipios e definicdo de identidade cultural regional e dos municipios
individualmente;

Utilizar com inteligéncia de mercado as potencialidades que tém, trabalhando em
conjunto;

Fortalecer a identidade cultural, as pessoas precisam querer trabalhar, criar, evoluir;

Unido e foco em sua identidade cultural;

Uni&o por meio de préticas colaborativas, auxiliando no desenvolvimento dos negécios,
uns dos outros;

Melhorar a autoestima do povo serrano;

Alterar o mindset para menos conservador, ou mais arrojado;

Pessoas interessadas, cultivar identidade cultural, apoio, educacéo;

Unido e conscientizacdo que o turismo é uma das melhores formas de desenvolvimento
para a regiao;

Despertar para o empreendedorismo de oportunidade, qualificacdo e unido entre todos;

Desenvolver empreendimentos inovadores e atrair empresas;

Melhorar os indices de educagéo bésica e qualificacdo profissional.

10. Qual o principal fator que impede / atrasa 0 Desenvolvimento Regional em sua opinido?

Diviséo politica partidaria, baixa autoestima das pessoas;
Burocracia, impostos altos;

Falta engajamento das pessoas;

Individualismo;

Desconfianga, ressabio, concentragdo de conhecimento;
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Infraestrutura bésica e turistica;

Salérios baixos, investimento em diversas politicas publicas;

Ter atrativos e acOes para que as empresas e associacoes se fortalecam e conhecam;

Individualismo e falta de profissionalismo nos servicos turisticos prestados;

Baixa autoestima e pouco associativismo/empreendedorismo;

Na serra as pessoas ndo almejam se desenvolver ou desenvolver a regio;

Inércia;

Mudar a crenca sobre nossa identidade, valorizar o que fazemos e melhorar nossa
autoestima;

IDH baixo, falta de associativismo/cooperativismo;

Conservadorismo;

Pessoas acomodadas, falta de interesse publico e pessoal;

Cultura engessada, falta de associativismo, falta de acao;

Individualismo, falta de educacdo bésica, pouco empreendedorismo e baixos
investimentos;

Falta de protagonismo local, auséncia de busca de oportunidades diversificadas;

Acomodacao das pessoas, terceirizacdo de responsabilidades.

6.2 INCUBADORA DE BASE CULTURAL E CRIATIVA

A conclusdo obtida através da pesquisa-acado e participacdo no Workshop de Identidade
Cultural, foi que ha uma cadeia produtiva com possibilidade de geracdo de um alto valor
econémico ainda inexplorada. Como o objetivo deste capitulo é identificar as oportunidades de
desenvolvimento da economia criativa e agregacdo de valor aos produtos locais no setor
turistico das cidades pesquisadas, chegamos a conclusdo de que para o desenvolvimento do
setor criativo e valorizacdo das potencialidades locais da serra catarinense, faz-se necessaria a
criacdo de uma Incubadora de base cultural e criativa, pois através de uma incubadora é possivel
oferecer apoio ao processo de geracao e consolidagéo de empresas.

Os empreendimentos ou artistas a serem apoiados, visto que ao trabalhar com
criatividade e cultura, abre-se o leque de negocios, sem distingdo, devem passar por um
processo de selecdo formal, o que definird aqueles que receberdo servigos de consultoria,
assessoria e qualificacdo para ampliar a probabilidade de sucesso, com monitoramento,

orientacéo e avaliacdo constante dos empreendimentos, uma espécie de laboratorio, de forma a
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decidir quais estdo preparados para operar fora da incubadora (graduar) e aqueles que devem
ser descontinuados.

Essa Incubadora de base cultural e criativa deve servir como base para a cria¢do de um
APL — Arranjo Produtivo Local da Serra Catarinense, com foco no turismo, por ser a aptiddo
comum regional e objetivo de reunir para fortalecer os negocios que possuam um cunho criativo
/cultural ou inovador, unindo aos demais negocios, ja consolidados e que por consequéncia

possam fortalecer a cadeia produtiva e o turismo da regiao.

6.3 ARRANJO PRODUTIVO LOCAL SERRA CATARINENSE DE CULTURA &
GASTRONOMIA

O diferenciado ambiente natural da Serra catarinense — com importancia biolégica da
fauna e flora preservadas — a histdria e a cultura local, o que inclui a gastronomia, o artesanato,
a masica, a danca e o cotidiano dos seus habitantes, compondo um palco de experiéncias
inusitadas e simbdlicas entre contadores de causos, artesdos, taipeiros, doceiras,
domadores/cavaleiros, cozinheiros, musicos, dancarinos e aqueles que estdo em uma jornada
de viagem, propicia a riqueza caracteristica de um APL forte e com muitas chances de
desenvolver a regiéo.

A diversidade paisagistica ainda preservada ao longo dos tempos. O resgate historico da
passagem dos jesuitas na regido, o conhecido Campo dos Padres com canions exuberantes,
contribui para o desenvolvimento do turismo, propiciando imagens inesqueciveis aos visitantes.
O recorte do territorio possui riquezas, valores e sabores diversos. Ainda uma vasta cultura local
com seus grupos folcléricos como o tradicionalismo gaucho, herdado pela proximidade ao Rio
Grande do Sul, as capelas de interior e as festas religiosas aos domingos, o inesquecivel nascer
e por do sol com tons de laranja, visto somente nesta regido. Um significativo acervo
arquitetoénico no centro das cidades como Lages, estilo Art Déco, casas de pedra em Painel e
Bom Jardim da Serra. O artesanato com a producdo da fita de tramatusa e vime, a neve e a
geada que deixam brancos 0s campos no inverno, a masica nativista que conta e resgata a
historia local, como da passagem dos tropeiros com o gado pelas taipas de pedra da coxilha
rica, localizada a mais de mil metros acima do nivel do mar e que tem se tornado um atrativo
turisticos visitado por pessoas de todo 0 mundo.

O Arranjo Produtivo Local, podera contemplar nove municipios, porém a ideia inicial é

que a partir da Incubadora de base criativa e cultural proposta, haja um foco nos trés municipios
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objetos deste estudo, onde sdo observadas potencialidades do setor criativo de turismo, ou seja,
que possibilitem ao visitante desfrutar, em uma mesma estadia, ndo apenas de seu patrimonio
paisagistico e natural relativo as belezas e riquezas naturais, comum a quase toda regido serrana,
mas, sobretudo, de seu rico e peculiar patrimoénio gastrondmico e cultural, unindo a tudo isso
inovacdo e tecnologia. S&o, portanto, municipios com potencialidades de oferta de produtos e
servicos diferenciados em relacdo as tradicionais regiGes turisticas do estado e mesmo do Brasil,
compondo o que chamaremos de APL Serra Catarinense de Cultura & Gastronomia.

A seguir, apresenta-se mapa com a possivel delimitacdo geogréafica do APL, que inclui
0s municipios de Lages, S&o Joaquim e Urubici, cercados pelos demais: Bom Retiro, Rio
Rufino, Bocaina do Sul, Urupema, Painel e Bom Jardim da Serra que tém grande potencial de

colaborarem para o desenvolvimento deste APL e da regido:
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Figura 2. Territorio do APL Serra Catarinense de Cultura & Gastronomia
Fonte: O Autor, 2018.

A atividade turistica apresenta estreita relacdo com a agricultura familiar e como vemos
no mapa, a regido serrana é um grande mar de grama, parte das familias ainda vive no campo,
sobrevivem através da renda do que produzem e a dificuldade em criar e manter os filhos é cada

vez maior. O turismo representa mais uma alternativa de renda, afinal impacta direta e
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indiretamente 52 atividades econdmicas que sdo a base do desenvolvimento do setor. Quando
um turista viaja, o0 seu consumo extrapola o préprio setor de Viagens e reverbera em uma ampla
variedade de pequenos negdcios. O resultado mostra que o turismo € um setor inclusivo, traz
para perto de si outros setores importantes que também tém ganhos significativos quando
incrementados outros atributos turisticos.

O APL Serra Catarinense de Cultura & Gastronomia tem como propdsito convergir
acOes e atividades em favor do resgate da economia local ao transformar a regido em um destino
turistico competitivo, sustentavel e importante para o desenvolvimento socioambiental e
econdmico do estado, com enfoque ndo apenas nos recursos naturais presentes, mas também na
cultura local, nas especificidades regionais, nas suas tradigdes, respeitando toda a sua

diversidade.

6.4 SETORES ECONOMICOS DO APL

N&o h& um conjunto de setores pré-determinados a integrarem o APL, mas, sim uma
cadeia de geracdo de valor que, através de etapas em que ocorrem sinergias com outras areas,
ativa e concretiza as reservas de valor/patrimonios intangiveis, como cultura, conhecimento,
criatividade, experiéncia e valores. O processo integrado entre diversas areas, agrega valor a
cada anel da cadeia, fazendo com que o potencial do patriménio intangivel se transforme em

renda e qualidade de vida.
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Na figura a seguir, sdo apresentados os Setores Criativos Nucleares, ou seja, setores de

natureza essencialmente criativa existentes na regido, com exemplos de fornecedores:

Patrimdnio
Paisagistico

Expressoes

Culturais Artesanato

Fornecedores: Fornecedores:
- Instrumentos musicais - Insumos {agulha, linha,
- Indumentarias tecidos)

Figura 3. Setores Criativos Nucleares do APL Serra Catarinense de Cultura & Gastronomia
Fonte: O Autor, 2018.

Os setores criativos produzem as atividades culturais (cultura) que, juntamente com 0s
servigos de alimentacdo, as atividades de esportes e lazer, os transportes, 0s servicos de agéncias
e os servicos de hospedagem, formam um grupo bastante heterogéneo de atividades
caracteristicas do Turismo. Atividades cujos produtos teriam o consumo sensivelmente
aumentado com o incremento do fluxo turistico a regido.

Estas atividades caracteristicas do Turismo formam, portanto, os Setores Criativos
Relacionados, ou seja, setores cuja natureza ndo é essencialmente criativa, mas que sdo
impactados diretamente pelos setores criativos nucleares existentes no APL, sendo a maior

forca econdmica do APL, como vemos abaixo:
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Esportes e

Alimentacdo
¢ Lazer

Transportes Hospedagem

Agéncias

Figura 4. Setores Criativos Relacionados do APL Serra Catarinense de Cultura & Gastronomia
Fonte: O Autor, 2018.

Tais setores comumente se relacionam bastante entre si, no entanto deve ser cada vez
mais promovido o desenvolvimento e maior relacionamento (cooperacdo) com 0s setores

criativos.
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6.4.1 Setores Criativos relacionados

HQBPEdagem

Roteiros de viagens Hotéis Gastronomia Passeios: bicicleta,
Guias Pousadas Restaurantes triciclos, cavalo,
Servicos de informagdo Acolhimento caminhadas.

6.4.2 Setores de Apoio

* Pontos de Cultura * Universidades * Associagdes de Artesds * Secretarias Municipais
* ONGs ® Escolas regulares e * Associacdes de Meios * Secretarias Estaduais
* Centros Culturais técnicas de Hospedagem * MDIC

* Fundacdes * Escolas Musica * Associagdes Musicais * MinC

* Servicos Sociais

Figura 5. Setores de Apoio do APL Serra Catarinense de Cultura & Gastronomia
Fonte: O Autor, 2018.

Setores Ndao Criativos Relacionados, ou seja, setores cuja natureza ndo € criativa e ndo
fazem parte do APL, mas que sdo impactados diretamente pelos setores do APL, sendo também
geradores de emprego, renda e incluséo social.

- Comércio em geral (varejo tradicional ou ambulante);

-Servicos profissionais em geral (arquitetos, médicos, imobiliérias de locagéo e venda,

publicitarios, etc.)

6.5 PATRIMONIOS ENCONTRADOS NA REGIAO

A regido Serra Catarinense possui um territério com caracteristicas Unicas e
heterogéneas, rico por natureza e ainda pouco explorado economicamente, com potencial de
desenvolver toda a regido de forma sustentavel, vejamos a seguir exemplos de patrimonios que

demonstram tamanha peculiaridade.
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6.5.1 Patrimonio Paisagistico

Aos turistas que visitam a regido, a diversidade paisagistica que pode ser apreciada
durante a sua estadia é vasta. Tanto da Coxilha Rica, inscrita nos livros do tombo do Instituto
do Patrimdnio Histdrico e Artistico Nacional (IPHAN), a Serra do Rio do Rastro, a Pedra
Furada, o Canion Espraiado, a Serra do Paneldo, o Morro das Antenas, o Parque Nacional de
Sédo Joaquim, as cascatas, como a Véu de Noiva e tantas outras quedas d’agua, como o Salto do
Rio Caveiras, os abundantes recursos hidricos que possibilitam diversas atividades de
subsisténcia para a populagdo, como a pesca da truta e prestacdo de servicos turisticos como
passeios. As comunidades tradicionais e sua rica producdo artesanal, caminhadas a pé, passeios

de bicicleta, a cavalo, em triciclos e buggies nas areas permitidas.

6.5.2 Patrimonio Histoérico

A regido conta com bens culturais localizados na sua cidade polo Lages: o conjunto
arquitetonico e urbanistico da cidade; a casa natal do Unico Presidente catarinense até hoje, Sr.
Nereu Ramos, a Igreja Catedral construida em pedra pelos padres franciscanos, em estilo neo-
gotico com projeto vindo da Alemanha, de onde também foram importados os vitrais. A luz
que passa através deles sdo de uma beleza comovente, produzem sensacdo de plenitude,
eternidade e de paz. Ainda no interior da Catedral destaca-se o altar-mor, em estilo gotico e as
imagens do Senhor dos Passos e da Nossa Senhora das Dores, também vinda da Alemanha,
impressionam pela delicadeza das expressdes e 0 movimento do manto dos Santos. O Convento
Franciscano com fundagdo em 21 de dezembro de 1915, e ainda hoje abriga os religiosos. Em
1916 iniciou ao lado, a construcdo da Capela Sdo José. Local onde situa-se o mausoléu Frei
Rogério. Sua antiga moradia encontra-se ainda aos fundos do Convento e da Capela.

O popularmente chamado de Tanque. Correia Pinto, fundador da cidade, por volta de
1771, teria mandado construir um tanque aproveitando quatro ou cinco fontes naturais que ali
existiam para que as mulheres pudessem lavar suas roupas sem serem molestadas por indios e
animais selvagens. O local foi homenageado com 0 Monumento as Lavadeiras.

A prefeitura do municipio de Lages inaugurada em 1° de janeiro de 1901, no inicio do
século XX, segue os moldes italianos em estilo neogotico. Na sua construgdo foram usados
blocos de laje, pedra natural da regido. O prédio da Prefeitura de Lages pode ser até confundido

com um ponto turistico existente na Itélia.
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O Museu Thiago de Castro com fundacdo em 1937 é composto por um acervo de
documentos e imagens do séc. XVIII e XIX, armas de guerra e lutas regionais, utensilios de
trabalho, domeéstico, pecas de vestuario e objetos de uso cotidiano. Tudo no Museu além de
estar impregnado com a aura de seus antigos proprietarios, possui a alma do préprio Thiago de
Castro, seu fundador.

O Monumento Trangador construido pelo escultor José Cristovao Batista ao Trangador
de Laco, tem dois metros de altura e € uma homenagem aos primeiros artesaos serranos. Estes,
apesar de ndo possuirem ferramentas apropriadas, tinham muita habilidade e produziam pecas
divinas, como lagos, bruacas, guaiacas, cabrestos, botas, etc.

O Teatro municipal de Lages Marajoara, prédio em estilo art déco, com linhas gerais
simples e detalhes rebuscados inspirados na arte indigena. Inaugurado em 1947 como um
cinema. Sua capacidade para 520 pessoas € destinada atualmente a diversas atividades como
apresentacdes teatrais, musicais, formaturas e outros eventos festivos.

O hoje Centro cultural Vidal Ramos que teve sua inauguragdo em 20 de maio de
1912 como Grupo Escolar Vidal Ramos que marcou uma data importante na histéria, ndo
apenas de Lages, mas também no Estado de Santa Catarina. Foi 0 quarto estabelecimento do
género, construido no Governo do seu Patrono. Nenhum outro, o igualava em grandiosidade e
no esmero de suas instalacdes. Apos setenta anos de sua inauguracdo, foi tombado pelo governo
do Estado.

6.5.3 Patrimdnio Gastrondmico

A gastronomia é parte da historia e da cultura de um povo, na serra catarinense a cultura
gastrondmica é bastante vasta e variada. Por se tratar de uma regido turistica, tem representantes
da culinaria local, regional e até internacional.

A cidade de Lages é considerada o berco do Turismo Rural devido aos Hotéis Fazendas
que circundam a cidade, os mesmos servem a culinéria local, representada por pratos tipicos
como o entrevero e a pacgoca de Pinhdo, o feijdo com quirera e carne de porco, o frescal, a carne
de novilhos precoces a pasto, a carne de ovelha, a bijajica, o queijo serrano, as bolachas e 0s
doces. Dentro da gastronomia regional brasileira podemos encontrar em Lages fortes
influéncias da gaucha por conta dos tropeiros que por aqui passavam e deixavam suas marcas.
Na gastronomia internacional, encontramos influéncias da portuguesa, da italiana e até
espanhola. Sao por estes motivos que Lages e toda a regido serrana vém se tornando um destino

turistico gastrondémico, cujo ponto forte é o Festival Gastrondmico Sabores de Lages, que
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acontece todos os anos e em 2018 contou com 35 restaurantes, com o objetivo de fortalecer a
nossa cultura e evitar que ingredientes regionais sejam ‘perdidos’ ou esquecidos ao longo do
tempo, a Fenatruta - Festival Nacional da Truta que tém o objetivo de fomentar o turismo no
fim do inverno serrano. Em 2018 contou com a participacdo de 16 restaurantes de Bom Retiro
de Urubici, em 2017 foram 15 restaurantes e 2 mil pratos servidos.

Ainda temos como gastronomia tipica, elementos culturais que sdo manifestados
durante a Festa do Pinh&o, que retine em torno de 300 mil pessoas por ano e € a segunda maior
festa popular do Sul do Brasil. Nesta festa sao elaboradas refei¢cdes tendo como base o Pinhéo,
principalmente entrevero (uma mistura de carnes e temperos com pinh&o cortado em pequenos
pedacos), Pacoca de Pinhdo (Pinhdo moido com carne de porco e temperos), mas que mistura-
se com diversos outros elementos da gastronomia, como Lasanha de Pinh&o, Escondidinho de
Pinh&o, massas, e até fast food com Pinhdo, carnes e de sobremesa, doces com Pinhdo e até
chocolate com Pinhdo. O modo de saber fazer serrano, traduz o conhecimento tradicional,
popular e cientifico deste povo, que representa 0s modos de vida, producdo,
utilizacdo/preparacdo dos alimentos e da alimentacdo que remetem as origens da regido; as
diversas formas de sociabilidade e de transmissdo da cultura dos saberes; a aproximacdo do
local de producdo com o local de consumo; a arte expressada na criacdo de receitas, combinagédo
de ingredientes e apresentacdo dos alimentos; 0 compromisso com a saude, a nutricdo, o uso
dos recursos naturais e as préaticas agricolas; e a valorizagdo dos ingredientes e insumos

alimentares, naturais ou processados, tipicos da regido Serrana do Estado de Santa Catarina.

6.6 NUMEROS DO TURISMO NA SERRA CATARINENSE

Segundo dados colhidos em reunido do CONSERRA — Conselho de Turismo da Serra
Catarinense, em Setembro de 2018, s6 restaurantes foram identificados 221 estabelecimentos
com capacidade de acomodacdo de 14.608 pessoas, isto €, quantidade de pessoas que podem
ser atendidas de uma Unica vez em todos 0s 18 municipios da Serra. Os itens com um traco sdo

de onde nédo conseguimos o detalhamento por cidade.
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Tabela 1. Turismo em nUmeros na Serra

Lages | S&oJoaquim | Urubici Total Serra SC
Numero de restaurantes 63 34 o4 221 restaurantes
Capacidade dos Restaurantes 6849 1873 1688 14608 pessoas
Numero de meios de Hospedagens 34 24 187 559
Numero de Unidades Habitacionais 1471 297 894 3288 Aptos
Numero de leitos 3051 916 2553 8271
Numero de Agéncias de Viagens 10 3 4 23
NUmero de Locais para Eventos 10 5 7 98
NUmero de empresas ligadas ao turismo - - - 513
Numero de Empresas no CADASTUR* 47 10 15 96
Conselhos Municipais - - - 10
Fundos Municipais - - - 6
Plano Municipal - - - 6

* Sistema de cadastro de Pessoas Fisicas e Juridicas que atuam no setor do turismo.
Fonte: CONSERRA, 2018.

Estima-se que a receita gerada pelo turismo na Serra Catarinense na temporada
2017/2018 foi de R$ 354 milhdes, somente em Lages no ano de 2017, por volta de R$ 38
milhGes de movimento associado ao turismo com alimentacdo, agéncias de viagens, operadores
turisticos e servicos de reservas, 0 segundo municipio que mais agregou movimento econémico
no periodo, mesmo com toda a informalidade, foi Sdo Joaquim com saldo superior a R$ 2,9
milhdes, seguido por Bom Jardim da Serra com mais de R$ 2.4 milhGes e Urubici com R$ 2.1
milhGes. Todo esse potencial identificado e transcrito em parte neste trabalho, evidencia a
possibilidade de sucesso de um APL, que pode partir da conscientiza¢do e atuagcdo do poder
publico, prefeituras da regido, com know how de desenvolvimento e governanca de entidades
como o0 SEBRAE, mas, para que se torne realidade e se perpetue ao longo das geragdes, deve
ser um proposito principalmente dos atores sociais envolvidos, da populacdo, empresarios e do

comprometimento destes com o projeto e a regiao.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Através de andlise das repeticGes de determinados assuntos em cada eixo econdémico
estratégico visto no capitulo anterior, chegamos a tabela a seguir, onde podemos verificar 0s
fatores restritivos e facilitadores, mais comuns em Lages, Sdo Joaquim e Urubici, e com base

nestes, ainda propor as principais estratégias de desenvolvimento para a regiao:

Fatores mais comuns em Lages, S&o Joaquim e Urubici

Fatores Restritivos Fatores Facilitadores
1- Baixos niveis de escolaridade / educacéo e 1- Clima e solo favoravel a producédo de bens de
méo de obra desqualificada; consumo e turismo;
2- Falta de associativismo e integragdo em 2- Midia gratuita no inverno por conta do frio;
torno de objetivos comuns; 3- Belezas naturais e pontos turisticos;
3- Informalidade nos negdcios, nas negociacdes | 4- Povo acolhedor, hospitalidade;
e na gestao; 5- Localizacdo geogréfica;

4- Cultura regional extrativista, acomodada e
pouco empreendedora;

5- Infraestrutura deficitaria (rodovias, estradas
rurais, energia elétrica, gas, aeroporto, lazer,

internet).

Principais Estratégias Objetivos
1- Agregar valor a producéo priméria: frutas, 1- Valorizar a producéo local para o turismo e
verduras, gastronomia, artesanato e afins, exportacéo;
através de industrializac&o, 1G e uma Unica 2- Qualificar a mdo de obra e fortalecer o
marca, a Saber Serrano; protagonismo dos moradores da regiao;
2- Educacéo de base com qualidade, com foco | 3- Representatividade para cobrar melhorias na
no empreendedorismo e qualificacéo infraestrutura, incentivos para a producdo e
profissional; oferecer maior atratividade turistica;
3- Integragdo e unido de esforcos em toda a 4- Fortalecer a cadeia turistica regional, “a
regido, seja no associativismo, cooperativismo, |industria sem chaminé”, que proporciona
ou afins; melhoria nos indices econdmicos sem destruir
4- Cobrar investimentos no turismo, por recursos naturais e a qualidade de vida.

considerar este a aptiddo comum da regiéo.
Fonte: O Autor, 2018.

A participagdo nas reunides e discussoes acerca do desenvolvimento socioecondémico
nos trés municipios da serra catarinense, foi bastante enriquecedora intelectualmente, através
delas, conseguimos tirar davidas, reafirmar posicionamentos e também rever alguns conceitos.
Pontos que a principio pareciam ser uma caracteristica apenas lageana, por ser a cidade de
residéncia e atuacao profissional deste pesquisador, também foram tidas como impactantes nos
outros dois municipios, caso como, da falta da unido de esforcos, ou imediatismo, que emperra

0 cooperativismo e 0 associativismo, onde o produtor/empresario visa o resultado apenas a curto
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prazo, inviabilizando a participacdo em entidades, que quando em conjunto promovem 0
desenvolvimento de forma organizada.

Outros exemplo presenciados neste sentido, foram: pouco empreendedorismo por
oportunidade, sendo em sua maioria por necessidade, assim, sem planejamento e com menores
chances de sucesso, informalidade nos negdcios rurais, necessidade de mudanga de cultura no
sentido de especificar em notas fiscais, a producdo exata, quantidade, localizacéo, visando gerar
dados que possam servir como base para planejamento futuro e também para o devido retorno
de impostos, desqualificacdo de médo de obra, baixo nivel intelectual, pouco incentivo a
instalagdo de empresas de fora e baixa valorizagdo da producdo tipica local, a exemplo do queijo
serrano, doces, artesanato e afins, produtos de excelente qualidade e encontrados apenas na
serra catarinense.

No que diz respeito a infraestrutura e necessidade de investimentos dos governos em
politicas publicas, percebemos fatores comuns aos de outras regides do estado, porém com
maior fragilidade da populagéo, devido a caréncia econdmica aqui encontrada, entre estes
podemos citar alguns abaixo identificados:

e Educacdo bésica (ensino fundamental e médio precarios);

e Salde (Unidades béasicas de satde em péssimas condi¢des);

e Seguranca publica (aumento da criminalidade e uso de drogas);

e Rodovias, estradas rurais, manutencdo e acessos a pontos turisticos precarios;

e Rede elétrica com muitas quedas nos municipios de Sdo Joaquim e Urubici;

e Alta carga tributéria, falta de politicas de parcelamento de impostos;

e Desemprego, falta de incentivos e isen¢des as micro e pequenas empresas;

e Falta de politicas de acesso a crédito por micro e pequenas empresas/agroindustrias;

e Burocracia do sistema publico, que atrasa negdcios e aumenta custos;

e Falta de sistema de transporte integrado a nivel regional, pessoas que trabalham em

Lages poderiam continuar morando em municipios do interior, evitando o éxodo
rural;

o Falta de opcOes de lazer nos fins de semana, fator que leva jovens a morar fora e ndo

retornar ou entrar nas drogas por falta de opcdes de entretenimento, assim fazendo a
regido perder capital criativo importante para a manutencdo e desenvolvimento de

novos negocios.
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Entre muitas dificuldades, caréncias e necessidades de melhoria, também podemos

observar oportunidades, que através da integracdo de propdsitos e do estimulo ao envolvimento

da sociedade civil organizada para o desenvolvimento, podem representar alternativas para a

mudanca desta realidade:

Agregacdo de valor da producédo primaria, através da industrializacdo e criacédo de
produtos diversificados;

Criacéo de verticais de desenvolvimento com foco no turismo intermunicipal;
Irradiacdo da cultura da inovacdo e empreendedorismo através de Bootcamps -
programas de ensino imersivo que focam nas habilidades mais relevantes de
determinada &rea para atuar no mercado;

Prospeccdo de empresas ancora com perfil de acordo as aptiddes locais;

Criacdo de meios de associativismo de pessoas fisicas e juridicas, visando o
desenvolvimento desta cultura e fortalecendo determinados ambientes através de
mutua colaboracdo; (Ex: associados de uma entidade, podem usufruir de alguns
servigos que julgam importantes, pagando uma pequena mensalidade);

Agenda propositiva com arregimentacdo de potenciais, um calendario em que se
possa envolver: instituices, entidades, associacdes de classe — de bairros — de
estudantes, ONGs, lideres governamentais, comunidades, igrejas e quem possa se
interessar, em estratégias de desenvolvimento socioeconémico regional;
Desenvolvimento de um APL com propoésito definido e disseminado de
desenvolvimento regional, focado na cadeia turistica mas que envolva os mais de 50
setores impactados diretamente, mudando o perfil socioeconémico deste territorio e

atraindo novos investimentos.

A auséncia de Cooperacdo e envolvimento entre agentes publicos e/ou privados em

torno de objetivos comuns, que estabelecam dinamicas, que supdem o trabalho participativo e

colaborativo, caracterizando-se como formas de organizacdo para as relacfes produtivas e

sociais, afeta diretamente as questdes econémicas de uma regido, portanto, conclui-se que para

gue o desenvolvimento regional passe de teoria e objetivo para realidade, é necessaria a

conscientizacao e participacdo, tanto do poder publico quanto da sociedade envolvida e que

estes atores entendam a regido e sua atuacdo como parte de um sistema muito maior, do qual

sofre influéncia e influencia, assim como todas as outras partes pertencentes inter-relacionadas.

Por fim, apds tamanho detalhamento, estudo e participagdo efetiva em cada encontro

que enriqueceu esta pesquisa, podemos ter a certeza de que 0s objetivos propostos nesta
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pesquisa-acdo, foram alcangados com éxito e que o trabalho focado em um propdsito regional
com objetivos comuns, estratégias bem alinhadas, metas e indicadores anuais, monitoramento
e revisbes necessarias, além de analises comparativas de desenvolvimento de outras
mesorregides, podem tirar a regido serrana dos piores indices de desenvolvimento

socioeconOmico do estado de Santa Catarina.
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APENDICES

Apéndice 1 — Questionario aplicado no Workshop de Identidade Cultural Da Serra Catarinense

Lo

Qual a sua principal atividade econdmica?
() Empreséario
() Funcionéario de empresa privada
() Funcionério Publico
() Desempregado

2. Como vocé percebe a Identidade Cultural da Serra Catarinense?
() Fraca;
() Forte;
() Ainda ndo h4 uma identidade, mas pode ser formada;
() A Serra nunca terd uma identidade Cultural;

3. Como esta Identidade Cultural pode contribuir para o Desenvolvimento Regional? (Multipla
escolha)
() Agregacéo de valor aos produtos locais;
() Atracéo de Turistas;
() Aumento da exportacdo dos produtos;
() Né&o contribuira de maneira significativa;

4. Vocé acha que a cultura regional, seus valores e tradigdes estdo sendo usados turisticamente
para gerar renda aos municipios?
( ) Naéo
( )Sim

o

Vocé da preferéncia a compra de produtos / marcas ou matéria prima de origem da Serra
Catarinense?

( )Sim

( ) Naéo

6. Vocé acha que poderia comprar mais produtos/matérias prima originarios da Serra Catarinense?
( )Sim
() Nao

7. Vocé pensa em inovar em processo/produtos relacionados a sua atividade econémica?
() Sim
() Nao

o

Possui algum projeto ou objetivo de buscar inovacéo para sua atividade?
(" )Sim
() Nao
9. O que falta para os municipios serranos se desenvolverem em sua opinido?

10. Qual o principal fator que impede / atrasa o Desenvolvimento Regional em sua opinido?



Apéndice 2 — Matriz FOFA ou Swot aplicada nas reunides do Programa Cidade Empreendedora nos 3 municipios objetos do estudo
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Plano de Desenvolvimento Econdomico Municipal

Setor/Eixo:
Fatores Facilitadores Fatores Restritivos
Estratégia (O Que Fazer) Objetivo (Resolver que Prazo Meta Atores
pontos negativos e aproveitar que | (Curto, Médio, Longo) | (Mensurar a conquistar) ResponSéVEiS

pontos positivos)

(Primeiro o mais

importante
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Como o municipio deve se organizar para que este plano seja executado?

Quem deve ser o responsavel por coordenar as atividades listadas neste Plano?

Estruturacao

r—



